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See the notice on TED website

617849-2026 - Výsledok
Slovensko – Služby informačných technológií: konzultácie, vývoj softvéru, internet a podpora – 
Rozvoj a podpora Integrovaného informačného systému BSK.
OJ S 173/2026 08/09/2026
Oznámenie o výsledku verejného obstarávania alebo oznámenie o udelení koncesie – 
štandardný režim
Služby

1. Kupujúci

1.1.  Kupujúci
Úradný názov: Bratislavský samosprávny kraj
E-mail: andrea.pavelkova@region-bsk.sk
Typ kupujúceho podľa právnych predpisov: Regionálny orgán
Činnosť verejného obstarávateľa: Všeobecné verejné služby

2. Postup

2.1.  Postup
Názov: Rozvoj a podpora Integrovaného informačného systému BSK.
Opis: Predmetom zákazky je dodanie Diela a jeho následná prevádzková podpora, vrátane 
migrácie všetkých údajov a modulov z aktuálne prevádzkovaného informačného systému 
Integračná platforma BSK (isvs_10949) alebo udržiavania aktuálne používaného IS. Súčasťou 
zákazky sú aj moduly Dotácie, Dovolenky, Záväzné stanoviská o územnom plánovaní a modul 
Verejné obstarávanie. Predmet zákazky, rozsah zákazky je detailne popísaný v Prílohe H.1– 
Zmluva_ZoD na dodávku softvérového diela (príloha č. 1 ZoD) a v Prílohe H.1_Rámcovej 
dohode na podporu, zmeny a rozvoj informačného systému BSK (SLA) (príloha č.7 RD), (ďalej 
len ako „zmluvy“), ktorá tvorí neoddeliteľnú súčasť týchto súťažných podkladov. Požadované 
je vypracovanie DIZ a EXIT Plánu registratúry. Doba implementácie diela je stanovená do 
1.1.2027. Pripúšťa sa alternatívne riešenie, ktoré bude spĺňať požiadavky na dielo 
špecifikované v Opise predmetu zákazky. Aktuálny stav prevádzkovaného multitenantného 
systému NUNTIO sa vo významnej miere zhoduje s požiadavkami uvedenými v Prílohách 
zmlúv. Viac samotné súťažné podklady časť E. Opis predmetu zákazky.
Identifikátor postupu: 3d98dbe8-8450-4021-8679-047327aa00fd
Interný identifikátor: 4572/2026/VO
Druh postupu: Verejná súťaž
Postup je zrýchlený: nie

2.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 72000000 Služby informačných technológií: konzultácie, vývoj 
softvéru, internet a podpora
Doplňujúca klasifikácia (cpv): 72212730 Služby na vývoj softvéru na zaistenie bezpečnosti, 
72600000 Počítačové podporné služby a poradenstvo, 72212732 Služby na vývoj softvéru na 
zaistenie bezpečnosti dát, 72200000 Programovanie softvéru a poradenstvo

2.1.2.  Miesto plnenia
Poštová adresa: Bratislavský samosprávny kraj, Sabinovská 16254/16 
Mesto: Bratislava - mestská časť Ružinov

https://ted.europa.eu/sk/notice/-/detail/617849-2026
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PSČ: 821 02
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Bratislavský kraj (SK010)
Krajina: Slovensko
Doplňujúce informácie: Zoznam organizácií v zriaďovateľskej pôsobnosti Odberateľa tvorí 
Prílohu č. 6 zmluvy.

2.1.3.  Hodnota
Predpokladaná hodnota bez DPH: 2 196 344,00 EUR

2.1.4.  Všeobecné informácie
Doplňujúce informácie: Verejný obstarávateľ bude pri zadávaní predmetnej nadlimitnej 
zákazky postupovať podľa zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a 
doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len ako „zákon o verejnom 
obstarávaní“ alebo „ZVO“) platného v čase vyhlásenia ver. obstarávania a inými všeobecne 
záväznými právnymi predpismi. V zmysle § 48 ZVO verejný obstarávateľ bezodkladne 
poskytne vysvetlenie informácií potrebných na vypracovanie ponuky a na preukázanie 
splnenia podmienok účasti všetkým záujemcom, ktorí sú mu známi, najneskôr však šesť (6) 
dní pred uplynutím lehoty na predkladanie ponúk za predpokladu, že o vysvetlenie záujemca 
požiada dostatočne vopred. Všetky informácie, úkony a lehoty sú uvedené v samotnom ZVO, 
v oznámení o vyhlásení ver. obstarávania a v súťažných podkladoch. Vyhodnotenie ponúk z 
hľadiska splnenia požiadaviek na predmet zákazky a vyhodnotenie splnenia podmienok účasti 
sa uskutoční po vyhodnotení ponúk na základe kritéria na vyhodnotenie ponúk u uchádzača, 
kt. sa umiestnil v návrhu na plnenie kritéria na prvom (1.) mieste v poradí (super-reverzné 
hodnotenie).
Právny základ: 
Smernica 2014/24/EÚ

5. Časť

5.1.  Časť: LOT-0001
Názov: Rozvoj a podpora Integrovaného informačného systému BSK.
Opis: Predmetom zákazky je dodanie Diela a jeho následná prevádzková podpora, vrátane 
migrácie všetkých údajov a modulov z aktuálne prevádzkovaného informačného systému 
Integračná platforma BSK (isvs_10949) alebo udržiavania aktuálne používaného IS. Súčasťou 
zákazky sú aj moduly Dotácie, Dovolenky, Záväzné stanoviská o územnom plánovaní a modul 
Verejné obstarávanie. Predmet zákazky, rozsah zákazky je detailne popísaný v Prílohe H.1– 
Zmluva_ZoD na dodávku softvérového diela (príloha č. 1 ZoD) a v Prílohe H.1_Rámcovej 
dohode na podporu, zmeny a rozvoj informačného systému BSK (SLA) (príloha č.7 RD), (ďalej 
len ako „zmluvy“), ktorá tvorí neoddeliteľnú súčasť týchto súťažných podkladov. Požadované 
je vypracovanie DIZ a EXIT Plánu registratúry. Doba implementácie diela je stanovená do 
1.1.2027. Pripúšťa sa alternatívne riešenie, ktoré bude spĺňať požiadavky na dielo 
špecifikované v Opise predmetu zákazky. Aktuálny stav prevádzkovaného multitenantného 
systému NUNTIO sa vo významnej miere zhoduje s požiadavkami uvedenými v Prílohách 
zmlúv. Viac samotné súťažné podklady časť E. Opis predmetu zákazky.
Interný identifikátor: 4572/2026/VO

5.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 72000000 Služby informačných technológií: konzultácie, vývoj 
softvéru, internet a podpora
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5.1.2.  Miesto plnenia
Poštová adresa: Bratislavský samosprávny kraj, Sabinovská 16254/16 
Mesto: Bratislava - mestská časť Ružinov
PSČ: 821 02
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Bratislavský kraj (SK010)
Krajina: Slovensko
Doplňujúce informácie: Zoznam organizácií v zriaďovateľskej pôsobnosti Odberateľa tvorí 
Prílohu č. 6 zmluvy.

5.1.3.  Predpokladané trvanie
Trvanie: 48 Mesiace

5.1.5.  Hodnota
Predpokladaná hodnota bez DPH: 2 196 344,00 EUR

5.1.6.  Všeobecné informácie
Projekt verejného obstarávania nie je financovaný z prostriedkov EÚ
Na toto verejné obstarávanie sa vzťahuje Dohoda o vládnom obstarávaní (GPA): áno
Doplňujúce informácie: Návrh zmluvy o dielo na dodávku softvérového diela a návrh rámcovej 
dohody na podporu, zmenu a rozvoj Informačného systému BSK (SLA) ďalej aj ako „zmluva“ 
je uvedený v prílohách súťažných podkladoch - H.1.

5.1.7.  Strategické verejné obstarávanie
Cieľ strategického verejného obstarávania: Žiadne strategické verejné obstarávanie

5.1.10.  Kritériá na vyhodnotenie ponúk
Kritérium: 
Typ: Cena
Názov: Celková cena za celý predmet zákazky v EUR s DPH
Opis: Celková cena za celý predmet zákazky v EUR s DPH. Ponuka s najnižšou Celkovou 
cenou za celý predmet zákazky v EUR s DPH bude komisiou s právom vyhodnocovať ponuky 
označená za 1. (uchádzač prvý v poradí), ponuka s druhou najnižšou Celkovou cenou za celý 
predmet zákazky v EUR s DPH bude komisiou s právom vyhodnocovať ponuky označená za 
2. (uchádzač druhý v poradí), ponuka s treťou najnižšou Celkovou cenou za celý predmet 
zákazky v EUR s DPH bude komisiou s právom vyhodnocovať ponuky označená za 3. 
(uchádzač tretí v poradí), atď. V prípade, ak budú mať dve alebo viaceré ponuky rovnaké 
poradie podľa hlavného kritéria na vyhodnotenie ponúk, verejný obstarávateľ určí poradie 
týchto ponúk na základe subsidiárneho kritéria, ktorým je položka s názvom „Prepočítané 
náklady na prevádzku infraštruktúry po dobu 48 mesiacov“ cena v EUR s DPH.
Kategória kritéria na vyhodnotenie ponúk pevná hodnota: Pevná hodnota (spolu)
Číslo kritéria na vyhodnotenie ponúk: 1
Odôvodnenie neuvedenia váhy pri kritériách na vyhodnotenie ponúk: Verejný obstarávateľ 
určil poradový systém hodnotenia ponúk. Ponuka s najnižšou Celkovou cenou za celý 
predmet zákazky v EUR s DPH bude komisiou s právom vyhodnocovať ponuky označená za 
1. (uchádzač prvý v poradí), ponuka s druhou najnižšou Celkovou cenou za celý predmet 
zákazky v EUR s DPH bude komisiou s právom vyhodnocovať ponuky označená za 2. 
(uchádzač druhý v poradí), ponuka s treťou najnižšou Celkovou cenou za celý predmet 
zákazky v EUR s DPH bude komisiou s právom vyhodnocovať ponuky označená za 3. 
(uchádzač tretí v poradí), atď.

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
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Rámcová dohoda, bez opätovného vyhlásenia súťaže
Informácie o dynamickom nákupnom systéme: 
Žiadny dynamický nákupný systém

5.1.16.  Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie
Organizácia pre preskúmanie: Úrad pre verejné obstarávanie
Informácie o lehotách na preskúmanie: Lehoty na predloženie námietok upravuje platný a 
účinný zákon o verejnom obstarávaní.
Organizácia poskytujúca ďalšie informácie o postupy preskúmania: Úrad pre verejné 
obstarávanie

6. Výsledky

Približná hodnota rámcových dohôd
: 
1 022 580,00
 
EUR

6.1.  Identifikátor časti výsledku: LOT-0001
Stav výberu víťaza: Bol vybratý aspoň jeden víťaz.
Rámcová dohoda: 
Prehodnotená hodnota rámcovej dohody: 1 022 580,00 EUR

6.1.2.  Informácie o víťazoch
Víťaz: 
Úradný názov: CRYSTAL CONSULTING, s.r.o.
Ponuka: 
Identifikátor ponuky: 1
Identifikátor časti alebo skupiny častí: LOT-0001
Hodnota ponuky: 1 022 580,00 EUR
Ponuka bola zaradená do poradia: áno
Poradie ponuky: 1
Ponuka je variantné riešenie: nie
Zadávanie zákaziek subdodávateľom: Nie
Informácie o zmluve: 
Identifikátor zmluvy: 12761462; 12761584
Názov: Zmluva o dielo na dodávku softvérového diela; Rámcová dohoda na podporu, zmeny a 
rozvoj Informačného systému BSK (SLA)
Dátum uzavretia zmluvy: 03/09/2026
Adresa zmluvy: https://www.crz.gov.sk/2171273-sk/centralny-register-zmluv/?
art_zs2=CRYSTAL+CONSULTING%2C+s.r.o.
&art_predmet=&art_ico=&art_suma_spolu_od=&art_suma_spolu_do=&art_datum_zverejnene_od=&art_datum_zverejnene_do=&art_rezort=0&art_zs1=Bratislavsk%
C3%BD+samospr%C3%
A1vny+kraj&nazov=&art_ico1=&odoslat=&ID=2171273&frm_id_frm_filter_3=6a9ea0785e989

6.1.4.  Štatistické informácie
Prijaté ponuky alebo žiadosti o účasť: 
Typ prijatých ponúk: Ponuky
Počet prijatých ponúk alebo žiadostí o účasť: 6
Typ prijatých ponúk: Žiadosti o účasť

https://www.crz.gov.sk/2171273-sk/centralny-register-zmluv/?art_zs2=CRYSTAL+CONSULTING%2C+s.r.o.&art_predmet=&art_ico=&art_suma_spolu_od=&art_suma_spolu_do=&art_datum_zverejnene_od=&art_datum_zverejnene_do=&art_rezort=0&art_zs1=Bratislavsk%C3%BD+samospr%C3%A1vny+kraj&nazov=&art_ico1=&odoslat=&ID=2171273&frm_id_frm_filter_3=6a9ea0785e989
https://www.crz.gov.sk/2171273-sk/centralny-register-zmluv/?art_zs2=CRYSTAL+CONSULTING%2C+s.r.o.&art_predmet=&art_ico=&art_suma_spolu_od=&art_suma_spolu_do=&art_datum_zverejnene_od=&art_datum_zverejnene_do=&art_rezort=0&art_zs1=Bratislavsk%C3%BD+samospr%C3%A1vny+kraj&nazov=&art_ico1=&odoslat=&ID=2171273&frm_id_frm_filter_3=6a9ea0785e989
https://www.crz.gov.sk/2171273-sk/centralny-register-zmluv/?art_zs2=CRYSTAL+CONSULTING%2C+s.r.o.&art_predmet=&art_ico=&art_suma_spolu_od=&art_suma_spolu_do=&art_datum_zverejnene_od=&art_datum_zverejnene_do=&art_rezort=0&art_zs1=Bratislavsk%C3%BD+samospr%C3%A1vny+kraj&nazov=&art_ico1=&odoslat=&ID=2171273&frm_id_frm_filter_3=6a9ea0785e989
https://www.crz.gov.sk/2171273-sk/centralny-register-zmluv/?art_zs2=CRYSTAL+CONSULTING%2C+s.r.o.&art_predmet=&art_ico=&art_suma_spolu_od=&art_suma_spolu_do=&art_datum_zverejnene_od=&art_datum_zverejnene_do=&art_rezort=0&art_zs1=Bratislavsk%C3%BD+samospr%C3%A1vny+kraj&nazov=&art_ico1=&odoslat=&ID=2171273&frm_id_frm_filter_3=6a9ea0785e989
https://www.crz.gov.sk/2171273-sk/centralny-register-zmluv/?art_zs2=CRYSTAL+CONSULTING%2C+s.r.o.&art_predmet=&art_ico=&art_suma_spolu_od=&art_suma_spolu_do=&art_datum_zverejnene_od=&art_datum_zverejnene_do=&art_rezort=0&art_zs1=Bratislavsk%C3%BD+samospr%C3%A1vny+kraj&nazov=&art_ico1=&odoslat=&ID=2171273&frm_id_frm_filter_3=6a9ea0785e989


617849-2026 Page 5/6

Počet prijatých ponúk alebo žiadostí o účasť: 0
Typ prijatých ponúk: Ponuky podané elektronicky
Počet prijatých ponúk alebo žiadostí o účasť: 6
Typ prijatých ponúk: Ponuky od uchádzačov registrovaných v krajinách mimo Európskeho 
hospodárskeho priestoru
Počet prijatých ponúk alebo žiadostí o účasť: 0
Typ prijatých ponúk: Ponuky, v prípade ktorých nebolo overené, či sú alebo nie sú prípustné
Počet prijatých ponúk alebo žiadostí o účasť: 5
Typ prijatých ponúk: Ponuky od uchádzačov registrovaných v iných krajinách Európskeho 
hospodárskeho priestoru než v krajine kupujúceho
Počet prijatých ponúk alebo žiadostí o účasť: 0
Typ prijatých ponúk: Ponuky od uchádzačov, ktorí sú mikropodnikmi, malými alebo strednými 
podnikmi
Počet prijatých ponúk alebo žiadostí o účasť: 6
Typ prijatých ponúk: Ponuky overené a neprípustné
Počet prijatých ponúk alebo žiadostí o účasť: 0
Typ prijatých ponúk: Ponuky overené a neprípustné z dôvodu neobvykle nízkej ceny alebo 
nízkych nákladov
Počet prijatých ponúk alebo žiadostí o účasť: 0
Rozsah ponúk: 
Hodnota najnižšej prípustnej ponuky: 1 022 580,00 EUR
Hodnota najvyššej prípustnej ponuky: 1 495 800,00 EUR

8. Organizácie

8.1.  ORG-0001
Úradný názov: Úrad pre verejné obstarávanie
Registračné číslo: 31797903
Registračné číslo: 2021511008
Poštová adresa: Ružová dolina 10
Mesto: Bratislava - mestská časť Ružinov
PSČ: 82109
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Bratislavský kraj (SK010)
Krajina: Slovensko
E-mail: info@uvo.gov.sk
Telefón: +421250264111
Internetová adresa: www.uvo.gov.sk
Roly tejto organizácie: 
TED eSender
Organizácia pre preskúmanie
Organizácia poskytujúca ďalšie informácie o postupy preskúmania

8.1.  ORG-0002
Úradný názov: Bratislavský samosprávny kraj
Registračné číslo: 36063606
Registračné číslo: 2021608369
Poštová adresa: Sabinovská 16
Mesto: Bratislava - mestská časť Ružinov
PSČ: 82102
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Bratislavský kraj (SK010)

mailto:info@uvo.gov.sk
http://www.uvo.gov.sk
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Krajina: Slovensko
Kontaktné miesto: Úrad Bratislavského samosprávneho kraja
E-mail: andrea.pavelkova@region-bsk.sk
Telefón: +421248264541
Internetová adresa: https://bratislavskykraj.sk/otvorena-zupa/
Profil kupujúceho: https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-profilov/detail/2750
Roly tejto organizácie: 
Kupujúci

8.1.  ORG-0003
Úradný názov: CRYSTAL CONSULTING, s.r.o.
Veľkosť hospodárskeho subjektu: Malý podnik
Registračné číslo: 35788402
Registračné číslo: 2020222963
Poštová adresa: Jilemnického 7053/3
Mesto: Trenčín
PSČ: 911 01
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Trenčiansky kraj (SK022)
Krajina: Slovensko
Roly tejto organizácie: 
Uchádzač
Víťaz týchto častí: LOT-0001

Informácie o oznámení

Identifikátor/verzia oznámenia: d66bfacc-2607-4b0a-8939-1291f9b26b2b  -  01
Typ formulára: Výsledok
Typ oznámenia: Oznámenie o výsledku verejného obstarávania alebo oznámenie o udelení 
koncesie – štandardný režim
Podtyp oznámenia: 29
Dátum odoslania oznámenia: 07/09/2026 14:09:21 (UTC+02:00) východoeurópsky čas, 
stredoeurópsky letný čas
Jazyky, v ktorých je toto oznámenie oficiálne k dispozícii: slovenčina
Číslo uverejnenia oznámenia: 617849-2026
Číslo vydania série S úradného vestníka: 173/2026
Dátum uverejnenia: 08/09/2026

mailto:andrea.pavelkova@region-bsk.sk
https://bratislavskykraj.sk/otvorena-zupa/
https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-profilov/detail/2750
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