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See the notice on TED website

630299-2026 - Súťaž
Španielsko – Počítačové podporné služby a poradenstvo – Asistencia técnica de segundo nivel 
para los sistemas informáticos de la Administración de la Comunidad Foral y sus Organismos 
Autónomos durante el año 2027, prorrogable hasta el año 2031
OJ S 177/2026 14/09/2026
Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii – štandardný režim - 
Oznámenie o zmene
Služby

1. Kupujúci

1.1.  Kupujúci
Úradný názov: Dirección General de Telecomunicaciones y Digitalización
E-mail: gesadmin@cfnavarra.es
Typ kupujúceho podľa právnych predpisov: Regionálny orgán
Činnosť verejného obstarávateľa: Všeobecné verejné služby

2. Postup

2.1.  Postup
Názov: Asistencia técnica de segundo nivel para los sistemas informáticos de la 
Administración de la Comunidad Foral y sus Organismos Autónomos durante el año 2027, 
prorrogable hasta el año 2031
Opis: RESOLUCIÓN 394E/2026, de 28 de agosto, del director general de 
Telecomunicaciones y Digitalización, por la que se aprueba el expediente de contratación del 
servicio de asistencia técnica de segundo nivel para los sistemas informáticos de la 
Administración de la Comunidad Foral y sus Organismos Autónomos durante el año 2027, 
prorrogable hasta el año 2031, por procedimiento abierto superior al umbral europeo.
Identifikátor postupu: 55748566-439e-4bb2-b3f9-e0f41addbcbc
Predchádzajúce oznámenie: 386426-2026
Interný identifikátor: 0005-CP01-2026-000072
Druh postupu: Verejná súťaž
Postup je zrýchlený: nie

2.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 72600000 Počítačové podporné služby a poradenstvo

2.1.2.  Miesto plnenia
Poštová adresa: Calle Cabárceno, 6  
Mesto: Sarriguren
PSČ: 31621
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Navarra (ES220)
Krajina: Španielsko

2.1.3.  Hodnota
Predpokladaná hodnota bez DPH: 31 760 060,00 EUR

2.1.4.  Všeobecné informácie

https://ted.europa.eu/sk/notice/-/detail/630299-2026
mailto:gesadmin@cfnavarra.es
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Doplňujúce informácie: Los documentos que conforman la oferta deberán presentarse 
exclusivamente a través de la Plataforma Electrónica de Licitación de Navarra, que estará 
disponible en el anuncio de licitación del Portal de Contratación de Navarra (www.
contrataciones.navarra.es).
Právny základ: 
Smernica 2014/24/EÚ
Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Públicos -

2.1.6.  Dôvody na vylúčenie
Zdroje dôvodov na vylúčenie: Súťažný podklad

5. Časť

5.1.  Časť: LOT-0001
Názov: Asistencia técnica de segundo nivel para los sistemas informáticos de la 
Administración de la Comunidad Foral y sus Organismos Autónomos durante el año 2027, 
prorrogable hasta el año 2031
Opis: Asistencia técnica de segundo nivel para los sistemas informáticos de la Administración 
de la Comunidad Foral y sus Organismos Autónomos durante el año 2027, prorrogable hasta 
el año 2031
Interný identifikátor: 0005-CP01-2026-000072

5.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 72600000 Počítačové podporné služby a poradenstvo

5.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Navarra (ES220)
Krajina: Španielsko

5.1.3.  Predpokladané trvanie
Dátum začatia: 01/01/2027
Dátum konca trvania: 31/12/2027

5.1.6.  Všeobecné informácie
Vyhradená účasť: 
Účasť nie je vyhradená.
Projekt verejného obstarávania nie je financovaný z prostriedkov EÚ
Na toto verejné obstarávanie sa vzťahuje Dohoda o vládnom obstarávaní (GPA): áno
Doplňujúce informácie: El plazo de ejecución de los servicios contratados se extenderá desde 
el 1 de enero de 2027 hasta el 31 de diciembre de 2027 y podrá prorrogarse por años 
enteros, o por otros periodos, por mutuo acuerdo de las partes, sin que la duración total del 
mismo, incluidas las prórrogas, pueda exceder de 5 años, ni superar el 31 de diciembre de 
2031. En el caso de que el contrato se inicie con posterioridad al 1 de enero de 2027, el plazo 
de ejecución se extenderá desde su inicio hasta el 31 de diciembre de 2027 y el gasto 
imputable al contrato, y demás magnitudes afectadas, se prorratearán proporcionalmente al 
periodo real de ejecución.

5.1.9.  Kritériá výberu
Zdroje výberových kritérií: Súťažný podklad

5.1.11.  Súťažné podklady

http://www.contrataciones.navarra.es
http://www.contrataciones.navarra.es
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Adresa súťažných podkladov: www.contrataciones.navarra.es

5.1.12.  Podmienky verejného obstarávania
Podmienky predkladania: 
Elektronické predkladanie: Povinná
Adresa na predkladanie: www.contrataciones.navarra.es
Jazyky, v ktorých možno predložiť ponuky alebo žiadosti o účasť: španielčina
Elektronický katalóg: Nie je povolená
Lehota na prijímanie ponúk: 09/10/2026 23:59:00 (UTC+02:00) východoeurópsky čas, 
stredoeurópsky letný čas
Doba, počas ktorej musí ponuka zostať platná: 3 Mesiace
Informácie o verejnom otváraní ponúk: 
Dátum otvorenia: 19/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) východoeurópsky čas, stredoeurópsky 
letný čas
Podmienky zmluvy: 
Plnenie zmluvy sa musí vykonať v rámci programov chránených pracovísk: Nie
Elektronická fakturácia: Povinná
Bude sa využívať elektronické objednávanie: nie
Bude sa využívať elektronická platba: áno

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žiadna rámcová dohoda
Informácie o dynamickom nákupnom systéme: 
Žiadny dynamický nákupný systém

5.1.16.  Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie
Organizácia pre preskúmanie: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de Navarra
Informácie o lehotách na preskúmanie: Podrá interponerse reclamación especial en materia 
de contratación pública por quien esté legitimado para ello conforme al artículo 123 de la Ley 
Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Públicos, contra el Pliego de contratación, los actos 
de trámite o definitivos que le excluyan de la licitación o perjudiquen sus expectativas, el acto 
de adjudicación, y, en tanto pueda ser acto de adjudicación ilegal, la modificación de un 
contrato, fundada exclusivamente en alguno de los motivos señalados en el artículo 124.3 de 
la citada Ley Foral y de acuerdo con el procedimiento señalado en la misma, en el plazo de 
10 días naturales a contar desde el momento indicado para cada caso en el artículo 124.2, 
ante el Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de Navarra, cuyos Acuerdos ponen fin a 
la vía administrativa y son inmediatamente ejecutivos y vinculantes. La reclamación especial 
tiene carácter potestativo y sustitutivo, impidiendo la interposición de cualquier otro recurso 
administrativo basado en el mismo motivo, sin perjuicio de la interposición de cuantas otras 
reclamaciones o recursos basados en otros motivos se interpongan ante otros órganos. La 
reclamación se interpondrá telemáticamente en el Portal de Contratación de Navarra. Las 
resoluciones del Órgano de Contratación podrán ser objeto de recurso de alzada ante el 
Consejero de Universidad, Innovación y Transformación Digital del Gobierno de Navarra, 
siempre y cuando no se haya interpuesto reclamación especial basada en el mismo motivo 
ante el Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de Navarra, en el plazo de un mes 
contado a partir del día siguiente de la notificación de la resolución. Contra la decisión que se 
adopte en la reclamación especial o en el recurso de alzada procederá, en su caso, el recurso 
Contencioso-administrativo ante la Jurisdicción del mismo orden, en el plazo de dos meses 

http://www.contrataciones.navarra.es
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contados desde el día siguiente a su notificación, de conformidad con lo establecido en el 
artículo 46 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdicción Contencioso-
administrativa.
Organizácia poskytujúca doplňujúce informácie o postupe verejného obstarávania: Dirección 
General de Telecomunicaciones y Digitalización

8. Organizácie

8.1.  ORG-0001
Úradný názov: Dirección General de Telecomunicaciones y Digitalización
Registračné číslo: S3100000C
Oddelenie: Departamento de Universidad, Innovación y Transformación Digital
Poštová adresa: Calle Cabárceno, 6
Mesto: Sarriguren
PSČ: 31621
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Navarra (ES220)
Krajina: Španielsko
E-mail: gesadmin@cfnavarra.es
Telefón: 848423057
Profil kupujúceho: www.contrataciones.navarra.es
Roly tejto organizácie: 
Kupujúci
Organizácia poskytujúca doplňujúce informácie o postupe verejného obstarávania

8.1.  ORG-0002
Úradný názov: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de Navarra
Registračné číslo: TACPN
Poštová adresa: C/ Iturrama 10, planta baja
Mesto: Pamplona
PSČ: 31007
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Navarra (ES220)
Krajina: Španielsko
E-mail: tribunal.contratos@navarra.es
Telefón: 848421964
Roly tejto organizácie: 
Organizácia pre preskúmanie

8.1.  ORG-0000
Úradný názov: Publications Office of the European Union
Registračné číslo: PUBL
Mesto: Luxembourg
PSČ: 2417
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Luxembourg (LU000)
Krajina: Luxembursko
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefón: +352 29291
Internetová adresa: https://op.europa.eu
Roly tejto organizácie: 
TED eSender

mailto:gesadmin@cfnavarra.es
http://www.contrataciones.navarra.es
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10. Zmena

Verzia prechádzajúceho oznámenia, ktorá sa má upraviť
: 
605967-2026
Hlavný dôvod zmeny
: 
Aktualizované informácie

Informácie o oznámení

Identifikátor/verzia oznámenia: 64e86cb2-24d9-43b4-aaaf-a323e877d5d9  -  01
Typ formulára: Súťaž
Typ oznámenia: Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii 
– štandardný režim
Podtyp oznámenia: 16
Dátum odoslania oznámenia: 11/09/2026 11:52:58 (UTC+00:00) západoeurópsky čas, GMT
Jazyky, v ktorých je toto oznámenie oficiálne k dispozícii: španielčina
Číslo uverejnenia oznámenia: 630299-2026
Číslo vydania série S úradného vestníka: 177/2026
Dátum uverejnenia: 14/09/2026
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