See the notice on TED website

647222-2026 - Sutaz

Chorvatsko — Sluzby na udrzbu a opravu softvéru — Nabava usluge nadogradnje i odrzavanja
sustava Edutorij

OJ S 182/2026 21/09/2026

Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii — Standardny rezim
Sluzby

1. Kupujuci

1.1. Kupujuci
Uradny nazov: HRVATSKA AKADEMSKA | ISTRAZIVACKA MREZA CARNet
E-mail: nabava@carnet.hr
Typ kupujuceho podla pravnych predpisov: Verejnopravna institucia pod kontrolou organu
ustrednej Statnej spravy
Cinnost verejného obstaravatela: Vzdelavanie

2. Postup

21. Postup
Nazov: Nabava usluge nadogradnje i odrzavanja sustava Edutorij
Opis: Predmet nabave je pruzanje usluge redovitog i adaptivhog odrzavanja sustava Edutorij
radi osiguravanja njegova stabilnog, sigurnog i neprekidnog rada. Usluga obuhvaca
otklanjanje pogreSaka i poteSkoc¢a, preventivne i sigurnosne nadogradnje, prilagodbe
povezanim sustavima i tehnoloSkim promjenama te manja funkcionalna poboljSanja i dorade
prema potrebama Narucitelja.
Identifikator postupu: 533¢c6523-8fd9-4c4e-86ff-ceecc9838e4f
Interny identifikator: 44-26-OP
Druh postupu: Verejna sutaz
Postup je zrychleny: nie
Hlavné prvky postupu: Otvoreni postupak

21.1. Ugel
Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 72267000 Sluzby na udrzbu a opravu softvéru

2.1.2. Miesto plnenia
NiZ8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Krajina: Chorvatsko
Dopliujuce informacie: Odabrani ponuditelj ¢e pruzati usluge u svom sjediStu/uredu.

2.1.3. Hodnota
Predpokladana hodnota bez DPH: 240 000,00 EUR

2.1.4. VSeobecné informacie
Pravny zaklad:
Smernica 2014/24/EU

2.1.6. Dovody na vyluéenie
Zdroje doévodov na vyluc€enie: Sutazny podklad, Oznamenie
Ugast v zlogineckej organizacii: Sudjelovanije u zloginagkoj organizaciji
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Korupcia: Korupcija

Podvod: Prijevara

Teroristické trestné Ciny alebo trestné Ciny spojené s teroristickymi ¢innostami: Kaznena djela
terorizma ili kaznena djela povezana s teroristiCkim aktivnostima

Pranie $pinavych perazi alebo financovanie terorizmu: Pranje novca ili financiranje terorizma
Detska praca a iné formy obchodovania s ludmi: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Cisto vnutrostatne dévody vyludenia: Neisplata place

PoruSenie povinnosti stanovenych na zaklade Cisto vnutroStatnych dévodov vyluc€enia:
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog natjecanja
PoruSenie povinnosti platit dane: Pla¢anje poreza

PoruSenie povinnosti platit prispevky na socialne zabezpecenie: Placanje obveza za
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Cast’

5.1. Cast: LOT-0000
Nazov: Nabava usluge nadogradnje i odrzavanja sustava Edutorij
Opis: Predmet nabave je pruzanje usluge redovitog i adaptivhog odrzavanja sustava Edutorij
radi osiguravanja njegova stabilnog, sigurnog i neprekidnog rada. Usluga obuhvaca
otklanjanje pogreSaka i poteSkoc¢a, preventivne i sigurnosne nadogradnje, prilagodbe
povezanim sustavima i tehnoloskim promjenama te manja funkcionalna poboljSanja i dorade
prema potrebama Narucitelja.
Interny identifikator: 44-26-OP

5.1.1. Ugel
Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 72267000 Sluzby na udrzbu a opravu softvéru

5.1.2. Miesto plnenia
NizSia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Krajina: Chorvatsko
Doplnujuce informacie: Odabrani ponuditelj ¢e pruzati usluge u svom sjediStu/uredu.

5.1.3. Predpokladané trvanie
Datum zacatia: 10/12/2026
Trvanie: 12 Mesiace

5.1.4. Obnovenie
Maximalny poc€et obnoveni: 0

5.1.5. Hodnota
Predpokladana hodnota bez DPH: 240 000,00 EUR

5.1.6. VSeobecné informacie
Vyhradena ucast’
Ugast nie je vyhradena.
Projekt verejného obstaravania nie je financovany z prostriedkov EU
Na toto verejné obstaravanie sa vztahuje Dohoda o vidadnom obstaravani (GPA): ano
Toto verejné obstaravanie je vhodné aj pre malé a stredné podniky (MSP): ano

5.1.8. Kiritéria pristupnosti
Kritéria pristupnosti pre osoby so zdravotnym postihnutim su zahrnuté
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5.1.9. Kiritéria vyberu
Zdroje vyberovych kritérii: Oznamenie, Sutazny podklad
Kritérium: Registracia v obchodnom registri
Popis vyberového kritéria: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kritérium: Relevantné vzdelavacie a profesionalne kvalifikacie
Popis vyberoveého kritéria: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kritérium: Referencie na Specifikované sluzby
Popis vyberového kritéria: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Kiritéria na vyhodnotenie ponuk
Kritérium:
Typ: Cena
Nazov: Cijena ponude
Opis: Cijena ponude
Kritérium:
Typ: Kvalita
Nazov: Specifi€no iskustvo i tehniCka znanja osoblja pruzatelja usluge
Opis: Narucitelj kao drugi kriterij odreduje specifi¢no iskustvo osoblja pruzatelja usluge kako bi
se osigurala uspjeSna i pravovremena provedba ugovora o pruzanju usluga koje su predmet
ove nabave. Za dokazivanje specificnog iskustva osoblja pruzatelja usluge koje je predmet
bodovanja, ponuditelj prilaze Zivotopis stru€njaka. Predlozak Zivotopisa nalazi se u prilogu ovoj
Dokumentaciji o nabavi. Predlozak iz Dokumentacije o nabavi nije obvezan za koriStenje, no
sadrzaj je obvezujuéi. Maksimalni broj bodova koji ponuditelj moze dobiti prema ovom kriteriju
iznosi 50 (slovima: pedeset).
Opis metddy, ktora sa ma pouzit, ked vahu nemozno vyjadrit pomocou kritérii: Nacin izracuna
kriterija za odabir najpovoljnije ponude je opisan u dokumentaciji o nabavi

5.1.11. Suat'azné podklady
Adresa sutaznych podkladov: https://eojn.hr/tender-e0/99484
Ad hoc komunikaény kanal:

Nazov: https://eojn.hr/

5.1.12. Podmienky verejného obstaravania
Podmienky predkladania:
Elektronické predkladanie: Povinna
Adresa na predkladanie: https://eojn.hr/tender-e0/99484
Jazyky, v ktorych mozno predloZit ponuky alebo Ziadosti o u€ast: chorvatcina
Elektronicky kataldg: Nie je povolena
Varianty: Nie je povolena
Uchadzaci m6zu predlozit’ viac ako jednu ponuku: Nie je povolena
Opis finan¢nej zabezpeky: Ponuditelj je obvezan u ponudi priloziti jamstvo za ozbiljnost
ponude u visini od 5.000,00 EUR i to u obliku: bjanko zaduznice ili zaduznice, koja mora biti
potvrdena kod javnog biljeznika i popunjena u skladu s Pravilnikom o obliku i sadrzaju bjanko
zaduznice (Narodne novine, broj 115/12, 82/17 i 154/22) ili Pravilnikom o obliku i sadrzaju
zaduznice (Urednicki procCiséeni tekst, ,Narodne novine®, broj 115/12, 82/17, 154/22) ili
bankovne garancije koja mora biti bezuvjetna, na ,prvi poziv" i ,bez prigovora". Umjesto
dostavljanja gore navedenih oblika jamstava, gospodarski subjekt ima moguénost dati nov€ani
polog u trazenom iznosu. Polog se u odgovaraju¢em iznosu uplaéuje u korist jedinstvenog
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racuna DrZzavnog prora¢una IBAN: HR1210010051863000160. Pod svrhom pla¢anja potrebno
je navesti da se radi o jamstvu za ozbiljnost ponude, navesti evidencijski broj nabave
Narucitelja te navesti sljedec¢i model i poziv na broj: model: 64, poziv na broj: 9725-21852-O1B
(ponuditelj navodi svoj OIB). Polog mora biti evidentiran na racunu Narucitelja u trenutku
isteka roka za dostavu ponuda. Dokaz o uplati nov€anog pologa ponuditelj je duZan priloZiti u
ponudi. Ponuditelj mora dostaviti dokaz o uplacenom nov€anom pologu na temelju kojeg se
moze utvrditi da je transakcija izvrSena, pri emu se dokazom smatraju i neovjerene preslike ili
ispisi provedenih naloga za plac¢anje, ukljuCujuci i onih izdanih u elektroni€¢kom obliku.
Narucitelj moze samostalno provijeriti uplatu nov€anog pologa gospodarskog subjekta na
vlastitom racunu. U slucaju zajednice gospodarskih subjekata, jamstvo moZze glasiti na jedan
gospodarski subjekt s naznakom da se dostavlja za zajednicu gospodarskih subjekata koja je
podnijela ponudu za ovaj postupak nabave. U slu€aju zaduZnice ili bjanko zaduZnice moguce
je navesti da duznik moze biti bilo koji ¢lan zajednice, dok ostali ¢lanovi zajednice moraju biti
navedeni kao jamci platci. Jedan €lan zajednice ponuditelja moze biti nalogodavac, a jamstvo
mora glasiti na sve Clanove zajednice (mora sadrZzavati navod o tome da je rije€ o zajednici
gospodarskih subjekata i u njemu moraju biti navedeni ¢lanovi zajednice ponuditelja) U slu¢aju
dostave jamstva u obliku bankarske garancije zajednica ponuditelja mozZe dostaviti jamstvo na
jedan od sljedecih nacina: 1. bilo koji gospodarski subjekt moZze biti nalogodavac, a jamstvo
mora glasiti na sve ¢lanove zajednice ponuditelja. 2. jedan ¢lan zajednice ponuditelja moze biti
nalogodavac, a jamstvo mora glasiti na sve ¢lanove zajednice (mora sadrzavati navod o tome
da je rije€ o zajednici gospodarskih subjekata i u njemu moraju biti navedeni ¢lanovi zajednice
ponuditelja). 3. svaki ¢lan ili drugi gospodarski subjekt kao nalogodavac za pojedinog ¢lana
zajednice moze dostaviti zasebno jamstvo za svoj dio ponude (zbroj svih jamstava mora
odgovarati iznosu jamstva navedenom u dokumentaciji o nabavi). Jamstvo za ozbiljnost
ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od elektroni¢ke dostave ponude, u papirnatom
obliku najkasnije prije isteka roka za dostavu ponuda. Izvornik jamstva za ozbiljnost ponude se
dostavlja u plasticnom omotu (npr. ulozni fascikl) koji mora biti zatvoren (npr. naljepnicom).
Izvornik ne smije biti ni na koji nacin ostecen (busenjem, klamanjem i sl.). Jamstvo u
plasticnom omotu se dostavlja Narucitelju preporu¢enom postom ili neposredno u zatvorenoj
omotnici na kojoj su navedeni podaci kako je prikazano u nastavku. Ponuditelj: obavezno
unijeti podatke Adresa: obavezno unijeti podatke Hrvatska akademska i istraZzivatka mreza —
CARNET Josipa Marohni¢a 5 10 000 Zagreb Dio/dijelovi ponude koji se dostavlja/dostavljaju
odvojeno NE OTVARAJ Otvoreni postupak javne nabave: Nabava usluge nadogradnje i
odrzavanja sustava Edutorij EV. BR: 44-26-OP Trajanje jamstva za ozbiljnost ponude ne smije
biti kra¢e od roka valjanosti ponude. U slucaju isteka roka valjanosti ponude narucitelj e, prije
odabira, traziti od ponuditelja koji je podnio ekonomski najpovoljniju ponudu da u primjerenom
roku (ne kraéem od 5 dana) produZi rok valjanosti ponude i jamstva. Narucitelj ¢e vratiti
ponuditeljima jamstvo za ozbiljnost ponude dostavljeno u fizi€kom obliku u roku od deset dana
od dana izvr8nosti odluke o ponistenju postupka javne nabave ili od dana potpisivanja ugovora
0 javnoj nabavi, odnosno dostave jamstva za uredno izvrSenje ugovora o javnoj nabavi, a
presliku jamstva ¢e pohraniti. Ako je jamstvo za ozbiljnost ponude dano uplatom nov€anog
pologa, narucitelj ¢e izvrsiti povrat uplac¢enog iznosa u istom roku, osim ako su ispunjeni uvjeti
za zadrzavanje i naplatu jamstva za ozbiljnost ponude propisani u nastavku. Jamstvo za
ozbiljnost ponude Narucitelj e zadrzati i naplatiti u slu€aju: odustajanja ponuditelja od svoje
ponude u roku njezine valjanosti, nedostavljanja aZzuriranih popratnih dokumenata sukladno
Clanku 263. Zakona o javnoj nabavi, neprihvaéanja ispravka racunske greSke, dostavljanja
neistinitih podataka, nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvrSenje ugovora
i nedostavljanja dokaza o ispunjavanjuuvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno
posebnim propisima ili stru¢nim pravilima, ako su trazeni u dokumentaciji o nabavi odbijanja
potpisivanja ugovora o javnoj nabavi ili okvirnog sporazuma ili nedostavljanja jamstva za

647222-2026 Page 4/7



urednoispunjenje ugovora o javnoj nabavi ili okvirnog sporazuma ako okvirni sporazum
obvezuje na sklapanje i izvrSenje.

Lehota na prijimanie ponuk: 23/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) vychodoeuropsky ¢as,
stredoeurdpsky letny Cas

Doba, pocas ktorej musi ponuka zostat platna: 120 Dni

Informacie o verejnom otvarani ponuk:

Datum otvorenia: 23/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) vychodoeuropsky €as, stredoeurdopsky
letny Cas

Miesto: Josipa Marohnic¢a 5, Zagreb

Doplnujuce informacie: Javhom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlasteni predstavnici
ponuditelja i druge osobe. Sukladno ¢lanku 282. Zakona o javnoj nabavi, pravo aktivnog
sudjelovanja na javnom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi stru¢nog povjerenstva i
ovlasteni predstavnici ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano
ovlastenje predati Clanovima stru¢nog povjerenstva narucitelja neposredno prije javnog
otvaranja ponuda. Ukoliko je na javhom otvaranju prisutna osoba ovlastena za zastupanije ili
vlasnik obrta, dovoljno je donijeti na uvid osobnu iskaznicu i izvadak iz sudskog registra ili
obrtnicu.

Podmienky zmluvy:

Plnenie zmluvy sa musi vykonat’ v ramci programov chranenych pracovisk: Nie

Podmienky tykajuce sa plnenia zmluvy: Nije definirano

Elektronicka fakturacia: Povinna

Bude sa vyuzivat elektronické objednavanie: nie

Bude sa vyuZivat elektronicka platba: nie

Mechanizmus financovania: Odabrani ponuditelj obvezan je predmet nabave isporucivati
prema potrebama Narucitelja odnosno sukladno Specifikaciji predmeta nabave i TroSkovniku,
a na temelju naloga. Rok placanja je 30 dana od dana zaprimanja racuna koji je ispostavljen
na temelju ovjerenog primopredajnog zapisnika, a sve u skladu s pravilima financijskog
poslovanja korisnika. Sukladno Zakonu o elektroni¢kom izdavanju raCuna u javnoj nabavi (NN
94/2018), Narucitelj zaprima racune u elektroniCkom obliku.

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ziadna ramcovéa dohoda
Informacie o dynamickom nakupnom systéme:
Ziadny dynamicky nakupny systém

5.1.16. Dalsie informacie, mediacia a preskiimanie
Organizacia pre preskumanie: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizacia poskytujuca doplfujuce informacie o postupe verejného obstaravania:
HRVATSKA AKADEMSKA | ISTRAZIVACKA MREZA CARNet
Organizacia poskytujuca dalSie informacie o postupy preskiumania: HRVATSKA AKADEMSKA
| ISTRAZIVACKA MREZA CARNet

8. Organizacie

8.1. ORG-0001
Uradny nazov: HRVATSKA AKADEMSKA | ISTRAZIVACKA MREZA CARNet
Registracné Cislo: 58101996540
Postova adresa: Ulica Josipa Marohnic¢a 5
Mesto: Grad Zagreb
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8.1.

8.1.

PSC: 10000

NizSia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Krajina: Chorvatsko

Kontaktné miesto: Odjel za podrsku poslovanju ustanove

E-mail: nabava@carnet.hr

Telefon: +385 16661555

Internetova adresa: https://www.carnet.hr/

Profil kupujuceho: https://www.carnet.hr/

Roly tejto organizacie:

Kupuijuci

Organizacia poskytujuca dopliiujuce informacie o postupe verejného obstaravania
Organizacia poskytujuca dalSie informacie o postupy preskumania

ORG-0002

Uradny nazov: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registracné Cislo: 95857869241

Postova adresa: Ulica grada Vukovara 23/V

Mesto: Zagreb

PSC: 10000

Niz8ia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Krajina: Chorvatsko

Kontaktné miesto: Kontakt

E-mail: dkom@dkom.hr

Telefon: +385 14559 930

Internetova adresa: https://www.dkom.hr/

Roly tejto organizacie:

Organizacia pre preskiumanie

ORG-0003

Uradny nazov: Narodne novine d.d.
Registracné Cislo: TED94

Registracné Cislo: HR64546066176
Postova adresa: Savski gaj XIII. 6
Mesto: Zagreb

PSC: 10020

Niz8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Krajina: Chorvatsko

Kontaktné miesto: EOJN Helpdesk
E-mail: eojn@nn.hr

Telefon: +385 16652889

Internetova adresa: https://www.nn.hr/
Roly tejto organizacie:

TED eSender

Informacie o oznameni

647222-2026

Identifikator/verzia oznamenia: e06f410b-af59-4c50-93ff-b673837bc7aa - 01
Typ formulara: Sutaz

Typ oznamenia: Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii

— Standardny rezim
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Podtyp oznamenia: 16

Datum odoslania oznamenia: 17/09/2026 18:00:00 (UTC+02:00) vychodoeurdpsky ¢as,
stredoeurdpsky letny ¢as

Jazyky, v ktorych je toto oznamenie oficialne k dispozicii: chorvatcina

Cislo uverejnenia ozndmenia: 647222-2026

Cislo vydania série S uradného vestnika: 182/2026

Datum uverejnenia: 21/09/2026
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