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See the notice on TED website

660322-2026 - Súťaž
Taliansko – Poradenské prezenčné (nápoveda) a podporné služby – SERVIZI DI GESTIONE E 
MONITORAGGIO DEI SERVIZI INFORMATIVI IT E MANUTENZIONE DEGLI APPARATI SERVER E 
STORAGE - SOC
OJ S 185/2026 24/09/2026
Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii – štandardný režim
Služby

1. Kupujúci

1.1.  Kupujúci
Úradný názov: RAI - Radiotelevisione Italiana S.p.A. - A/TEI/INT
E-mail: gestione.appalti@maggioli.it
Typ kupujúceho podľa právnych predpisov: Verejnoprávna inštitúcia
Činnosť verejného obstarávateľa: Všeobecné verejné služby

2. Postup

2.1.  Postup
Názov: SERVIZI DI GESTIONE E MONITORAGGIO DEI SERVIZI INFORMATIVI IT E 
MANUTENZIONE DEGLI APPARATI SERVER E STORAGE - SOC
Opis: SERVIZI DI GESTIONE E MONITORAGGIO DEI SERVIZI INFORMATIVI IT E 
MANUTENZIONE DEGLI APPARATI SERVER E STORAGE - SOC
Identifikátor postupu: 58dfc0e5-2965-4b72-9100-4643517842cb
Druh postupu: Verejná súťaž
Postup je zrýchlený: nie

2.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 72253000 Poradenské prezenčné (nápoveda) a podporné služby

2.1.2.  Miesto plnenia
Mesto: ROMA (RM)
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Roma (ITI43)
Krajina: Taliansko

2.1.3.  Hodnota
Predpokladaná hodnota bez DPH: 11 381 668,00 EUR

2.1.4.  Všeobecné informácie
Doplňujúce informácie: Delibera del Consiglio di Amministrazione Prot. SCA/LC/2026/535/P/C 
del 17.9.2026. Il Responsabile del Progetto per l'affidamento è Ambra Pignatelli. La presente 
procedura è svolta tramite sistema informatico per procedure telematiche di acquisto 
(Piattaforma) accessibile all'indirizzo  Tramite il https://piattaformaacquisti.rai.it/PortaleAppalti.
sito si accede alla procedura ed alla documentazione di gara, all'interno dell'area di dettaglio 
relativa alla Procedura. Informazioni e chiarimenti possono essere richiesti entro e non oltre il 
30.10.2026 ore 23:59, utilizzando l'area Comunicazioni riservate al Concorrente, presente 
nell'area di dettaglio della procedura. Le risposte alle richieste di chiarimenti sono fornite 
mediante pubblicazione delle richieste in forma anonima e delle relative risposte sulla 
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Piattaforma nell'area Comunicazioni della Stazione Appaltante. Sono ammessi a partecipare 
alla presente procedura di gara, nel rispetto delle condizioni previste nella documentazione di 
gara, tutti gli operatori economici di cui all'art. 65 del D. Lgs. n. 36/2023 per i quali non 
sussistano: (i) le cause di esclusione di cui agli artt. 94, 95 e 98 del D. Lgs. n. 36/2023; (ii) le 
condizioni di cui all'art. 53, comma 16-ter, del d.lgs. n. 165/2001; (iii) ulteriori divieti a contrarre 
con la PA, il tutto secondo quanto specificato negli atti di gara. Il ricorso al subappalto è 
ammesso alle condizioni e nei limiti previsti dal Disciplinare di Gara. L'appalto non è suddiviso 
in lotti, in ragione delle preminenti esigenze connesse alla particolare tipologia del servizio, 
avente ad oggetto la gestione e manutenzione di una infrastruttura complessa costituita da 
componenti hardware e software strettamente interconnessa sia dal punto di vista tecnico sia 
da quello funzionale e che richiede un monitoraggio continuo con competenze trasversali e 
attività coordinate su tutte le tecnologie impiegate, al fine di garantire la corretta continuità dei 
servizi e sistemi IT. L’articolazione in un unico lotto è altresì coerente con la circostanza che l’
organizzazione dei processi di cybersecurity incident management, vulnerability management 
e di threat intelligence sono insiemi omogenei di azioni volte a garantire la sicurezza dell’
azienda e la contemporanea riduzione del rischio informatico complessivo. Le offerte tecniche 
ed economiche saranno esaminate prima della verifica della idoneità degli offerenti, secondo 
quanto previsto dall'art. 107, comma 3 del Codice. Lo schema di Contratto allegato contiene 
una clausola di revisione prezzi. Il disciplinare indica le modalità con cui i raggruppamenti di 
operatori economici ottemperano ai requisiti in materia di capacità economica e finanziaria o di 
capacità tecniche e professionali. Per la sottoscrizione del Contratto l'appaltatore costituisce 
una garanzia, denominata garanzia definitiva. Il disciplinare indica le prestazioni che dovranno 
essere eseguite dall'aggiudicatario, sia in caso di avvalimento che di subappalto, nonché le 
prestazioni o lavorazioni oggetto del contratto di appalto che, pur subappaltabili, non possono 
formare oggetto di ulteriore subappalto. Nei casi di cui all'art. 124 del D. Lgs. n. 36/2023, il 
nuovo affidamento avvenga alle condizioni proposte dall'operatore economico interpellato. Si 
rinvia al Disciplinare di gara e documenti allegati o ivi richiamati per tutto quanto concerne la 
presente procedura, intendendosi il contenuto ivi integralmente richiamato.
Právny základ: 
Smernica 2014/24/EÚ

2.1.6.  Dôvody na vylúčenie
Zdroje dôvodov na vylúčenie: Jednotný európsky dokument pre obstarávanie (JED)

5. Časť

5.1.  Časť: LOT-0001
Názov: SERVIZI DI GESTIONE E MONITORAGGIO DEI SERVIZI INFORMATIVI IT E 
MANUTENZIONE DEGLI APPARATI SERVER E STORAGE - SOC
Opis: SERVIZI DI GESTIONE E MONITORAGGIO DEI SERVIZI INFORMATIVI IT E 
MANUTENZIONE DEGLI APPARATI SERVER E STORAGE - SOC

5.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 72253000 Poradenské prezenčné (nápoveda) a podporné služby

5.1.2.  Miesto plnenia
Mesto: ROMA (RM)
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Roma (ITI43)
Krajina: Taliansko
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5.1.3.  Predpokladané trvanie
Trvanie: 37 Mesiace

5.1.5.  Hodnota
Predpokladaná hodnota bez DPH: 11 381 668,00 EUR

5.1.6.  Všeobecné informácie
Vyhradená účasť: 
Účasť nie je vyhradená.
Projekt verejného obstarávania nie je financovaný z prostriedkov EÚ
Na toto verejné obstarávanie sa vzťahuje Dohoda o vládnom obstarávaní (GPA): áno

5.1.9.  Kritériá výberu
Zdroje výberových kritérií: Oznámenie
Kritérium: Registrácia v obchodnom registri
Popis výberového kritéria: Iscrizione nel Registro delle Imprese oppure nell’Albo delle Imprese 
artigiane per attività pertinenti con quelle oggetto della presente procedura di gara. Per l’
operatore economico di altro Stato membro, non residente in Italia: iscrizione in uno dei 
registri professionali o commerciali degli altri Stati membri di cui all’allegato II.11 del Codice.

Kritérium: Referencie na špecifikované služby
Popis výberového kritéria: Il concorrente deve aver correttamente eseguito negli ultimi 10 
(dieci) anni dalla data di pubblicazione della presente procedura, servizi di gestione e 
monitoraggio dei servizi informativi IT e manutenzione degli apparati server e storage (SOC) 
analoghi a quelli oggetto della presente procedura che abbiano interessato complessivamente 
almeno n. 1.000 sistemi elaborativi fisici o virtuali, per un importo complessivo non inferiore ad 
Euro 5.000.000 (Euro cinquemilioni/00) I.V.A. esclusa. Il requisito potrà essere soddisfatto 
anche mediante la regolare esecuzione di più contratti,, ciascuno dei quali di importoalmeno 
pari a 1.000.000 (Euro unmilione/00) I.V.A. esclusa).

5.1.10.  Kritériá na vyhodnotenie ponúk
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Opis: Punteggio Tecnico
Kategória kritéria na vyhodnotenie ponúk hmotnosť: Váha (percentá, presne)
Číslo kritéria na vyhodnotenie ponúk: 70
Kategória kritéria na vyhodnotenie ponúk prah: Minimálny počet bodov
Číslo kritéria na vyhodnotenie ponúk: 35
Kritérium: 
Typ: Cena
Opis: Punteggio economico
Kategória kritéria na vyhodnotenie ponúk hmotnosť: Váha (percentá, presne)
Číslo kritéria na vyhodnotenie ponúk: 30

5.1.11.  Súťažné podklady
Lehota na vyžiadanie doplňujúcich informácií: 30/10/2026 23:59:00 (UTC+02:00) 
východoeurópsky čas, stredoeurópsky letný čas
Adresa súťažných podkladov: https://piattaformaacquisti.rai.it/PortaleAppalti/it/procedure
/codice/G48555

5.1.12.  Podmienky verejného obstarávania
Podmienky predkladania: 
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Elektronické predkladanie: Povolená
Adresa na predkladanie: https://piattaformaacquisti.rai.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice
/G48555
Jazyky, v ktorých možno predložiť ponuky alebo žiadosti o účasť: taliančina
Elektronický katalóg: Povolená
Varianty: Nie je povolená
Lehota na prijímanie ponúk: 10/11/2026 12:00:00 (UTC+02:00) východoeurópsky čas, 
stredoeurópsky letný čas
Doba, počas ktorej musí ponuka zostať platná: 180 Dni
Informácie o verejnom otváraní ponúk: 
Dátum otvorenia: 11/11/2026 10:30:00 (UTC+02:00) východoeurópsky čas, stredoeurópsky 
letný čas
Podmienky zmluvy: 
Plnenie zmluvy sa musí vykonať v rámci programov chránených pracovísk: Nie
Elektronická fakturácia: Povinná
Bude sa využívať elektronické objednávanie: nie
Bude sa využívať elektronická platba: áno
Mechanizmus financovania: Vedi documentazione di gara

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žiadna rámcová dohoda
Informácie o dynamickom nákupnom systéme: 
Žiadny dynamický nákupný systém

5.1.16.  Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie
Organizácia pre preskúmanie: TAR territorialmente competente ai sensi dell'art. 120 del D. 
Lgs. n. 104/2010
Organizácia poskytujúca doplňujúce informácie o postupe verejného obstarávania: RAI - 
Radiotelevisione Italiana S.p.A. - A/TEI/INT
Organizácia poskytujúca ďalšie informácie o postupy preskúmania: RAI - Radiotelevisione 
Italiana S.p.A. - A/TEI/INT
Organizácia prijímajúca žiadosti o účasť: RAI - Radiotelevisione Italiana S.p.A. - A/TEI/INT

8. Organizácie

8.1.  ORG-0001
Úradný názov: RAI - Radiotelevisione Italiana S.p.A. - A/TEI/INT
Registračné číslo: 06382641006
Poštová adresa: Via Alessandro Severo n. 246
Mesto: ROMA (RM)
PSČ: 00145
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Roma (ITI43)
Krajina: Taliansko
E-mail: gestione.appalti@maggioli.it
Telefón: 800938362
Internetová adresa: https://www.rai.it
Profil kupujúceho: https://piattaformaacquisti.rai.it/PortaleAppalti
Roly tejto organizácie: 
Kupujúci
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Organizácia poskytujúca doplňujúce informácie o postupe verejného obstarávania
Organizácia prijímajúca žiadosti o účasť
Organizácia poskytujúca ďalšie informácie o postupy preskúmania

8.1.  ORG-0002
Úradný názov: TAR territorialmente competente ai sensi dell'art. 120 del D. Lgs. n. 104/2010
Registračné číslo: 93196440874
Poštová adresa: Via Flaminia n. 189
Mesto: ROMA (RM)
PSČ: 100
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Roma (ITI43)
Krajina: Taliansko
E-mail: tarrm-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Telefón: 6328721
Fax: 632872315
Internetová adresa: https://www.giustizia-amministrativa.it/tribunale-amministra
Roly tejto organizácie: 
Organizácia pre preskúmanie

Informácie o oznámení

Identifikátor/verzia oznámenia: e4666ab1-afd2-479f-9ef1-2013922b86e7  -  01
Typ formulára: Súťaž
Typ oznámenia: Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii 
– štandardný režim
Podtyp oznámenia: 16
Dátum odoslania oznámenia: 23/09/2026 10:12:20 (UTC+02:00) východoeurópsky čas, 
stredoeurópsky letný čas
Jazyky, v ktorých je toto oznámenie oficiálne k dispozícii: taliančina
Číslo uverejnenia oznámenia: 660322-2026
Číslo vydania série S úradného vestníka: 185/2026
Dátum uverejnenia: 24/09/2026
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