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See the notice on TED website

668082-2026 - Súťaž
Španielsko – Služby cestovných kancelárií a podobné služby – SERVICIOS DE AGENCIA DE 
VIAJES PARA LA FUNDACIÓN IMDEA NETWORKS
OJ S 188/2026 29/09/2026
Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii – štandardný režim
Služby

1. Kupujúci

1.1.  Kupujúci
Úradný názov: Fundación IMDEA Networks
E-mail: purchasing.networks@imdea.org
Typ kupujúceho podľa právnych predpisov: Verejnoprávna inštitúcia pod kontrolou 
regionálneho orgánu
Činnosť verejného obstarávateľa: Vzdelávanie

2. Postup

2.1.  Postup
Názov: SERVICIOS DE AGENCIA DE VIAJES PARA LA FUNDACIÓN IMDEA NETWORKS
Opis: El objeto del contrato es la prestación del servicio de agencia de viajes y asistencia 
técnica en la gestión de viajes en las condiciones que se detallan en el pliego de condiciones 
técnicas particulares, la emisión, modificación, anulación en su caso y entrega de billetes de 
transporte aéreo, marítimo y terrestre, reservas de alojamiento, tanto en territorio nacional 
como internacional, y cualquier otro servicio propio del sector que pueda demandarse, como 
alquiler de vehículos con o sin conductor, transfers desde aeropuertos a hoteles y/o puntos de 
destino, etc.. para el equipo de profesores, estudiantes y de todo el personal relacionado con 
actividades propias de la Fundación IMDEA Networks por motivos profesionales.
Identifikátor postupu: 5fe6e7b4-2fe9-4bf4-8dac-0451c14474eb
Interný identifikátor: L17-2026
Druh postupu: Verejná súťaž
Postup je zrýchlený: nie

2.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 63510000 Služby cestovných kancelárií a podobné služby

2.1.2.  Miesto plnenia
Poštová adresa: Fundación IMDEA Networks Avenida del Mar Mediterráneo, 22 
Mesto: Leganés
PSČ: 28918
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Madrid (ES300)
Krajina: Španielsko

2.1.3.  Hodnota
Predpokladaná hodnota bez DPH: 611 262,75 EUR

2.1.4.  Všeobecné informácie
Právny základ: 

https://ted.europa.eu/sk/notice/-/detail/668082-2026
mailto:purchasing.networks@imdea.org
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2.1.6.  Dôvody na vylúčenie
Zdroje dôvodov na vylúčenie: Žiadosť o jednotný európsky dokument pre obstarávanie

5. Časť

5.1.  Časť: LOT-0003
Názov: SERVICIOS DE AGENCIA DE VIAJES PARA LA FUNDACIÓN IMDEA NETWORKS
Opis: El objeto del contrato es la prestación del servicio de agencia de viajes y asistencia 
técnica en la gestión de viajes en las condiciones que se detallan en el pliego de condiciones 
técnicas particulares, la emisión, modificación, anulación en su caso y entrega de billetes de 
transporte aéreo, marítimo y terrestre, reservas de alojamiento, tanto en territorio nacional 
como internacional, y cualquier otro servicio propio del sector que pueda demandarse, como 
alquiler de vehículos con o sin conductor, transfers desde aeropuertos a hoteles y/o puntos de 
destino, etc.. para el equipo de profesores, estudiantes y de todo el personal relacionado con 
actividades propias de la Fundación IMDEA Networks por motivos profesionales.
Interný identifikátor: L17-2026

5.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 63510000 Služby cestovných kancelárií a podobné služby

5.1.2.  Miesto plnenia
Poštová adresa: Avenida del Mar Mediterráneo, 22  
Mesto: Leganés
PSČ: 28918
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Madrid (ES300)
Krajina: Španielsko

5.1.3.  Predpokladané trvanie
Trvanie: 5 Roky

5.1.5.  Hodnota
Predpokladaná hodnota bez DPH: 611 262,75 EUR

5.1.6.  Všeobecné informácie
Vyhradená účasť: 
Účasť nie je vyhradená.
Je povinné uviesť mená a odbornú kvalifikáciu zamestnancov určených na plnenie zmluvy: 
Nevyžaduje sa
Projekt verejného obstarávania nie je financovaný z prostriedkov EÚ
Na toto verejné obstarávanie sa vzťahuje Dohoda o vládnom obstarávaní (GPA): nie
Toto verejné obstarávanie je vhodné aj pre malé a stredné podniky (MSP): áno

5.1.9.  Kritériá výberu
Zdroje výberových kritérií: Súťažný podklad

5.1.10.  Kritériá na vyhodnotenie ponúk
Kritérium: 
Typ: Cena
Názov: Cargos de emisión sobre los importes en billetes aéreos y de tren.
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Opis: Criterio 1: Cargos de emisión sobre los importes en billetes aéreos y de tren: Los cargos 
de emisión se considerarán por cada billete emitido. Si el trayecto completo incluye más de un 
billete, a cada billete se le aplicaría dicho cargo de emisión. Subcriterio 1.1: Cargos de 
emisión sobre los importes en billetes aéreos. Máximo 30 puntos. Se valorarán los cargos a 
aplicar en la prestación de los servicios de emisión de billetes aéreos tanto nacionales como 
internacionales. Los valores presentados por los licitadores serán puntuados de forma 
proporcional empleando la siguiente fórmula: #####=#######×((40−####)/(40−######)) 
Donde: • ##### = Puntuación obtenida por el valor del cargo a aplicar en la prestación de los 
servicios de emisión de billetes aéreos del licitador (n) a valorar. • ####### = Puntuación 
máxima para el subcriterio “Cargos de emisión sobre los importes en billetes aéreos”. • 
###### = Valor del cargo a aplicar en la prestación de los servicios de emisión de billetes 
aéreos más bajo presentado por los licitadores. • #### = Valor del cargo a aplicar en la 
prestación de los servicios de emisión de billetes aéreos del licitador (n) a valorar. Cualquier 
valor de cargo de emisión sobre los importes en billetes aéreos ofertado igual o superior a 40 
euros obtendrá una valoración de 0 puntos en este criterio. Subcriterio 1.2: Cargos de emisión 
sobre los importes en billetes de tren. Máximo 10 puntos. Se valorarán los cargos a aplicar en 
la prestación de los servicios de emisión de billetes de tren tanto nacionales como 
internacionales. Los valores presentados por los licitadores serán puntuados de forma 
proporcional empleando la siguiente fórmula: #####=#######×((40−####)/(40−######)) 
Donde: •##### = Puntuación obtenida por el valor del cargo a aplicar en la prestación de los 
servicios de emisión de billetes de tren del licitador (n) a valorar. •####### = Puntuación 
máxima del criterio “Cargos de emisión sobre los importes en billetes de tren”. •###### = 
Valor del cargo a aplicar en la prestación de los servicios de emisión de billetes de tren más 
bajo presentado por los licitadores. •#### = Valor del cargo a aplicar en la prestación de los 
servicios de emisión de billetes de tren del licitador (n) a valorar. Cualquier valor de cargo de 
emisión sobre los importes en billetes de tren ofertado igual o superior a 40 euros obtendrá 
una valoración de 0 puntos en este criterio.
Kategória kritéria na vyhodnotenie ponúk hmotnosť: Váha (percentá, presne)
Číslo kritéria na vyhodnotenie ponúk: 40
Kritérium: 
Typ: Cena
Názov: Porcentajes de descuento en alojamiento y alquiler de vehículos.
Opis: El descuento será aplicado, antes del IVA, sobre los precios y tarifas vigentes en cada 
momento, incluyendo las tasas que procedan. Descuento en el importe total de la factura de 
alojamiento antes del IVA: - Porcentaje de descuento del 10% 10,00 puntos - Porcentaje de 
descuento del 5% 5,00 puntos Descuento del importe total de la factura de alquiler de 
vehículos antes del IVA: - Porcentaje de descuento del 10% 10,00 puntos - Porcentaje de 
descuento del 5% 5,00 puntos Este valor solo podrá ser del 5% o del 10% no siendo 
valorables de forma proporcional valores diferentes a los indicados. En caso de no indicarse 
porcentaje alguno o que este se valore en 0%, el cálculo de puntos a obtener será 0 puntos.
Kategória kritéria na vyhodnotenie ponúk hmotnosť: Váha (percentá, presne)
Číslo kritéria na vyhodnotenie ponúk: 20
Kritérium: 
Typ: Náklady
Názov: Aumento por cobertura de riesgos.
Opis: Se valorarán las ofertas que mejoren las coberturas mínimas de los seguros indicados 
en el apartado 8 del pliego técnico del contrato. - Incremento en, al menos, 50.000 euros del 
importe de cobertura del seguro de accidentes (transporte público y coche de alquiler) por 
fallecimiento o incapacidad permanente. Hasta 2,5 puntos. - Incremento en, al menos, 50.000 
euros del importe del seguro de accidentes 24 horas en España o en destino por fallecimiento 
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o incapacidad permanente. Hasta 2,5 puntos. - Incremento en, al menos, 2.000 euros del 
importe del seguro de equipajes (pérdida, robo y daños), asistencia en viajes y otros. Hasta 
2,5 puntos. - Incremento en, al menos, 15.000 euros del importe del seguro para la cobertura 
sanitaria del viajero por el periodo del viaje, para los viajes en el extranjero. Hasta 2,5 puntos. 
Para cada una de estas coberturas, los valores presentados por los licitadores serán 
puntuados de forma proporcional empleando la siguiente fórmula: #####=#######×(####
/####á#) Donde: • ##### = Puntuación obtenida por el valor del aumento por cobertura de 
riesgos del licitador (n) a valorar. • ####### = Puntuación máxima para el criterio “Aumento 
por cobertura de riesgos”. • ####á# = Valor del aumento por cobertura de riesgos más alto 
presentado por los licitadores. • #### = Valor del aumento por cobertura de riesgos del 
licitador (n) a valorar. Las ofertas cuyo incremento sea inferior a los indicados como mínimos 
serán puntuadas con 0 (cero) puntos.
Kategória kritéria na vyhodnotenie ponúk hmotnosť: Váha (percentá, presne)
Číslo kritéria na vyhodnotenie ponúk: 10
Kritérium: 
Typ: Náklady
Názov: Servicio telefónico de atención personalizada las 24 horas del día de todos los días 
del año.
Opis: Obtendrá 5 puntos el licitador que disponga de servicio telefónico de atención 
personalizada las 24 horas del día de todos los días del año para atender demandas de 
servicios que se puedan producir fuera del horario establecido en el Pliego de Prescripciones 
Técnicas. Las ofertas que no incluyan este servicio serán valoradas en este apartado con 0 
puntos.
Kategória kritéria na vyhodnotenie ponúk hmotnosť: Váha (percentá, presne)
Číslo kritéria na vyhodnotenie ponúk: 5
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Názov: Memoria Técnica
Opis: Se aportará la información que acredite la estructura de funcionamiento y organización 
que seguirá el contratista para la prestación del servicio, de acuerdo a lo establecido en el 
apartado 9 del Pliego de Cláusulas Técnicas. Se valorará: - Definición de los procesos con 
detalle de tareas, responsables y recursos materiales que se aplicarán, como canales de 
comunicación, sistemas informáticos, etc… Hasta 7,5 puntos. - Procedimiento y medios que 
se aplicarán para la gestión de recepción y respuesta a las peticiones de los usuarios, donde 
se detallarán, entre otros, el procedimiento de trabajo para cumplir los tiempos de respuesta 
de prestación del servicio establecidos en el Pliego de Cláusulas Técnicas Particulares, así 
como el procedimiento de trabajo en los casos en los que se produzca un aumento 
significativo e inesperado de las peticiones por parte de la Fundación. Hasta 7,5 puntos. - 
Plan de implantación del modelo operativo del servicio, con el contenido, alcance y detalle 
definidos en los apartados 2 y 3 del Pliego de Cláusulas Técnicas. Hasta 5 puntos. - De forma 
separada, se incluirán en este apartado las mejoras, si las hubiera, que la entidad licitadora 
quiera aportar, así como la documentación en la que quieran basar dichas mejoras. Hasta 5 
puntos. En el sobre nº2 se deberá presentar toda aquella documentación que se estime 
conveniente para la valoración de los criterios técnicos susceptibles de evaluación mediante 
juicio de valor. La extensión máxima de la memoria técnica, incluidas las mejoras que, en su 
caso, la entidad licitadora quiera aportar, será de 20 páginas (equivalente a 10 folios por 
ambas caras) en total. Las hojas adicionales que, en su caso, aporten los licitadores, no serán 
tenidas en consideración a efectos de valoración
Kategória kritéria na vyhodnotenie ponúk hmotnosť: Váha (percentá, presne)
Číslo kritéria na vyhodnotenie ponúk: 25
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5.1.11.  Súťažné podklady
Jazyky, v ktorých sú súťažné podklady oficiálne k dispozícii: španielčina
Lehota na vyžiadanie doplňujúcich informácií: 21/10/2026 23:59:59 (UTC+02:00) 
východoeurópsky čas, stredoeurópsky letný čas
Adresa súťažných podkladov: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/

5.1.12.  Podmienky verejného obstarávania
Podmienky predkladania: 
Elektronické predkladanie: Povinná
Adresa na predkladanie: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante
Jazyky, v ktorých možno predložiť ponuky alebo žiadosti o účasť: španielčina
Elektronický katalóg: Nie je povolená
Varianty: Nie je povolená
Uchádzači môžu predložiť viac ako jednu ponuku: Nie je povolená
Lehota na prijímanie ponúk: 02/11/2026 23:59:59 (UTC+01:00) stredoeurópsky čas, 
západoeurópsky letný čas
Doba, počas ktorej musí ponuka zostať platná: 2 Mesiace
Podmienky zmluvy: 
Plnenie zmluvy sa musí vykonať v rámci programov chránených pracovísk: Nie
Elektronická fakturácia: Povinná
Bude sa využívať elektronické objednávanie: nie
Bude sa využívať elektronická platba: nie

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žiadna rámcová dohoda
Informácie o dynamickom nákupnom systéme: 
Žiadny dynamický nákupný systém

5.1.16.  Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie
Organizácia pre preskúmanie: Tribunal Administrativo de Contratación Pública de la 
Comunidad de Madrid
Organizácia poskytujúca doplňujúce informácie o postupe verejného obstarávania: Fundación 
IMDEA Networks
Organizácia poskytujúca ďalšie informácie o postupy preskúmania: Tribunal Administrativo de 
Contratación Pública de la Comunidad de Madrid
Organizácia prijímajúca žiadosti o účasť: Fundación IMDEA Networks

8. Organizácie

8.1.  ORG-0001
Úradný názov: Fundación IMDEA Networks
Registračné číslo: G84912708
Poštová adresa: Avenida del Mar Mediterráneo, 22
Mesto: Leganés
PSČ: 28918
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Madrid (ES300)
Krajina: Španielsko
Kontaktné miesto: Rubén Rupérez Delfa
E-mail: purchasing.networks@imdea.org

https://contratos-publicos.comunidad.madrid/
https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante
mailto:purchasing.networks@imdea.org
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Telefón: +34 914816210
Internetová adresa: https://networks.imdea.org/
Profil kupujúceho: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/
Roly tejto organizácie: 
Kupujúci
Organizácia poskytujúca doplňujúce informácie o postupe verejného obstarávania
Organizácia prijímajúca žiadosti o účasť

8.1.  ORG-0002
Úradný názov: Tribunal Administrativo de Contratación Pública de la Comunidad de Madrid
Registračné číslo: N/A
Poštová adresa: Plaza de Chamberí, 8. 5ª planta.
Mesto: Madrid
PSČ: 28010
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Madrid (ES300)
Krajina: Španielsko
Telefón: +34 917206345
Internetová adresa: https://www.comunidad.madrid/es/tacp/
Roly tejto organizácie: 
Organizácia pre preskúmanie
Organizácia poskytujúca ďalšie informácie o postupy preskúmania

8.1.  ORG-0000
Úradný názov: Publications Office of the European Union
Registračné číslo: PUBL
Mesto: Luxembourg
PSČ: 2417
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Luxembourg (LU000)
Krajina: Luxembursko
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefón: +352 29291
Internetová adresa: https://op.europa.eu
Roly tejto organizácie: 
TED eSender

Informácie o oznámení

Identifikátor/verzia oznámenia: 51a3333d-5c42-4db2-b5e6-dba5d2d23567  -  01
Typ formulára: Súťaž
Typ oznámenia: Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii 
– štandardný režim
Podtyp oznámenia: 16
Dátum odoslania oznámenia: 28/09/2026 09:36:41 (UTC+00:00) západoeurópsky čas, GMT
Jazyky, v ktorých je toto oznámenie oficiálne k dispozícii: španielčina
Číslo uverejnenia oznámenia: 668082-2026
Číslo vydania série S úradného vestníka: 188/2026
Dátum uverejnenia: 29/09/2026

https://networks.imdea.org/
https://contratos-publicos.comunidad.madrid/
https://www.comunidad.madrid/es/tacp/
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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