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See the notice on TED website

672677-2026 - Súťaž
Švédsko – Služby informačných technológií: konzultácie, vývoj softvéru, internet a podpora – 
Teknisk lösning för försäljningsombud 2027
OJ S 189/2026 30/09/2026
Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii – štandardný režim
Služby

1. Kupujúci

1.1.  Kupujúci
Úradný názov: Västtrafik AB
E-mail: linda.boras@vasttrafik.se
Typ kupujúceho podľa právnych predpisov: Regionálny orgán
Činnosť verejného obstarávateľa: Všeobecné verejné služby
Činnosť obstarávateľa: Služby mestskej železničnej, električkovej, trolejbusovej alebo 
autobusovej dopravy

2. Postup

2.1.  Postup
Názov: Teknisk lösning för försäljningsombud 2027
Opis: Upphandlingen avser en modern helhetslösning för Västtrafiks försäljningsombud, 
inklusive hårdvara, mjukvara samt support och service. Lösningen ska integreras med 
Västtrafiks nya biljettsystem och möjliggöra fortsatt fysisk försäljning av Västtrafiks biljetter
Identifikátor postupu: 46d4b163-6c46-433f-bf33-92e490a31729
Interný identifikátor: VT2026/00064
Druh postupu: Rokovacie konanie so zverejnením výzvy na súťaž/súťažné obstarávanie s 
rokovacím konaním
Postup je zrýchlený: nie

2.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 72000000 Služby informačných technológií: konzultácie, vývoj 
softvéru, internet a podpora
Doplňujúca klasifikácia (cpv): 30144200 Stroje na vydávanie lístkov, 48100000 Softvérový 
balík pre konkrétne odvetvie, 48400000 Softvérový balík na obchodné transakcie a osobné 
podnikanie, 48480000 Softvérový balík pre predaj, marketing a business intelligence, 
48810000 Informačné systémy, 72212400 Služby na vývoj softvéru na obchodné transakcie a 
osobné podnikanie, 72250000 Služby týkajúce sa podpory systému

2.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Västra Götalands län (SE232)
Krajina: Švédsko

2.1.3.  Hodnota
Predpokladaná hodnota bez DPH: 25 000 000,00 SEK

2.1.4.  Všeobecné informácie
Právny základ: 

https://ted.europa.eu/sk/notice/-/detail/672677-2026
mailto:linda.boras@vasttrafik.se
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2.1.5.  Podmienky verejného obstarávania
Podmienky predkladania: 
Maximálny počet častí, za ktoré môže jeden uchádzač predložiť ponuky: 3

2.1.6.  Dôvody na vylúčenie
Zdroje dôvodov na vylúčenie: Súťažný podklad

5. Časť

5.1.  Časť: LOT-0001
Názov: Generell del
Opis: Upphandlingsföreskrifter
Interný identifikátor: 1939572-0

5.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 72000000 Služby informačných technológií: konzultácie, vývoj 
softvéru, internet a podpora
Doplňujúca klasifikácia (cpv): 30144200 Stroje na vydávanie lístkov, 48100000 Softvérový 
balík pre konkrétne odvetvie, 48400000 Softvérový balík na obchodné transakcie a osobné 
podnikanie, 48480000 Softvérový balík pre predaj, marketing a business intelligence, 
72212400 Služby na vývoj softvéru na obchodné transakcie a osobné podnikanie, 72250000 
Služby týkajúce sa podpory systému

5.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Västra Götalands län (SE232)
Krajina: Švédsko

5.1.3.  Predpokladané trvanie
Dátum začatia: 15/04/2027
Dátum konca trvania: 31/08/2034

5.1.4.  Obnovenie
Maximálny počet obnovení: 3
Ďalšie informácie o obnovení: Förlängning är 24 månader

5.1.5.  Hodnota
Predpokladaná hodnota bez DPH: 25 000 000,00 SEK

5.1.6.  Všeobecné informácie
Vyhradená účasť: 
Účasť nie je vyhradená.
Projekt verejného obstarávania nie je financovaný z prostriedkov EÚ
Na toto verejné obstarávanie sa vzťahuje Dohoda o vládnom obstarávaní (GPA): nie

5.1.7.  Strategické verejné obstarávanie
Cieľ strategického verejného obstarávania: Žiadne strategické verejné obstarávanie

5.1.9.  Kritériá výberu
Zdroje výberových kritérií: Súťažný podklad

5.1.11.  Súťažné podklady
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Lehota na vyžiadanie doplňujúcich informácií: 18/10/2026 22:00:00 (UTC+00:00) 
západoeurópsky čas, GMT
Adresa súťažných podkladov: https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=100631

5.1.12.  Podmienky verejného obstarávania
Podmienky predkladania: 
Elektronické predkladanie: Povinná
Adresa na predkladanie: https://tendsign.com/doc.aspx?
MeFormsNoticeId=100631&GoTo=Tender
Jazyky, v ktorých možno predložiť ponuky alebo žiadosti o účasť: švédčina
Elektronický katalóg: Povolená
Lehota na prijímanie žiadostí o účasť: 29/10/2026 22:59:59 (UTC+00:00) západoeurópsky 
čas, GMT
Podmienky zmluvy: 
Plnenie zmluvy sa musí vykonať v rámci programov chránených pracovísk: Použitie zatiaľ nie 
je známe
Podmienky týkajúce sa plnenia zmluvy: Se upphandlingsunderlaget
Elektronická fakturácia: Povinná
Bude sa využívať elektronické objednávanie: áno
Bude sa využívať elektronická platba: áno
Mechanizmus financovania: Se upphandlingsunderlaget

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žiadna rámcová dohoda
Informácie o dynamickom nákupnom systéme: 
Žiadny dynamický nákupný systém

5.1.16.  Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie
Organizácia pre preskúmanie: Förvaltningsrätten i Jönköping
Informácie o lehotách na preskúmanie: Se upphandlingsunderlaget
Organizácia poskytujúca doplňujúce informácie o postupe verejného obstarávania: Västtrafik 
AB

5.1.  Časť: LOT-0002
Názov: Åberopande av annans kapacitet
Opis: Upphandlingsföreskrifter
Interný identifikátor: 1939573-1

5.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 72000000 Služby informačných technológií: konzultácie, vývoj 
softvéru, internet a podpora
Doplňujúca klasifikácia (cpv): 30144200 Stroje na vydávanie lístkov, 48100000 Softvérový 
balík pre konkrétne odvetvie, 48400000 Softvérový balík na obchodné transakcie a osobné 
podnikanie, 48480000 Softvérový balík pre predaj, marketing a business intelligence, 
72212400 Služby na vývoj softvéru na obchodné transakcie a osobné podnikanie, 72250000 
Služby týkajúce sa podpory systému

5.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Västra Götalands län (SE232)
Krajina: Švédsko

https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=100631
https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=100631&GoTo=Tender
https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=100631&GoTo=Tender
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5.1.3.
 
Predpokladané trvanie
Dátum začatia: 15/04/2027
Dátum konca trvania: 31/08/2034

5.1.4.  Obnovenie
Maximálny počet obnovení: 3
Ďalšie informácie o obnovení: Förlängning är 24 månader

5.1.5.  Hodnota
Predpokladaná hodnota bez DPH: 25 000 000,00 SEK

5.1.6.  Všeobecné informácie
Vyhradená účasť: 
Účasť nie je vyhradená.
Projekt verejného obstarávania nie je financovaný z prostriedkov EÚ
Na toto verejné obstarávanie sa vzťahuje Dohoda o vládnom obstarávaní (GPA): nie

5.1.7.  Strategické verejné obstarávanie
Cieľ strategického verejného obstarávania: Žiadne strategické verejné obstarávanie

5.1.9.  Kritériá výberu
Zdroje výberových kritérií: Súťažný podklad

5.1.11.  Súťažné podklady
Lehota na vyžiadanie doplňujúcich informácií: 18/10/2026 22:00:00 (UTC+00:00) 
západoeurópsky čas, GMT
Adresa súťažných podkladov: https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=100631

5.1.12.  Podmienky verejného obstarávania
Podmienky predkladania: 
Elektronické predkladanie: Povinná
Adresa na predkladanie: https://tendsign.com/doc.aspx?
MeFormsNoticeId=100631&GoTo=Tender
Jazyky, v ktorých možno predložiť ponuky alebo žiadosti o účasť: švédčina
Elektronický katalóg: Povolená
Lehota na prijímanie žiadostí o účasť: 29/10/2026 22:59:59 (UTC+00:00) západoeurópsky 
čas, GMT
Podmienky zmluvy: 
Plnenie zmluvy sa musí vykonať v rámci programov chránených pracovísk: Použitie zatiaľ nie 
je známe
Podmienky týkajúce sa plnenia zmluvy: Se upphandlingsunderlaget
Elektronická fakturácia: Povinná
Bude sa využívať elektronické objednávanie: áno
Bude sa využívať elektronická platba: áno
Mechanizmus financovania: Se upphandlingsunderlaget

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žiadna rámcová dohoda
Informácie o dynamickom nákupnom systéme: 
Žiadny dynamický nákupný systém

5.1.16.  Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie

https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=100631
https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=100631&GoTo=Tender
https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=100631&GoTo=Tender
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Organizácia pre preskúmanie: Förvaltningsrätten i Jönköping
Informácie o lehotách na preskúmanie: Se upphandlingsunderlaget
Organizácia poskytujúca doplňujúce informácie o postupe verejného obstarávania: Västtrafik 
AB

5.1.  Časť: LOT-0003
Názov: Alternativ 2 - inlämnande av bevis med ansökan
Opis: Upphandlingsföreskrifter
Interný identifikátor: 1939574-2

5.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 72000000 Služby informačných technológií: konzultácie, vývoj 
softvéru, internet a podpora
Doplňujúca klasifikácia (cpv): 30144200 Stroje na vydávanie lístkov, 48100000 Softvérový 
balík pre konkrétne odvetvie, 48400000 Softvérový balík na obchodné transakcie a osobné 
podnikanie, 48480000 Softvérový balík pre predaj, marketing a business intelligence, 
72212400 Služby na vývoj softvéru na obchodné transakcie a osobné podnikanie, 72250000 
Služby týkajúce sa podpory systému

5.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Västra Götalands län (SE232)
Krajina: Švédsko

5.1.3.  Predpokladané trvanie
Dátum začatia: 15/04/2027
Dátum konca trvania: 31/08/2034

5.1.4.  Obnovenie
Maximálny počet obnovení: 3
Ďalšie informácie o obnovení: Förlängning är 24 månader

5.1.5.  Hodnota
Predpokladaná hodnota bez DPH: 25 000 000,00 SEK

5.1.6.  Všeobecné informácie
Vyhradená účasť: 
Účasť nie je vyhradená.
Projekt verejného obstarávania nie je financovaný z prostriedkov EÚ
Na toto verejné obstarávanie sa vzťahuje Dohoda o vládnom obstarávaní (GPA): nie

5.1.7.  Strategické verejné obstarávanie
Cieľ strategického verejného obstarávania: Žiadne strategické verejné obstarávanie

5.1.9.  Kritériá výberu
Zdroje výberových kritérií: Súťažný podklad

5.1.11.  Súťažné podklady
Lehota na vyžiadanie doplňujúcich informácií: 18/10/2026 22:00:00 (UTC+00:00) 
západoeurópsky čas, GMT
Adresa súťažných podkladov: https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=100631

5.1.12.  Podmienky verejného obstarávania
Podmienky predkladania: 

https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=100631
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Elektronické predkladanie: Povinná
Adresa na predkladanie: https://tendsign.com/doc.aspx?
MeFormsNoticeId=100631&GoTo=Tender
Jazyky, v ktorých možno predložiť ponuky alebo žiadosti o účasť: švédčina
Elektronický katalóg: Povolená
Lehota na prijímanie žiadostí o účasť: 29/10/2026 22:59:59 (UTC+00:00) západoeurópsky 
čas, GMT
Podmienky zmluvy: 
Plnenie zmluvy sa musí vykonať v rámci programov chránených pracovísk: Použitie zatiaľ nie 
je známe
Podmienky týkajúce sa plnenia zmluvy: Se upphandlingsunderlaget
Elektronická fakturácia: Povinná
Bude sa využívať elektronické objednávanie: áno
Bude sa využívať elektronická platba: áno
Mechanizmus financovania: Se upphandlingsunderlaget

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žiadna rámcová dohoda
Informácie o dynamickom nákupnom systéme: 
Žiadny dynamický nákupný systém

5.1.16.  Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie
Organizácia pre preskúmanie: Förvaltningsrätten i Jönköping
Informácie o lehotách na preskúmanie: Se upphandlingsunderlaget
Organizácia poskytujúca doplňujúce informácie o postupe verejného obstarávania: Västtrafik 
AB

5.1.  Časť: LOT-0004
Názov: Alternativ 1 - lämna in egenförsäkran
Opis: Upphandlingsföreskrifter
Interný identifikátor: 1939575-3

5.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 72000000 Služby informačných technológií: konzultácie, vývoj 
softvéru, internet a podpora
Doplňujúca klasifikácia (cpv): 30144200 Stroje na vydávanie lístkov, 48100000 Softvérový 
balík pre konkrétne odvetvie, 48400000 Softvérový balík na obchodné transakcie a osobné 
podnikanie, 48480000 Softvérový balík pre predaj, marketing a business intelligence, 
72212400 Služby na vývoj softvéru na obchodné transakcie a osobné podnikanie, 72250000 
Služby týkajúce sa podpory systému

5.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Västra Götalands län (SE232)
Krajina: Švédsko

5.1.3.  Predpokladané trvanie
Dátum začatia: 15/04/2027
Dátum konca trvania: 31/08/2034

5.1.4.  Obnovenie

https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=100631&GoTo=Tender
https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=100631&GoTo=Tender
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Maximálny počet obnovení: 3
Ďalšie informácie o obnovení: Förlängning är 24 månader

5.1.5.  Hodnota
Predpokladaná hodnota bez DPH: 25 000 000,00 SEK

5.1.6.  Všeobecné informácie
Vyhradená účasť: 
Účasť nie je vyhradená.
Projekt verejného obstarávania nie je financovaný z prostriedkov EÚ
Na toto verejné obstarávanie sa vzťahuje Dohoda o vládnom obstarávaní (GPA): nie

5.1.7.  Strategické verejné obstarávanie
Cieľ strategického verejného obstarávania: Žiadne strategické verejné obstarávanie

5.1.9.  Kritériá výberu
Zdroje výberových kritérií: Súťažný podklad

5.1.11.  Súťažné podklady
Lehota na vyžiadanie doplňujúcich informácií: 18/10/2026 22:00:00 (UTC+00:00) 
západoeurópsky čas, GMT
Adresa súťažných podkladov: https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=100631

5.1.12.  Podmienky verejného obstarávania
Podmienky predkladania: 
Elektronické predkladanie: Povinná
Adresa na predkladanie: https://tendsign.com/doc.aspx?
MeFormsNoticeId=100631&GoTo=Tender
Jazyky, v ktorých možno predložiť ponuky alebo žiadosti o účasť: švédčina
Elektronický katalóg: Povolená
Lehota na prijímanie žiadostí o účasť: 29/10/2026 22:59:59 (UTC+00:00) západoeurópsky 
čas, GMT
Podmienky zmluvy: 
Plnenie zmluvy sa musí vykonať v rámci programov chránených pracovísk: Použitie zatiaľ nie 
je známe
Podmienky týkajúce sa plnenia zmluvy: Se upphandlingsunderlaget
Elektronická fakturácia: Povinná
Bude sa využívať elektronické objednávanie: áno
Bude sa využívať elektronická platba: áno
Mechanizmus financovania: Se upphandlingsunderlaget

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žiadna rámcová dohoda
Informácie o dynamickom nákupnom systéme: 
Žiadny dynamický nákupný systém

5.1.16.  Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie
Organizácia pre preskúmanie: Förvaltningsrätten i Jönköping
Informácie o lehotách na preskúmanie: Se upphandlingsunderlaget
Organizácia poskytujúca doplňujúce informácie o postupe verejného obstarávania: Västtrafik 
AB

https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=100631
https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=100631&GoTo=Tender
https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=100631&GoTo=Tender
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8. Organizácie

8.1.  ORG-0001
Úradný názov: Västtrafik AB
Registračné číslo: 5565585873
Oddelenie: Upphandlingsenheten
Poštová adresa: Box 123
Mesto: SKÖVDE
PSČ: 54123
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Västra Götalands län (SE232)
Krajina: Švédsko
Kontaktné miesto: Linda Börås
E-mail: linda.boras@vasttrafik.se
Telefón: 010-43 45 200
Internetová adresa: https://www.vasttrafik.se
Roly tejto organizácie: 
Kupujúci
Organizácia poskytujúca doplňujúce informácie o postupe verejného obstarávania

8.1.  ORG-0002
Úradný názov: Förvaltningsrätten i Jönköping
Registračné číslo: 202100-2742
Poštová adresa: Box 2201
Mesto: Jönköping
PSČ: 550 02
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Jönköpings län (SE211)
Krajina: Švédsko
E-mail: forvaltningsrattenijonkoping@dom.se
Telefón: 036-15 66 00
Internetová adresa: https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-jonkoping/
Roly tejto organizácie: 
Organizácia pre preskúmanie

Informácie o oznámení

Identifikátor/verzia oznámenia: b70de665-5de8-4acb-90e8-40d713679625  -  01
Typ formulára: Súťaž
Typ oznámenia: Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii 
– štandardný režim
Podtyp oznámenia: 17
Dátum odoslania oznámenia: 29/09/2026 10:22:13 (UTC+00:00) západoeurópsky čas, GMT
Dátum odoslania oznámenia (eSender): 29/09/2026 10:22:14 (UTC+00:00) západoeurópsky 
čas, GMT
Jazyky, v ktorých je toto oznámenie oficiálne k dispozícii: švédčina
Číslo uverejnenia oznámenia: 672677-2026
Číslo vydania série S úradného vestníka: 189/2026
Dátum uverejnenia: 30/09/2026

mailto:linda.boras@vasttrafik.se
https://www.vasttrafik.se
mailto:forvaltningsrattenijonkoping@dom.se
https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-jonkoping/
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