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681934-2024 - Vysledok

Spanielsko — Sluzby informaénych technolégii: konzultacie, vyvoj softvéru, internet a podpora —
“SERVICIOS DE MANTENIMIENTO DE APLICACIONES DE LA FACTORIA DE SOFTWARE DE LA
DIRECCION GENERAL DE SALUD DIGITAL (3 LOTES)”

OJ S 218/2024 08/11/2024

Oznamenie o vysledku verejného obstaravania alebo oznamenie o udeleni koncesie —
Standardny rezim

Sluzby
1. Kupujuci
1.1. Kupujuci

Uradny nazov: Consejeria de Digitalizacion
E-mail: og.sis@salud.madrid.org
Typ kupujuceho podla pravnych predpisov: Regionalny organ
Cinnost verejného obstaravatela: Veobecné verejné sluzby

2. Postup

21. Postup
Nazov: “SERVICIOS DE MANTENIMIENTO DE APLICACIONES DE LA FACTORIA DE
SOFTWARE DE LA DIRECCION GENERAL DE SALUD DIGITAL (3 LOTES)”
Opis: Servicio destinado al mantenimiento de las aplicaciones pertenecientes al Servicio
Madrilefio de Salud, las cuales estan actualmente listadas en el inventario de aplicaciones del
servicio MEDAS (Mantenimiento, Evolucion y Desarrollo de Aplicaciones y Analisis de Datos
Sanitarios) en vigor. Durante la duracion del contrato, se permite la posibilidad de incorporar o
sustituir aplicaciones segun las necesidades de la DGSD (Direccién General de Salud Digital,
sin incurrir en costos adicionales. El servicio de mantenimiento incluye servicios tecnolégicos
recurrentes y servicios tecnoldgicos bajo demanda segun los criterios establecidos en el
pliego técnico. En concreto los servicios de mantenimiento a prestar son los siguientes: 1.
Servicios tecnoldgicos recurrentes: Gestion operativa Apoyo a usuarios Mantenimiento de
aplicaciones (correctivo, perfectivo, preventivo y adaptativo técnico) 2. Servicios tecnologicos
bajo demanda: « Pequefios evolutivos de mantenimiento de aplicaciones: - Evolutivo funcional
- Evolutivo adaptativo normativo (el contrato incluye el desarrollo de las integraciones
derivadas de las necesidades de evolucién de los sistemas y del cumplimiento con las normas
y criterios que a este respecto sean definidos por la DGSD) ¢ Actualizacion tecnolégica:
Evolutivos adaptativos a las versiones y tecnologias actuales de las infraestructuras de la
aplicacion.
Identifikator postupu: 9681f61c-373b-4234-b07d-fe1b08f9ded2
Predchadzajuce oznamenie: 357126-2024
Interny identifikator: A/ISER-004046/2024
Druh postupu: Verejna sutaz
2.1.1. Uéel

Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 72000000 Sluzby informacnych technolégii: konzultacie, vyvoj
softvéru, internet a podpora
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Doplnujuca klasifikacia (cpv): 72212900 Sluzby na vyvoj rozneho softvéru a pocCitacovych
systémov

2.1.2. Miesto plnenia
Niz8ia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Madrid (ES300)
Krajina: Spanielsko

2.1.4. VSeobecné informacie
Pravny zaklad:
Smernica 2014/24/EU

5. Cast’

5.1. Cast: LOT-0001
Nazov: Asistencial y Corporativo. (73 aplicaciones)
Opis: Asistencial y Corporativo. (73 aplicaciones)
Interny identifikator: Lote 1

5.1.1. Ugel
Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 72000000 Sluzby informaénych technolégii: konzultacie, vyvoj
softvéru, internet a podpora
Doplnujuca klasifikacia (cpv): 72212900 Sluzby na vyvoj rozneho softvéru a pocCitacovych
systémov

5.1.2. Miesto plnenia
Niz8ia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Madrid (ES300)
Krajina: Spanielsko

5.1.3. Predpokladané trvanie
Trvanie: 36 Mesiace

5.1.5. Hodnota
Predpokladana hodnota bez DPH: 5 864 140,80 EUR

5.1.6. VSeobecné informacie
Projekt verejného obstaravania nie je financovany z prostriedkov EU
Na toto verejné obstaravanie sa vztahuje Dohoda o viadnom obstaravani (GPA): nie

5.1.10. Kritéria na vyhodnotenie ponuk
Kritérium:
Typ: Naklady
Nazov: Criterios relacionados con los costes
Opis: Criterios valorables mediante férmulas
Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 70
Kritérium:
Typ: Kvalita
Nazov: « Planteamiento marco general y especifico por linea de actuacion. Hasta 11 puntos *
Modelo global de gestion, comunicacion y coordinacion del Servicio. Hasta 11 puntos ¢
Planificacién de la devolucién del servicio y transferencia del equipo. Hasta 8 puntos
Opis: Criterios cuya valoracion depende de un juicio de valor
Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
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Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 30

Techniky

Ramcova dohoda:

Ziadna ramcova dohoda

Informacie o dynamickom nakupnom systéme:
Ziadny dynamicky nakupny systém

Elektronicka aukcia: nie

DalSie informacie, mediacia a preskimanie

Organizacia pre preskumanie: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la
Comunidad de Madrid

Informacie o lehotach na preskimanie: Plazo de presentacion: 15 dias habiles

Organizacia poskytujuca dopliujuce informacie o postupe verejného obstaravania: Consejeria

de Digitalizacion

Organizacia poskytujuca dalSie informacie o postupy preskumania: Tribunal Administrativo de

Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid
Organizacia podpisujuca zmluvu: Consejeria de Digitalizacion

Cast: LOT-0002

Nazov: Ciudadano e Historia Clinica. (73 aplicaciones)
Opis: Ciudadano e Historia Clinica. (73 aplicaciones)
Interny identifikator: Lote 2

Ugel

Druh zmluvy: Sluzby

Hlavna klasifikacia (cpv): 72000000 Sluzby informaénych technolégii: konzultacie, vyvoj
softvéru, internet a podpora

Doplniujuca klasifikacia (cpv): 72212900 Sluzby na vyvoj rézneho softvéru a pocitacovych
systémov

Miesto plnenia
Niz8ia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Madrid (ES300)
Krajina: Spanielsko

Predpokladané trvanie
Trvanie: 36 Mesiace

Hodnota
Predpokladana hodnota bez DPH: 6 326 208,00 EUR

Vseobecné informacie
Projekt verejného obstaravania nie je financovany z prostriedkov EU
Na toto verejné obstaravanie sa vztahuje Dohoda o vlddnom obstaravani (GPA): nie

Kritéria na vyhodnotenie ponuk

Kritérium:

Typ: Naklady

Nazov: Criterios relacionados con los costes

Opis: Criterios valorables mediante férmulas

Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 70

Kritérium:
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Typ: Kvalita

Nazov: « Planteamiento marco general y especifico por linea de actuacion. Hasta 11 puntos ¢
Modelo global de gestion, comunicacion y coordinacion del Servicio. Hasta 11 puntos
Planificacién de la devolucién del servicio y transferencia del equipo. Hasta 8 puntos

Opis: Criterios cuya valoracion depende de un juicio de valor

Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)

Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 30

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ziadna ramcova dohoda
Informacie o dynamickom nakupnom systéme:
Ziadny dynamicky nakupny systém
Elektronicka aukcia: nie

5.1.16. Dalsie informacie, mediacia a preskimanie
Organizacia pre preskumanie: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la
Comunidad de Madrid
Informacie o lehotach na preskimanie: Plazo de presentacion: 15 dias habiles
Organizacia poskytujuca dopliujuce informacie o postupe verejného obstaravania: Consejeria
de Digitalizacion
Organizacia poskytujuca dalSie informacie o postupy preskumania: Tribunal Administrativo de
Contratacién Publica de la Comunidad de Madrid
Organizacia podpisujuca zmluvu: Consejeria de Digitalizacion

5.1. Cast: LOT-0003
Nazov: Farmacia y Salud Publica. (40 aplicaciones)
Opis: Farmacia y Salud Publica. (40 aplicaciones)
Interny identifikator: Lote 3

5.1.1. Ugel
Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 72000000 Sluzby informacnych technolégii: konzultacie, vyvoj
softvéru, internet a podpora
Doplniujuca klasifikacia (cpv): 72212900 Sluzby na vyvoj rézneho softvéru a pocitacovych
systémov

5.1.2. Miesto plnenia
Niz8ia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Madrid (ES300)
Krajina: Spanielsko

5.1.3. Predpokladané trvanie
Trvanie: 36 Mesiace

5.1.5. Hodnota
Predpokladana hodnota bez DPH: 4 921 862,40 EUR

5.1.6. VSeobecné informacie
Projekt verejného obstaravania nie je financovany z prostriedkov EU
Na toto verejné obstaravanie sa vztahuje Dohoda o vlddnom obstaravani (GPA): nie

5.1.10. Kiritéria na vyhodnotenie ponuk
Kritérium:
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Typ: Naklady

Nazov: Criterios relacionados con los costes

Opis: Criterios valorables mediante formulas

Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)

Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 70

Kritérium:

Typ: Kvalita

Nazov: « Planteamiento marco general y especifico por linea de actuacion. Hasta 11 puntos ¢
Modelo global de gestion, comunicacion y coordinacion del Servicio. Hasta 11 puntos
Planificacidn de la devolucién del servicio y transferencia del equipo. Hasta 8 puntos
Opis: Criterios cuya valoracion depende de un juicio de valor

Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)

Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 30

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ziadna ramcova dohoda
Informacie o dynamickom nakupnom systéme:
Ziadny dynamicky nakupny systém
Elektronicka aukcia: nie

5.1.16. Dalsie informacie, mediacia a preskimanie
Organizacia pre preskumanie: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la
Comunidad de Madrid
Informacie o lehotach na preskimanie: Plazo de presentacion: 15 dias habiles
Organizacia poskytujuca dopliujuce informacie o postupe verejného obstaravania: Consejeria
de Digitalizacion
Organizacia poskytujuca dalSie informacie o postupy preskumania: Tribunal Administrativo de
Contratacién Publica de la Comunidad de Madrid
Organizacia podpisujuca zmluvu: Consejeria de Digitalizacion

6. Vysledky

Hodnota v8etkych zmluv udelenych v tomto oznameni: 7 053 801,73 EUR

6.1. ldentifikator ¢asti vysledku: LOT-0001
Stav vyberu vitaza: Bol vybraty aspon jeden vitaz.

6.1.2. Informacie o vitazoch
Vitaz:
Uradny nazov: UTE GLOBAL ROSETTA -STACKS
Ponuka:
Identifikator ponuky: Lote 1: Asistencial y Corporativo. (73 aplicaciones)
Identifikator ¢asti alebo skupiny ¢asti: LOT-0001
Hodnota ponuky: 2 670 278,40 EUR
Zadavanie zakaziek subdodavatelom: Nie
Informacie o zmluve:
Identifikator zmluvy: Lote 1
Nazov: Asistencial y Corporativo. (73 aplicaciones) Lote 1
Datum vyberu vitaza: 09/10/2024
Datum uzavretia zmluvy: 31/10/2024
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Informacie o fondoch Eurdépskej unie:
Organizacia podpisujuca zmluvu: Consejeria de Digitalizacion

6.1.4. Statistické informacie
Prijaté ponuky alebo ziadosti o ucast’
Typ prijatych ponuk: Ponuky
Pocet prijatych ponuk alebo Ziadosti o ucast: 2

6.1. ldentifikator ¢asti vysledku: LOT-0002
Stav vyberu vitaza: Bol vybraty aspori jeden vitaz.

6.1.2. Informacie o vitazoch
Vitaz:
Uradny nazov: INDRA SOLUCIONES TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION, S.L.
UNIPERSONAL
Ponuka:
Identifikator ponuky: Lote 2
Identifikator Casti alebo skupiny ¢asti: LOT-0002
Hodnota ponuky: 2 541 780,00 EUR
Zadavanie zakaziek subdodavatelom: Nie
Informacie o zmluve:
Identifikator zmluvy: Lote 2
Datum vyberu vitaza: 09/10/2024
Datum uzavretia zmluvy: 31/10/2024
Informacie o fondoch Eurépskej unie:
Organizacia podpisujuca zmluvu: Consejeria de Digitalizacion

6.1.4. Statistické informacie
Prijaté ponuky alebo ziadosti o ucast’:
Typ prijatych ponuk: Ponuky
Pocet prijatych ponuk alebo Ziadosti o ucast: 1

6.1. ldentifikator €asti vysledku: LOT-0003
Stav vyberu vitaza: Bol vybraty aspon jeden vitaz.

6.1.2. Informacie o vitazoch
Vit'az:
Uradny nazov: ACCENTURE, S.L. SOCIEDAD UNIPERSONAL
Ponuka:
Identifikator ponuky: Lote 3
Identifikator Casti alebo skupiny ¢asti: LOT-0003
Hodnota ponuky: 1 841 743,33 EUR
Zadavanie zakaziek subdodavatelom: Nie
Informacie o zmluve:
Identifikator zmluvy: Lote 3
Datum vyberu vitaza: 09/10/2024
Datum uzavretia zmluvy: 31/10/2024
Informacie o fondoch Eurépskej unie:
Organizacia podpisujuca zmluvu: Consejeria de Digitalizacion

6.1.4. Statistické informacie
Prijaté ponuky alebo ziadosti o uc¢ast’:
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Typ prijatych ponuk: Ponuky
Pocet prijatych ponuk alebo Ziadosti o ucast: 4

8. Organizacie

8.1. ORG-0001
Uradny nazov: Consejeria de Digitalizacion
Registracné €islo: S-7800001E
Postova adresa: Embajadores, n° 181
Mesto: MADRID
PSC: 28045
NizSia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Madrid (ES300)
Krajina: Spanielsko
E-mail: og.sis@salud.madrid.org
Telefén: +34-91 344 22 61
Internetova adresa: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/
Profil kupujuceho: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/
Roly tejto organizacie:
Kupujuci
Organizacia poskytujuca dopliujuce informacie o postupe verejného obstaravania
Organizacia podpisujuca zmluvu

8.1. ORG-0002
Uradny nazov: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid
Registracné Cislo: S-7800001
Postova adresa: Plaza de Chamberi, N° 8 - Planta 52
Mesto: Madrid
PSC: 28010
Niz8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Madrid (ES300)
Krajina: Spanielsko
E-mail: tribunal.contratacion@madrid.org
Telefén: +34-91 720 78 64
Roly tejto organizacie:
Organizacia pre preskumanie
Organizacia poskytujuca dalSie informacie o postupy preskumania

8.1. ORG-0003
Uradny nazov: UTE GLOBAL ROSETTA -STACKS
Registracné Cislo: U75333559
Mesto: Madrid
PSC: 28010
NizSia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Madrid (ES300)
Krajina: Spanielsko
Roly tejto organizacie:
Uchadzacé
Vit'az tychto ¢asti: LOT-0001

8.1. ORG-0004
Uradny nazov: INDRA SOLUCIONES TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION, S.L.
UNIPERSONAL
Registracné Cislo: B-88018098
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8.1.

8.1.

Postova adresa: Av. de Bruselas, n°: 35

Mesto: Alcobendas

PSC: 28018

NizSia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Madrid (ES300)
Krajina: Spanielsko

E-mail: licitacionessanidad@indra.es

Telefon: 91 480 50 00

Internetova adresa: https://www.indracompany.com/
Roly tejto organizacie:

Uchadzac

Vit'az tychto ¢asti: LOT-0002

ORG-0005

Uradny nazov: ACCENTURE, S.L. SOCIEDAD UNIPERSONAL

Registracné Cislo: B-79217790

Postova adresa: Paseo de la Castellana, n°: 85
Mesto: Madrid

PSC: 28046

Niz8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Madrid (ES300)
Krajina: Spanielsko

E-mail: gestion_ams_hps@accenture.com
Telefon: 91 596 60 00

Internetova adresa: https://www.accenture.com/
Roly tejto organizacie:

Uchadzac

Vit'az tychto ¢asti: LOT-0003

ORG-0000

Uradny nazov: Publications Office of the European Union
Registracné €islo: PUBL

Mesto: Luxembourg

PSC: 2417

NizSia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Krajina: Luxembursko

E-mail: ted@publications.europa.eu

Telefon: +352 29291

Internetova adresa: https://op.europa.eu

Roly tejto organizacie:

TED eSender

Informacie o oznameni

681934-2024

Identifikator/verzia oznamenia: cdb78876-4c1b-4a15-bc3f-754111de2307 - 01

Typ formulara: Vysledok

Typ oznamenia: Oznamenie o vysledku verejného obstaravania alebo oznamenie o udeleni

koncesie — Standardny rezim
Podtyp oznamenia: 29

Datum odoslania oznamenia: 07/11/2024 13:32:09 (UTC+00:00) zapadoeurdpsky ¢as, GMT

Jazyky, v ktorych je toto oznamenie oficialne k dispozicii: Spanielina

Cislo uverejnenia oznamenia: 681934-2024
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Cislo vydania série S uradného vestnika: 218/2024
Datum uverejnenia: 08/11/2024
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