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692372-2026 - Sutaz

Litva — Programovanie aplikaéného softvéru — (2026-ESO-793) Klienty patirties vertinimo ir
aptarnavimo kokybés valdymo platformos moduliy pritaikymo, diegimo, prieziuros ir
aptarnavimo, apklausy vykdymo paslaugos

OJ S 194/2026 07/10/2026

Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii — Standardny rezim
Sluzby

1. Kupujuci

1.1. Kupujuci
Uradny nazov: UAB Ignitis grupés paslaugy centras (PV)
E-mail: zivile.kasparaviciene@ignitis.lt
Typ kupujuceho podla pravnych predpisov: Verejny podnik pod kontrolou organu Ustrednej
Statnej spravy
Cinnost obstaravatela: Cinnosti stvisiace s elektrickou energiou

2. Postup

21. Postup
Nazov: (2026-ESO-793) Klienty patirties vertinimo ir aptarnavimo kokybés valdymo platformos
moduliy pritaikymo, diegimo, prieziaros ir aptarnavimo, apklausy vykdymo paslaugos
Opis: Klienty patirties vertinimo ir aptarnavimo kokybés valdymo platformos moduliy
pritaikymo, diegimo, priezidros ir aptarnavimo, apklausy vykdymo paslaugos
Identifikator postupu: e9a48bc1-c719-4957-bd3c-36072a446f03
Druh postupu: Rokovacie konanie so zverejnenim vyzvy na sutaz/sutazné obstaravanie s
rokovacim konanim
Postup je zrychleny: nie

21.1. Ugel
Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 72212000 Programovanie aplikaéného softvéru
Doplnujuca klasifikacia (cpv): 64212100 Sluzby kratkych textovych sprav (SMS), 72267000
Sluzby na udrzbu a opravu softvéru, 72314000 Zhromazdovanie a triedenie udajov, 79311000
Sluzby spojené s prieskumom

2.1.2. Miesto plnenia
Niz8ia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Vilniaus apskritis (LT011)
Krajina: Litva

2.1.3. Hodnota
Predpokladana hodnota bez DPH: 150 000,00 EUR

2.1.4. VSeobecné informacie
Pravny zaklad:
Smernica 2014/25/EU

2.1.6. Dovody na vyluéenie
Zdroje doévodov na vyluc€enie: Sutazny podklad
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5. Cast’

5.1. Cast: LOT-0001
Nazov: (2026-ESO-793) Klienty patirties vertinimo ir aptarnavimo kokybés valdymo platformos
moduliy pritaikymo, diegimo, priezilros ir aptarnavimo, apklausy vykdymo paslaugos
Opis: Klienty patirties vertinimo ir aptarnavimo kokybés valdymo platformos moduliy
pritaikymo, diegimo, priezidros ir aptarnavimo, apklausy vykdymo paslaugos
Interny identifikator: O

5.1.1. Ugel
Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 72212000 Programovanie aplikaéného softvéru
Doplnujuca klasifikacia (cpv): 64212100 Sluzby kratkych textovych sprav (SMS), 72267000
Sluzby na udrzbu a opravu softvéru, 72314000 Zhromazdovanie a triedenie udajov, 79311000
Sluzby spojené s prieskumom

5.1.2. Miesto plnenia
NizZ8ia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Vilniaus apskritis (LT011)
Krajina: Litva

5.1.3. Predpokladané trvanie
Trvanie: 38 Mesiace

5.1.4. Obnovenie
Maximalny pocet obnoveni: 0

5.1.5. Hodnota
Predpokladana hodnota bez DPH: 150 000,00 EUR

5.1.6. VSeobecné informacie
Vyhradena ucast’
Ugast nie je vyhradena.
Projekt verejného obstaravania nie je financovany z prostriedkov EU
Na toto verejné obstaravanie sa vztahuje Dohoda o vladnom obstaravani (GPA): ano

5.1.7. Strategické verejné obstaravanie
Ciel strategického verejného obstaravania: Ziadne strategické verejné obstaravanie

5.1.9. Kiritéria vyberu
Zdroje vyberovych kritérii: Jednotny eurépsky dokument pre obstaravanie (JED)
Informacie o druhej faze dvojfazového postupu:
Minimalny pocet zaujemcov, ktori budu pozvani do druhej fazy postupu: 2
Postup prebieha v po sebe nasledujucich fazach. V kazdej faze mézu byt niektori u¢astnici
vyluceni

5.1.11. Sut'azné podklady
Jazyky, v ktorych su sutazné podklady oficialne k dispozicii: litov€ina
Jazyky, v ktorych su sutazné podklady (alebo ich €asti) neoficialne k dispozicii: litov€ina
Adresa sutaznych podkladov: https://viesiejipirkimai.lt/epps/cft/listContractDocuments.do?
resourceld=9926359

5.1.12. Podmienky verejného obstaravania
Podmienky predkladania:
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Elektronické predkladanie: Povinna

Adresa na predkladanie: https://viesiejipirkimai.lt/epps/cft/viewTenders.do?
resourceld=9926359

Jazyky, v ktorych mozno predlozit ponuky alebo Ziadosti o ucast’: litov€ina

Elektronicky kataldg: Nie je povolena

Vyzaduje sa zdokonaleny alebo kvalifikovany elektronicky podpis alebo elektronicka pecat [v
zmysle nariadenia (EU) &. 910/2014]

Varianty: Nie je povolena

Uchadzaci mozu predlozit’ viac ako jednu ponuku: Nie je povolena

Lehota na prijimanie ziadosti o u¢ast: 06/11/2026 10:00:00 (UTC+03:00) vychodoeurdpsky
letny Cas

Podmienky zmluvy:

Plnenie zmluvy sa musi vykonat’ v ramci programov chranenych pracovisk: Nie

Podmienky tykajuce sa plnenia zmluvy: Zr. pirkimo salygas

VyZaduje sa dohoda o nezverejiiovani informacii: nie

Elektronicka fakturacia: Povinna

Bude sa vyuZivat elektronické objednavanie: ano

Bude sa vyuzivat elektronicka platba: ano

Mechanizmus financovania: Zr. pirkimo salygas

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ziadna ramcovéa dohoda
Informacie o dynamickom nakupnom systéme:
Ziadny dynamicky nakupny systém

5.1.16. Dalsie informacie, mediacia a preskimanie
Organizacia pre preskumanie: Vilniaus apygardos teismas
Informacie o lehotach na preskiimanie: Zr. pirkimo salygas
Organizacia poskytujuca dopliujuce informacie o postupe verejného obstaravania: UAB Ignitis
grupés paslaugy centras (PV)
Organizacia poskytujuca offline pristup k sutaznym podkladom: UAB Ignitis grupés paslaugy
centras (PV)
Organizacia prijimajuca zZiadosti o u¢ast: UAB Ignitis grupés paslaugy centras (PV)
Organizacia spracuvajuca ponuky: UAB Ignitis grupés paslaugy centras (PV)

8. Organizacie

8.1. ORG-0001
Uradny nazov: UAB Ignitis grupés paslaugy centras (PV)
Registracné Cislo: 303200016
Postova adresa: Laisves pr. 10
Mesto: Vilnius
PSC: LT-04215
NiZ8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Vilniaus apskritis (LT011)
Krajina: Litva
E-mail: zivile.kasparaviciene@ignitis.|t
Telefon: +37069836092
Internetova adresa: https://ignitisgrupe.lt
Profil kupujuceho: https://ignitisgrupe.|t
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Roly tejto organizacie:

Kupujuci

Organizacia poskytujuca doplfiujuce informacie o postupe verejného obstaravania
Organizacia poskytujuca offline pristup k sutaznym podkladom

Organizacia prijimajuca ziadosti o ucast

Organizacia spracuvajuca ponuky

8.1. ORG-0002
Uradny nazov: Vilniaus apygardos teismas
Registracné €islo: 193312970
Postova adresa: Gedimino pr. 40
Mesto: Vilnius
PSC: 01501
NizSia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Vilniaus apskritis (LTO11)
Krajina: Litva
E-mail: vilniaus.apygardos@teismas.lt
Telefon: +370 70668369
Roly tejto organizacie:
Organizacia pre preskumanie

8.1. ORG-0003
Uradny nazov: European Dynamics S.A.
Registracné Cislo: 002024901000
Oddelenie: European Dynamics S.A.
Mesto: Athens
PSC: 15125
NiZ8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Bopelog Topéag ABnvwyv (EL301)
Krajina: Grécko
E-mail: eproc-esender@eurodyn.com
Telefon: +30 2108094500
Roly tejto organizacie:
TED eSender

Informacie o oznameni

Identifikator/verzia oznamenia: cde3c8a0-bcc9-4a9¢c-87f4-366b5d300601 - 01

Typ formulara: Sutaz

Typ oznamenia: Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii
— Standardny rezim

Podtyp oznamenia: 17

Datum odoslania oznamenia: 06/10/2026 15:32:32 (UTC+03:00) vychodoeurdpsky letny Cas
Jazyky, v ktorych je toto oznamenie oficialne k dispozicii: litov€ina

Cislo uverejnenia oznamenia: 692372-2026

Cislo vydania série S uradného vestnika: 194/2026

Datum uverejnenia: 07/10/2026
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