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See the notice on TED website

70730-2026 - Súťaž
Grécko – Softvérové balíky a informačné systémy – Δράσεις Ψηφιακού Μετασχηματισμού του 
Δήμου Σύρου - Ερμούπολης
OJ S 21/2026 30/01/2026
Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii – štandardný režim - 
Oznámenie o zmene
Tovary

1. Kupujúci

1.1.  Kupujúci
Úradný názov: ΔΗΜΟΣ ΣΥΡΟΥ ΕΡΜΟΥΠΟΛΗΣ
E-mail: p.koumoutsakou@syros-ermoupolis.gr
Typ kupujúceho podľa právnych predpisov: Miestny orgán
Činnosť verejného obstarávateľa: Všeobecné verejné služby

2. Postup

2.1.  Postup
Názov: Δράσεις Ψηφιακού Μετασχηματισμού του Δήμου Σύρου - Ερμούπολης
Opis: Αντικείμενο του εν λόγω Υποέργου είναι προμήθεια εξοπλισμού, εφαρμογών και 
υπηρεσιών για τις παρακάτω 7 δράσεις ψηφιακού μετασχηματισμού του Δήμου Σύρου - 
Ερμούπολης. 1. Δράση 4: Έξυπνες διαβάσεις πεζών και φιλικές προς ΑΜΕΑ στο Δήμο Σύρου -
Ερμούπολης 2. Δράση 14: Ψηφιακή Πλατφόρμα Διαχείρισης Ευπαθών Ομάδων του Δήμου 
Σύρου – Ερμούπολης 3. Δράση 18: Σύστημα Διαχείρισης Ηλεκτρονικών Πληρωμών του 
Δήμου Σύρου – Ερμούπολης 4. Δράση 19: Παροχή συστήματος τηλεϊατρικής σε ευπαθείς 
ομάδες για απομακρυσμένη διάγνωση στο Δήμο Σύρου – Ερμούπολης 5. Δράση 27: 
Ψηφιοποίηση καταλόγων δημοτικής βιβλιοθήκης - Δημιουργία έξυπνης δημοτικής βιβλιοθήκης 
του Δήμου Σύρου - Ερμούπολης 6. Δράση 28: Ψηφιοποίηση τοπικής πολιτιστικής 
κληρονομιάς του Δήμου Σύρου – Ερμούπολης 7. Δράση 38: Ηλεκτρονική Τιμολόγηση Δήμου 
Σύρου – Ερμούπολης
Identifikátor postupu: 27c83f80-f186-49e5-858e-0e1e09221823
Interný identifikátor: Υποέργο 1 Δράσεις Ψηφιακού Μετασχηματισμού του Δήμου Σύρου - 
Ερμούπολης
Druh postupu: Verejná súťaž
Postup je zrýchlený: nie
Hlavné prvky postupu: Διακήρυξη Δημόσιου Ανοικτού Διεθνούς Ηλεκτρονικού Διαγωνισμού 
Προμήθειας με ανοικτή διαδικασία μέσω ΕΣΗΔΗΣ του Υποέργου 1 «Δράσεις Ψηφιακού 
Μετασχηματισμού του Δήμου Σύρου - Ερμούπολης» της Πράξης «Ψηφιακός 
Μετασχηματισμός Δήμου Σύρου - Ερμούπολης» Αναθέτουσα Αρχή: Δήμος Σύρου - 
Ερμούπολης συνολικής δαπάνης 459.042,10 ευρώ μη συμπεριλαμβανομένου Φ.Π.Α. 24% 
(569.212,20 ευρώ συμπεριλαμβανομένου Φ.Π.Α.) με κριτήριο κατακύρωσης την πλέον 
συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά, βάσει της βέλτιστης σχέσης ποιότητας – τιμής

2.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Tovary
Hlavná klasifikácia (cpv): 48000000 Softvérové balíky a informačné systémy

https://ted.europa.eu/sk/notice/-/detail/70730-2026
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Doplňujúca klasifikácia (cpv): 30238000 Zariadenia na automatizáciu knižníc, 31710000 
Elektronické zariadenia, 32322000 Mutimediálne zariadenia, 33197000 Vybavenie lekárskych 
počítačov, 34990000 Riadiace, bezpečnostné, signalizačné a svetelné zariadenia, 35125100 
Snímače, 48160000 Knižničný softvérový balík, 48161000 Systémy riadenia knižníc, 48219300
 Softvérový balík pre administratívu, 48422000 Súbor softvérového balíka, 48814000 Lekárske 
informačné systémy, 48814500 Systémy pre rôzne prípady, 48814500 Systémy pre rôzne 
prípady, 72212520 Služby na vývoj softvéru pre multimédiá, 72230000 Vývoj zákazníckeho 
softvéru (softvéru na objednávku), 72250000 Služby týkajúce sa podpory systému, 72252000 
Počítačová archivácia, 72262000 Vývoj softvéru, 79822500 Grafické návrhy, 72210000 
Programovanie softvérových balíkov

2.1.2.  Miesto plnenia
Mesto: ΕΡΜΟΥΠΟΛΗ
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Άνδρος, Θήρα, Κέα, Μήλος, Μύκονος, Νάξος, Πάρος, 
Σύρος, Τήνος (EL422)
Krajina: Grécko

2.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Άνδρος, Θήρα, Κέα, Μήλος, Μύκονος, Νάξος, Πάρος, 
Σύρος, Τήνος (EL422)
Krajina: Grécko

2.1.3.  Hodnota
Predpokladaná hodnota bez DPH: 459 042,10 EUR

2.1.4.  Všeobecné informácie
Právny základ: 
Smernica 2014/24/EÚ

2.1.6.  Dôvody na vylúčenie
Zdroje dôvodov na vylúčenie: Oznámenie
Priama alebo nepriama účasť na príprave tohto postupu obstarávania: 
Čisto vnútroštátne dôvody vylúčenia: 
Pozastavené podnikateľské činnosti: 
Podvod: 
Platobná neschopnosť: 
Dohoda s veriteľmi: 
Korupcia: 
Nedostatok spoľahlivosti pri vylúčení rizík pre bezpečnosť krajiny: 
Nepravdivé informácie, neposkytnutie informácií, neschopnosť predložiť požadované 
dokumenty alebo získanie dôverných informácií o tomto postupe: 
Podobná situácia ako úpadok podľa vnútroštátneho práva: 
Dôvody týkajúce sa konkurzu, konfliktu záujmov alebo odborného pochybenia: 
Dôvody týkajúce sa odsúdení za trestný čin: 
Dôvody týkajúce sa platby daní alebo príspevkov na sociálne zabezpečenie: 
Dôvody týkajúce sa situácie hospodárskeho subjektu: 
Pranie špinavých peňazí alebo financovanie terorizmu: 
Detská práca a iné formy obchodovania s ľuďmi: 
Trestný čin týkajúci sa profesionálneho správania vo verejnom obstarávaní v oblasti obrany: 
Porušenie povinností stanovených na základe čisto vnútroštátnych dôvodov vylúčenia: 
Porušenie povinností v oblasti pracovného práva: 
Porušenie povinností v oblasti sociálneho práva: 
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Porušenie povinností v oblasti environmentálneho práva: 
Porušenie povinnosti platiť príspevky na sociálne zabezpečenie: 
Porušenie povinnosti platiť dane: 
Aktíva spravované likvidátorom: 
Predčasné ukončenie zmluvy, škody alebo iné porovnateľné sankcie: 
Konkurz: 
Závažné odborné pochybenie: 
Konflikt záujmov z dôvodu účasti na postupe obstarávania: 
Účasť v zločineckej organizácii: 
Dohody s inými hospodárskymi subjektmi s cieľom narušiť hospodársku súťaž: 
Teroristické trestné činy alebo trestné činy spojené s teroristickými činnosťami: 

5. Časť

5.1.  Časť: LOT-0001
Názov: Υποέργο 1 Δράσεις Ψηφιακού Μετασχηματισμού του Δήμου Σύρου - Ερμούπολης
Opis: Αντικείμενο του εν λόγω Υποέργου είναι προμήθεια εξοπλισμού, εφαρμογών και 
υπηρεσιών για τις παρακάτω 7 δράσεις ψηφιακού μετασχηματισμού του Δήμου Σύρου - 
Ερμούπολης. 1. Δράση 4: Έξυπνες διαβάσεις πεζών και φιλικές προς ΑΜΕΑ στο Δήμο Σύρου -
Ερμούπολης 2. Δράση 14: Ψηφιακή Πλατφόρμα Διαχείρισης Ευπαθών Ομάδων του Δήμου 
Σύρου – Ερμούπολης 3. Δράση 18: Σύστημα Διαχείρισης Ηλεκτρονικών Πληρωμών του 
Δήμου Σύρου – Ερμούπολης 4. Δράση 19: Παροχή συστήματος τηλεϊατρικής σε ευπαθείς 
ομάδες για απομακρυσμένη διάγνωση στο Δήμο Σύρου – Ερμούπολης 5. Δράση 27: 
Ψηφιοποίηση καταλόγων δημοτικής βιβλιοθήκης - Δημιουργία έξυπνης δημοτικής βιβλιοθήκης 
του Δήμου Σύρου - Ερμούπολης 6. Δράση 28: Ψηφιοποίηση τοπικής πολιτιστικής 
κληρονομιάς του Δήμου Σύρου – Ερμούπολης 7. Δράση 38: Ηλεκτρονική Τιμολόγηση Δήμου 
Σύρου – Ερμούπολης
Interný identifikátor: Υποέργο 1 Δράσεις Ψηφιακού Μετασχηματισμού του Δήμου Σύρου - 
Ερμούπολης

5.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Tovary
Hlavná klasifikácia (cpv): 48000000 Softvérové balíky a informačné systémy
Doplňujúca klasifikácia (cpv): 30238000 Zariadenia na automatizáciu knižníc, 31710000 
Elektronické zariadenia, 32322000 Mutimediálne zariadenia, 33197000 Vybavenie lekárskych 
počítačov, 34990000 Riadiace, bezpečnostné, signalizačné a svetelné zariadenia, 35125100 
Snímače, 48160000 Knižničný softvérový balík, 48161000 Systémy riadenia knižníc, 48219300
 Softvérový balík pre administratívu, 48422000 Súbor softvérového balíka, 48814000 Lekárske 
informačné systémy, 48814500 Systémy pre rôzne prípady, 72210000 Programovanie 
softvérových balíkov, 72212520 Služby na vývoj softvéru pre multimédiá, 72230000 Vývoj 
zákazníckeho softvéru (softvéru na objednávku), 72250000 Služby týkajúce sa podpory 
systému, 72252000 Počítačová archivácia, 72262000 Vývoj softvéru, 79822500 Grafické 
návrhy
Možnosti: 
Popis možností: Δεν προβλέπεται προαίρεση

5.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Άνδρος, Θήρα, Κέα, Μήλος, Μύκονος, Νάξος, Πάρος, 
Σύρος, Τήνος (EL422)
Krajina: Grécko
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5.1.3.
 
Predpokladané trvanie
Trvanie: 12 Mesiace

5.1.5.  Hodnota
Predpokladaná hodnota bez DPH: 459 042,10 EUR

5.1.6.  Všeobecné informácie
Vyhradená účasť: 
Účasť nie je vyhradená.
Je povinné uviesť mená a odbornú kvalifikáciu zamestnancov určených na plnenie zmluvy: 
Požiadavka na ponuku
Projekt verejného obstarávania úplne alebo čiastočne financovaný z prostriedkov EÚ
Informácie o fondoch Európskej únie: 
Program súvisiaci s finančnými prostriedkami EÚ: Európsky fond regionálneho rozvoja (EFRR) 
(2021/2027)
Identifikátor finančných prostriedkov EÚ: Η παρούσα σύμβαση χρηματοδοτείται από την 
Ευρωπαϊκή Ένωση (Ευρωπαϊκό Ταμείο Περιφερειακής Ανάπτυξης) και από εθνικούς πόρους 
μέσω του ΠΔΕ.
Viac podrobností o finančných prostriedkoch EÚ: Φορέας χρηματοδότησης της παρούσας 
σύμβασης είναι το Υπουργείο Ψηφιακής Διακυβέρνησης , Κωδ. ΣΑ:E2637, Κωδικός 
Ενάριθμου 2025ΣΕ26370068. Η δαπάνη για την εν σύμβαση βαρύνει την με Κ.Α. : 60-
7134.002 σχετική πίστωση του προϋπολογισμού του οικονομικού έτους 2025 του Δήμου 
Σύρου - Ερμούπολης. Για την παρούσα διαδικασία έχουν εκδοθεί το υπ’ αριθ.22592/25-09-
2025 Τεκμηριωμένο Αίτημα ΑΔΑΜ: 25REQ017617682, η Απόφαση Ανάληψης Πολυετούς 
Υποχρέωσης 1451-23818/07-10-2025 ΑΔΑΜ: 25REQ017686043 & ΑΔΑ:ΨΩΙ8ΩΗΟ-ΥΣΒ 
καταχώρησης στο μητρώο δεσμεύσεων/Βιβλίο εγκρίσεων & Εντολών Πληρωμής του Δήμου 
Σύρου - Ερμούπολης. Η Πράξη έχει ενταχθεί στο Επιχειρησιακό Πρόγραμμα «Ψηφιακός 
Μετασχηματισμός 2021-2027» με βάση την Απόφαση Ένταξης με αρ. πρωτ. 1231/13-06-2025 
του Υπουργείου Ψηφιακής Διακυβέρνησης (ΑΔΑ: ΡΨΓΤ46ΜΠΥΓ-51Ρ) της Ειδικής Υπηρεσίας 
Διαχείρισης Προγράμματος «Ψηφιακός Μετασχηματισμός» και έχει λάβει κωδικό MIS 6003047 
Η παρούσα σύμβαση χρηματοδοτείται από την Ευρωπαϊκή Ένωση (Ευρωπαϊκό Ταμείο 
Περιφερειακής Ανάπτυξης) και από εθνικούς πόρους μέσω του ΠΔΕ.
Na toto verejné obstarávanie sa vzťahuje Dohoda o vládnom obstarávaní (GPA): áno
Toto verejné obstarávanie je vhodné aj pre malé a stredné podniky (MSP): áno

5.1.9.  Kritériá výberu
Zdroje výberových kritérií: Súťažný podklad

5.1.10.  Kritériá na vyhodnotenie ponúk
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Opis: Η πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά, βάσει της βέλτιστης σχέσης 
ποιότητας – τιμής, η οποία εκτιμάται βάση κριτηρίων και σχετικών συντελεστών, όπως 
αναλυτικά περιγράφονται στην Διακήρυξη.

5.1.11.  Súťažné podklady
Jazyky, v ktorých sú súťažné podklady oficiálne k dispozícii: gréčtina
Jazyky, v ktorých sú súťažné podklady (alebo ich časti) neoficiálne k dispozícii: gréčtina
Adresa súťažných podkladov: www.promitheus.gov.gr

5.1.12.  Podmienky verejného obstarávania

http://www.promitheus.gov.gr
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Podmienky predkladania: 
Elektronické predkladanie: Povinná
Adresa na predkladanie: www.promitheus.gov.gr
Jazyky, v ktorých možno predložiť ponuky alebo žiadosti o účasť: gréčtina
Elektronický katalóg: Nie je povolená
Vyžaduje sa zdokonalený alebo kvalifikovaný elektronický podpis alebo elektronická pečať [v 
zmysle nariadenia (EÚ) č. 910/2014]
Varianty: Nie je povolená
Uchádzači môžu predložiť viac ako jednu ponuku: Nie je povolená
Lehota na prijímanie ponúk: 19/02/2026 13:00:00 (UTC+02:00) východoeurópsky čas, 
stredoeurópsky letný čas
Doba, počas ktorej musí ponuka zostať platná: 12 Mesiace
Podmienky zmluvy: 
Plnenie zmluvy sa musí vykonať v rámci programov chránených pracovísk: Nie
Podmienky týkajúce sa plnenia zmluvy: Σύμφωνα με τα οριζόμενα στην Διακήρυξη
Elektronická fakturácia: Povinná
Bude sa využívať elektronické objednávanie: nie
Bude sa využívať elektronická platba: áno
Právna forma, ktorú musí mať skupina uchádzačov, ktorej bude zadaná zákazka: Η ένωση 
Οικονομικών Φορέων υποβάλλει κοινή προσφορά, η οποία υπογράφεται υποχρεωτικά 
ηλεκτρονικά είτε από όλους τους Οικονομικούς Φορείς που αποτελούν την ένωση, είτε από 
εκπρόσωπό τους νομίμως εξουσιοδοτημένο. Στην προσφορά δηλώνεται η έκταση και το είδος 
της συμμετοχής του κάθε μέλους της ένωσης, συμπεριλαμβανομένης της κατανομής αμοιβής 
μεταξύ τους, καθώς και ο εκπρόσωπος/συντονιστής αυτής. Η εν λόγω δήλωση 
περιλαμβάνεται είτε στο ΕΕΕΣ (Μέρος ΙΙ. Ενότητα Α) είτε στη συνοδευτική αυτού υπεύθυνη 
δήλωση που δύναται να υποβάλλουν τα μέλη της ένωσης. Για την υπογραφή της 
προδικαστικής προσφυγής από τον εκπρόσωπο / συντονιστή της ένωσης απαιτείται ρητή 
εξουσιοδότηση. Η εν λόγω εξουσιοδότηση μπορεί να περιλαμβάνεται είτε στο ΕΕΕΣ (Μέρος ΙΙ. 
Ενότητα Α), είτε στη συνοδευτική αυτού υπεύθυνη δήλωση, είτε στα έγγραφα συμφωνίας των 
οικονομικών φορέων για συμμετοχή στο διαγωνισμό ως ένωση, είτε στα πρακτικά των 
αρμοδίων οργάνων διοίκησης των μελών της ένωσης.

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žiadna rámcová dohoda
Informácie o dynamickom nákupnom systéme: 
Žiadny dynamický nákupný systém

5.1.16.  Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie
Organizácia pre preskúmanie: ΑΝΕΞΑΡΤΗΤΗ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Organizácia poskytujúca ďalšie informácie o postupy preskúmania: ΑΝΕΞΑΡΤΗΤΗ ΑΡΧΗ 
ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Organizácia prijímajúca žiadosti o účasť: ΔΗΜΟΣ ΣΥΡΟΥ ΕΡΜΟΥΠΟΛΗΣ
Organizácia spracúvajúca ponuky: ΔΗΜΟΣ ΣΥΡΟΥ ΕΡΜΟΥΠΟΛΗΣ

8. Organizácie

8.1.  ORG-0001
Úradný názov: ΔΗΜΟΣ ΣΥΡΟΥ ΕΡΜΟΥΠΟΛΗΣ
Registračné číslo: 1007.Ε85801.0001

http://www.promitheus.gov.gr
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Oddelenie: ΤΜΗΜΑ ΠΡΟΜΗΘΕΙΩΝ
Poštová adresa: ΠΛΑΤΕΙΑ ΜΙΑΟΥΛΗ 1
Mesto: ΕΡΜΟΥΠΟΛΗ
PSČ: 84100
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Άνδρος, Θήρα, Κέα, Μήλος, Μύκονος, Νάξος, Πάρος, 
Σύρος, Τήνος (EL422)
Krajina: Grécko
Kontaktné miesto: ΠΟΠΗ ΚΟΥΜΟΥΤΣΑΚΟΥ
E-mail: p.koumoutsakou@syros-ermoupolis.gr
Telefón: 2281361008
Internetová adresa: http://www.syros-ermoupolis.gr/
Profil kupujúceho: https://www.syros-ermoupolis.gr/
Roly tejto organizácie: 
Kupujúci
Organizácia prijímajúca žiadosti o účasť
Organizácia spracúvajúca ponuky

8.1.  ORG-0002
Úradný názov: ΑΝΕΞΑΡΤΗΤΗ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Registračné číslo: 1000.E00961.0001
Poštová adresa: ΔΩΡΟΥ 7-9
Mesto: ΑΘΗΝΑ
PSČ: 10432
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Krajina: Grécko
E-mail: grafeioproedrou@aepp-procurement.gr
Telefón: 2132141227
Fax: 2132141227
Internetová adresa: https://www.eadhsy.gr/
Roly tejto organizácie: 
Organizácia pre preskúmanie
Organizácia poskytujúca ďalšie informácie o postupy preskúmania

8.1.  ORG-0000
Úradný názov: Publications Office of the European Union
Registračné číslo: PUBL
Mesto: Luxembourg
PSČ: 2417
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Luxembourg (LU000)
Krajina: Luxembursko
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefón: +352 29291
Internetová adresa: https://op.europa.eu
Roly tejto organizácie: 
TED eSender

10. Zmena

Verzia prechádzajúceho oznámenia, ktorá sa má upraviť: 858833-2025
Hlavný dôvod zmeny: Aktualizované informácie

mailto:p.koumoutsakou@syros-ermoupolis.gr
http://www.syros-ermoupolis.gr/
https://www.syros-ermoupolis.gr/
mailto:grafeioproedrou@aepp-procurement.gr
https://www.eadhsy.gr/
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu


70730-2026 Page 7/7

Informácie o oznámení

Identifikátor/verzia oznámenia: 741c0db8-02c4-4718-aa4c-eaacc4f0e4a9  -  01
Typ formulára: Súťaž
Typ oznámenia: Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii 
– štandardný režim
Podtyp oznámenia: 16
Dátum odoslania oznámenia: 29/01/2026 13:01:10 (UTC+00:00) západoeurópsky čas, GMT
Jazyky, v ktorých je toto oznámenie oficiálne k dispozícii: gréčtina
Číslo uverejnenia oznámenia: 70730-2026
Číslo vydania série S úradného vestníka: 21/2026
Dátum uverejnenia: 30/01/2026
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