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738640-2025 - Sutaz

Slovensko — Softvérové podporné sluzby — Sluzby Standardnej podpory a udrzby softvérovych
komponentov Broadcom/CA Technologies

OJ S 215/2025 07/11/2025

Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii — Standardny rezim
Sluzby

1. Kupujuci

1.1. Kupujuci
Uradny nazov: Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky
E-mail: tomas.rybarik@minv.sk
Typ kupujuceho podla pravnych predpisov: Organ ustrednej Statnej spravy
Cinnost verejného obstaravatela: Verejny poriadok a bezpe&nost

2. Postup

21. Postup
Nazov: Sluzby Standardnej podpory a udrzby softvérovych komponentov Broadcom/CA
Technologies
Opis: Predmetom zakazky, ,Sluzby Standardnej podpory a udrzby softvérovych komponentov
zabezpecujucich prevadzku IT systémov verejného obstaravatela v oblasti service
management, security management, infrastructure management, APl management a
integracné komponenty*“, zabezpecenie poskytovania pozaru¢ného autorizovaného servisu,
sluzieb technickej podpory, udrzby a prevadzkovych €innosti pre softvérové komponenty
zabezpecujuce prevadzku IT systémov verejného obstaravatela v oblasti Service
management, Security management, Infrastructure management, APl management a
integracné komponenty prevadzkovanych systémov verejného obstaravatefa. Pozadovana
dizka poskytovania sluZieb je 36 mesiacov. Verejny obstaravatel zabezpedéuje podporu
prevadzky IT prostrednictvom viacerych SW aplikacii od SW vyrobcu, spolo¢nosti Broadcom
/CA Technologies. Na zabezpecenie ich bezproblémového chodu je potrebné obstarat’ sluzby
podpory a udrzby, prostrednictvom ktorych sa zabezpecCi vysoka uroven systémov prevadzky
IT, ich spolahlivost’ a tiez aktualnost. Cielom je dosiahnut vy§Siu spolahlivost, bezpecnost a
kvalitu implementovanych SW aplikacii SW vyrobcu Broadcom/CA Technologies, ale aj trvalé
zvySovanie efektivity investicii vkladanych do predmetnych aplikacii.
Identifikator postupu: 272309f5-fc03-4555-b6e2-d9¢c9b3409¢83
Interny identifikator: SVO-RV03-2025/000806
Druh postupu: Verejna sutaz
Postup je zrychleny: nie

2.1.1. Ugel
Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 72261000 Softvérové podporné sluzby
Doplnujuca klasifikacia (cpv): 72250000 Sluzby tykajuce sa podpory systému, 72260000
Sluzby suvisiace so softvérom, 72220000 Systémové a technické poradenstvo

2.1.2. Miesto plnenia
Postova adresa: Timravy 17
Mesto: Banska Bystrica
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PSC: 974 86

NizSia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Banskobystricky kraj (SK032)

Krajina: Slovensko

Doplnujuce informacie: Miestom poskytnutia predmetu zakazky su prevadzky Verejného
obstaravatela (najma, avsak nie vylu¢ne, Sekcia informatiky, telekomunikacii a bezpecnosti,
Odbor systémov a komunikacii, Timravy 17, 974 86 Banska Bystrica), ak ide o sluzby, ktoré su
fyzicky poskytované v priestoroch Verejného obstaravatela (napr. servisny zasah na mieste,
Sluzby produktového pozaruéného autorizovaného servisu — maintenance a pod.). Miestom
plnenia predmetu zakazky je sidlo uspeSného uchadzaca ak ide o sluzby, ktoré su
poskytované telefonicky, elektronicky, pisomne alebo vzdialenym pripojenim (vzdialenym
pristupom), alebo iné miesto vopred oznamené a uréené Verejnym obstaravateflom — uvedené
v Navrhu zmluvy (prevadzky verejného obstaravatela v ramci celého uzemia Slovenske;j
republiky).

2.1.3. Hodnota
Predpokladana hodnota bez DPH: 4 577 200,00 EUR

2.1.4. VSeobecné informacie
Doplnujuce informacie: Doplriujuce informacie: 1. Verejny obstaravatel bude pri komunikacii
so zaujemcami a uchadzacmi postupovat v zmysle § 20 zakona ¢€.343/2015 Z. z. o verejnom
obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len
,Zakon o verejnom obstaravani®) prostrednictvom komunika&ného rozhrania elektronického
prostriedku JOSEPHINE. Tento spdsob sa tyka akejkolvek komunikacie a podani medzi
verejnym obstaravatelom a zaujemcami alebo uchadzaémi. JOSEPHINE je webova aplikacia
dostupna na adrese: https://josephine.proebiz.com. 2. Verejny obstaravatel poskytuje
neobmedzeny a priamy pristup elektronickymi prostriedkami k sutaznym podkladom a k
v8etkym doplnujucim podkladom. Povinne zverejiiované dokumenty, vratane sutaznych
podkladov a vysvetleni, budu spristupnené v sulade s § 64 ods. 3 zakona o verejnom
obstaravani v elektronickom prostriedku JOSEPHINE. Priamy link na obstaravanie:
https://josephine.proebiz.com/sk/tender/68540/summary 3. V8etky dalSie vzajomné prava a
povinnosti, ako aj vSetky formalne, obsahové podmienky a poziadavky verejného obstaravania
su uvedené v sutaznych podkladoch.
Pravny zaklad:
Smernica 2014/24/EU

2.1.6. Dovody na vyluéenie
Zdroje doévodov na vyluc€enie: Sutazny podklad

5. Cast’

5.1. Cast: LOT-0001
Nazov: Sluzby Standardnej podpory a udrzby softvérovych komponentov Broadcom/CA
Technologies
Opis: Predmetom zakazky, ,Sluzby Standardnej podpory a udrzby softvérovych komponentov
zabezpecujucich prevadzku IT systémov verejného obstaravatela v oblasti service
management, security management, infrastructure management, APl management a
integracné komponenty*“, zabezpecenie poskytovania pozaru¢ného autorizovaného servisu,
sluzieb technickej podpory, udrzby a prevadzkovych &innosti pre softvérové komponenty
zabezpecujuce prevadzku IT systémov verejného obstaravatela v oblasti Service
management, Security management, Infrastructure management, APl management a
integracné komponenty prevadzkovanych systémov verejného obstaravatela. Pozadovana
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dizka poskytovania sluZieb je 36 mesiacov. Verejny obstaravatel zabezpe&uje podporu
prevadzky IT prostrednictvom viacerych SW aplikacii od SW vyrobcu, spolo¢nosti Broadcom
/CA Technologies. Na zabezpecenie ich bezproblémového chodu je potrebné obstarat’ sluzby
podpory a udrzby, prostrednictvom ktorych sa zabezpeci vysoka urover systémov prevadzky
IT, ich spolahlivost’ a tiez aktualnost. Cielom je dosiahnut vy$Siu spolahlivost, bezpe¢nost a
kvalitu implementovanych SW aplikacii SW vyrobcu Broadcom/CA Technologies, ale aj trvalé
zvySovanie efektivity investicii vkladanych do predmetnych aplikacii.

Interny identifikator: SVO-RV03-2025/000806

5.1.1. Ugel
Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 72261000 Softvérové podporné sluzby
Doplrujuca klasifikacia (cpv): 72250000 Sluzby tykajuce sa podpory systému, 72260000
Sluzby suvisiace so softvérom, 72220000 Systémové a technické poradenstvo

5.1.2. Miesto plnenia
Postova adresa: Timravy 17
Mesto: Banska Bystrica
PSC: 974 86
NizZ8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Banskobystricky kraj (SK032)
Krajina: Slovensko
Doplnujuce informacie: Miestom poskytnutia predmetu zakazky su prevadzky Verejného
obstaravatela (najma, avSak nie vylu¢ne, Sekcia informatiky, telekomunikacii a bezpecnosti,
Odbor systémov a komunikacii, Timravy 17, 974 86 Banska Bystrica), ak ide o sluzby, ktoré su
fyzicky poskytované v priestoroch Verejného obstaravatela (napr. servisny zasah na mieste,
Sluzby produktového pozaruéného autorizovaného servisu — maintenance a pod.). Miestom
plnenia predmetu zakazky je sidlo uspeSného uchadzaca ak ide o sluzby, ktoré su
poskytované telefonicky, elektronicky, pisomne alebo vzdialenym pripojenim (vzdialenym
pristupom), alebo iné miesto vopred oznamené a uréené Verejnym obstaravatefom — uvedené
v Navrhu zmluvy (prevadzky verejného obstaravatela v ramci celého uzemia Slovenske;j
republiky).

5.1.3. Predpokladané trvanie
Iné trvanie: Neznamy

5.1.5. Hodnota
Predpokladana hodnota bez DPH: 4 577 200,00 EUR

5.1.6. VSeobecné informacie
Vyhradena ucast’
Ugast nie je vyhradena.
Projekt verejného obstaravania nie je financovany z prostriedkov EU
Na toto verejné obstaravanie sa vztahuje Dohoda o vlddnom obstaravani (GPA): ano
Toto verejné obstaravanie je vhodné aj pre malé a stredné podniky (MSP): ano
Dopliujuce informacie: Servisna zmluva na 36 mesiacov.

5.1.7. Strategické verejné obstaravanie
Ciel strategického verejného obstaravania: Ziadne strategické verejné obstaravanie

5.1.9. Kiritéria vyberu
Zdroje vyberovych kritérii: Sutazny podklad

5.1.10. Kritéria na vyhodnotenie ponuk
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Kritérium:

Typ: Cena

Nazov: Celkova cena za poskytnutie predmetu zakazky vyjadrena v EUR bez DPH.
Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (percenta, presne)

Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 100

5.1.11. Sut'azné podklady
Jazyky, v ktorych su sutazné podklady oficialne k dispozicii: slovencina
Adresa sutaznych podkladov: https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-zakaziek
/dokumenty/546438
Ad hoc komunikaény kanal:
Nazov: JOSEPHINE

5.1.12. Podmienky verejného obstaravania
Podmienky predkladania:
Elektronické predkladanie: Povinna
Adresa na predkladanie: https://josephine.proebiz.com/sk/tender/68540/summary
Jazyky, v ktorych mozno predloZit ponuky alebo Ziadosti o u€ast’ slovencina, ¢estina
Elektronicky katalég: Nie je povolena
Varianty: Nie je povolena
Lehota na prijimanie ponuk: 09/12/2025 10:00:00 (UTC+01:00) stredoeurdpsky ¢as,
zapadoeurépsky letny ¢as
Doba, pocas ktorej musi ponuka zostat platna: 6 Mesiace
Informacie o verejnom otvarani ponuk:
Datum otvorenia: 09/12/2025 11:00:00 (UTC+01:00) stredoeurdpsky ¢as, zapadoeuropsky
letny Cas
Miesto: ,,On-line” spristupnenia ponuk je webova adresa https://josephine.proebiz.com/ a
totoZzna zalozka ako pri predkladani ponuk.
Podmienky zmluvy:
Plnenie zmluvy sa musi vykonat’ v ramci programov chranenych pracovisk: Nie
Elektronicka fakturacia: Povinna
Bude sa vyuzivat elektronické objednavanie: ano
Bude sa vyuzivat elektronicka platba: ano

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ziadna ramcovéa dohoda
Informacie o dynamickom nakupnom systéme:
Ziadny dynamicky nakupny systém

5.1.16. Dalsie informacie, mediacia a preskiimanie
Organizécia pre preskumanie: Urad pre verejné obstaravanie
Informacie o lehotach na preskumanie: Lehoty na predlozenie namietok upravuje platny a
ucinny zakon o verejnom obstaravani.
Organizécia poskytujuca dal$ie informacie o postupy preskimania: Urad pre verejné
obstaravanie

8. Organizacie
8.1. ORG-0001
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Uradny nazov: Urad pre verejné obstaravanie

Registracné Cislo: 31797903

Registracné €islo: 2021511008

Postova adresa: Ruzova dolina 10

Mesto: Bratislava - mestska ¢ast’ Ruzinov

PSC: 82109

NizSia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Bratislavsky kraj (SK010)
Krajina: Slovensko

E-mail: info@uvo.gov.sk

Telefon: +421250264111

Internetova adresa: www.uvo.gov.sk

Roly tejto organizacie:

TED eSender

Organizacia pre preskumanie

Organizacia poskytujuca dalSie informacie o postupy preskumania

8.1. ORG-0002
Uradny nazov: Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky
Registracné €islo: 00151866
Registracné €islo: 2020571520
Postova adresa: Pribinova 2
Mesto: Bratislava - mestska Cast’ Staré Mesto
PSC: 81272
Niz8ia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Bratislavsky kraj (SK010)
Krajina: Slovensko
E-mail: tomas.rybarik@minv.sk
Telefén: +421250944591
Internetova adresa: www.minv.sk
Profil kupujuceho: https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-profilov/detail/239
Roly tejto organizacie:
Kupujuci

Informacie o oznameni

Identifikator/verzia oznamenia: 470e267d-79ae-436f-99a7-c99a48245eb6 - 01

Typ formulara: Sutaz

Typ oznamenia: Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii
— Standardny rezim

Podtyp oznamenia: 16

Datum odoslania oznamenia: 05/11/2025 15:11:59 (UTC+01:00) stredoeurdpsky cas,
zapadoeurépsky letny ¢as

Jazyky, v ktorych je toto oznamenie oficialne k dispozicii: slovencina

Cislo uverejnenia ozndmenia: 738640-2025

Cislo vydania série S uradného vestnika: 215/2025

Datum uverejnenia: 07/11/2025
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