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See the notice on TED website

753266-2026 - Súťaž
Poľsko – Rekreačné, kultúrne a športové služby – Świadczenie usług kafeteryjnych i usług o 
charakterze sportowo - rekreacyjnym dla pracowników Urzędu Miasta Krakowa w latach 2026-
2029
OJ S 211/2026 30/10/2026
Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii – štandardný režim - 
Oznámenie o zmene
Služby

1. Kupujúci

1.1.  Kupujúci
Úradný názov: Gmina Miejska Kraków - Urząd Miasta Krakowa
E-mail: zamowienia.pzp@um.krakow.pl
Typ kupujúceho podľa právnych predpisov: Miestny orgán
Činnosť verejného obstarávateľa: Všeobecné verejné služby

2. Postup

2.1.  Postup
Názov: Świadczenie usług kafeteryjnych i usług o charakterze sportowo - rekreacyjnym dla 
pracowników Urzędu Miasta Krakowa w latach 2026-2029
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia jest: 1.1. w części 1: świadczenie usług dostępu do 
cyfrowej platformy świadczeń pozapłacowych dla wskazanych przez Zamawiającego ok. 3 500 
pracowników Urzędu Miasta Krakowa, umożliwiającej zakup usług i produktów w 
następujących kategoriach: sport i rekreacja, kultura, oświata, wypoczynek i turystyka dla 
dorosłych i dla dzieci, a także kodów wartościowych (voucherów), finansowanych ze środków 
Zakładowego Funduszu Świadczeń Socjalnych. 1.2. w części 2: świadczenia usług dla 
wskazanych przez Zamawiającego 1 100 pracowników Urzędu Miasta Krakowa, polegających 
na zapewnieniu nielimitowanego dostępu do obiektów i zajęć sportowo - rekreacyjnych o 
zróżnicowanym charakterze na terenie całego kraju w szczególności na terenie Krakowa. 2. 
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia zawierają wzory umów (wraz z załącznikami), 
stanowiące załączniki nr 10A (Część 1 zamówienia) i 10B (Część 2 zamówienia) do SWZ. 3. 
Zamawiający dopuszcza możliwość składania ofert częściowych, na dowolną liczbę części, o 
których mowa w pkt 1 powyżej. 4. Zamawiający, w granicach określonych przepisem art. 462 i 
nast. ustawy, dopuszcza możliwość realizacji przedmiotu zamówienia przez Wykonawcę z 
wykorzystaniem podwykonawców. Wykonawca, który zamierza powierzyć wykonanie części 
zamówienia podwykonawcom, wskazuje w ofercie części zamówienia, których wykonanie 
zamierza powierzyć podwykonawcom, oraz podaje nazwy ewentualnych podwykonawców, 
jeżeli są już znani.
Identifikátor postupu: 6b4f8e4e-0759-4618-8e89-46289d67fb7c
Interný identifikátor: OR-10.271.81.2026
Druh postupu: Verejná súťaž
Postup je zrýchlený: áno
Odôvodnenie zrýchleného postupu: 1. Niniejsze postępowanie procedowane jest, zgodnie z 
ustawą z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2026 r. poz. 
793 ze zm.), zwaną dalej „ustawą”, jako zamówienie na „usługi społeczne i inne szczególne 
usługi”, o wartości przekraczającej kwotę określoną w art. 359 pkt 1 ustawy. 2. Postępowanie 
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procedowane jest w trybie przetargu nieograniczonego, z zastosowaniem uprzedniej oceny 
ofert, zgodnie z art. 139 ustawy z tym zastrzeżeniem, że każdy Wykonawca zobowiązany jest 
złożyć wraz z ofertą oświadczenia, o których mowa w pkt 6.1.8. oraz 6.1.9. SWZ. 3. 
Komunikacja odbywa się przy użyciu Platformy e-Zamówienia oraz poczty elektronicznej. 
Szczegóły dotyczące sposobu porozumiewania się Zamawiającego i Wykonawców zostały 
określone w pkt 10 SWZ. 4. Adres strony internetowej prowadzonego postępowania, na której 
udostępniane będą zmiany i wyjaśnienia treści SWZ oraz inne dokumenty zamówienia 
bezpośrednio związane z postępowaniem o udzielenie zamówienia: https://ezamowienia.gov.pl

 5. Identyfikator /mp-client/search/list/ocds-148610-c546eb4f-35d4-47bf-ad1c-42d4d4122d18.
(ID) postępowania na Platformie e-Zamówienia: ocds-148610-c546eb4f-35d4-47bf-ad1c-
42d4d4122d18. 6. W SWZ znajdują się również informacje na temat zasad składania 
dokumentów przez: podmioty wspólne ubiegające się o udzielenie zamówienia oraz 
Wykonawców mających siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczpospolitej 
Polskiej (RP).
Hlavné prvky postupu: 1. Niniejsze postępowanie procedowane jest, zgodnie z ustawą z dnia 
11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2026 r. poz. 793 ze zm.), 
zwaną dalej „ustawą”, jako zamówienie na „usługi społeczne i inne szczególne usługi”, o 
wartości przekraczającej kwotę określoną w art. 359 pkt 1 ustawy. 2. Postępowanie 
procedowane jest w trybie przetargu nieograniczonego, z zastosowaniem uprzedniej oceny 
ofert, zgodnie z art. 139 ustawy z tym zastrzeżeniem, że każdy Wykonawca zobowiązany jest 
złożyć wraz z ofertą oświadczenia, o których mowa w pkt 6.1.8. oraz 6.1.9. SWZ. 3. 
Komunikacja odbywa się przy użyciu Platformy e-Zamówienia oraz poczty elektronicznej. 
Szczegóły dotyczące sposobu porozumiewania się Zamawiającego i Wykonawców zostały 
określone w pkt 10 SWZ. 4. Adres strony internetowej prowadzonego postępowania, na której 
udostępniane będą zmiany i wyjaśnienia treści SWZ oraz inne dokumenty zamówienia 
bezpośrednio związane z postępowaniem o udzielenie zamówienia: https://ezamowienia.gov.pl

 5. Identyfikator /mp-client/search/list/ocds-148610-c546eb4f-35d4-47bf-ad1c-42d4d4122d18.
(ID) postępowania na Platformie e-Zamówienia: ocds-148610-c546eb4f-35d4-47bf-ad1c-
42d4d4122d18. 6. W SWZ znajdują się również informacje na temat zasad składania 
dokumentów przez: podmioty wspólne ubiegające się o udzielenie zamówienia oraz 
Wykonawców mających siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczpospolitej 
Polskiej (RP).

2.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 92000000 Rekreačné, kultúrne a športové služby
Doplňujúca klasifikácia (cpv): 92600000 Športové služby

2.1.2.  Miesto plnenia
Poštová adresa: pl. Wszystkich Świętych 3-4  
Mesto: Kraków
PSČ: 31-004
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Miasto Kraków (PL213)
Krajina: Poľsko
Doplňujúce informácie: Uwaga: powyżej został wskazany adres głównej siedziby 
Zamawiającego - przedmiot będzie realizowany zgodnie z zasadami określonymi we wzorach 
umów.

2.1.3.  Hodnota
Predpokladaná hodnota bez DPH: 9 918 000,00 PLN
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2.1.4.  Všeobecné informácie
Doplňujúce informácie: 1. W niniejszym postępowaniu wadium nie jest wymagane. 2. 
Zamawiający nie wymaga wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy. 3. 
Prawidłowy zapis do sekcji 5.1.12 pozycja "Termin, do którego oferta musi pozostać ważna": 
Wykonawca składający ofertę pozostaje nią związany do 3 lutego 2027 r.
Právny základ: 
Smernica 2014/24/EÚ

2.1.5.  Podmienky verejného obstarávania
Podmienky predkladania: 
Maximálny počet častí, za ktoré môže jeden uchádzač predložiť ponuky: 2
Podmienky zmluvy: 
Maximálny počet častí, za ktoré môžu byť zmluvy zadané jednému uchádzačovi: 2

2.1.6.  Dôvody na vylúčenie
Zdroje dôvodov na vylúčenie: Oznámenie
Porušenie povinností stanovených na základe čisto vnútroštátnych dôvodov vylúčenia: W 
postępowaniu mogą wziąć udział Wykonawcy, którzy nie podlegają wykluczeniu z 
postępowania na podstawie art. 108 ust. 1 ustawy, zgodnie z którym z postępowania o 
udzielenie zamówienia wyklucza się Wykonawcę: "1) będącego osobą fizyczną, którego 
prawomocnie skazano za przestępstwo: a) udziału w zorganizowanej grupie przestępczej albo 
związku mającym na celu popełnienie przestępstwa lub przestępstwa skarbowego, o którym 
mowa w art. 258 Kodeksu karnego, b) handlu ludźmi, o którym mowa w art. 189a Kodeksu 
karnego, c) o którym mowa w art. 228- 230a, art. 250a Kodeksu karnego, w art. 46-48 ustawy 
z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie (Dz. U. z 2026 r. poz. 95 ze zm.) lub w art. 54 ust. 1-4 
ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o refundacji leków, środków spożywczych specjalnego 
przeznaczenia żywieniowego oraz wyrobów medycznych (Dz. U. z 2026 r. poz. 253 ze zm.), 
d) finansowania przestępstwa o charakterze terrorystycznym, o którym mowa w art. 165a 
Kodeksu karnego, lub przestępstwo udaremniania lub utrudniania stwierdzenia przestępnego 
pochodzenia pieniędzy lub ukrywania ich pochodzenia, o którym mowa w art. 299 Kodeksu 
karnego, e) o charakterze terrorystycznym, o którym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu karnego, 
lub mające na celu popełnienie tego przestępstwa, f) powierzenia wykonywania pracy 
małoletniemu cudzoziemcowi, o którym mowa w art. 9 ust. 2 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. 
o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywającym wbrew przepisom 
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. z 2025 r. poz. 1567), g) przeciwko obrotowi 
gospodarczemu, o których mowa w art. 296-307 Kodeksu karnego, przestępstwo oszustwa, o 
którym mowa w art. 286 Kodeksu karnego, przestępstwo przeciwko wiarygodności 
dokumentów, o których mowa w art. 270-277d Kodeksu karnego, lub przestępstwo skarbowe, 
h) o którym mowa w art. 9 ust. 1 i 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach 
powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywającym wbrew przepisom na 
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej - lub za odpowiedni czyn zabroniony określony w 
przepisach prawa obcego; 2) jeżeli urzędującego członka jego organu zarządzającego lub 
nadzorczego, wspólnika spółki w spółce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w 
spółce komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za 
przestępstwo, o którym mowa powyżej w pkt 1; 3) wobec którego wydano prawomocny wyrok 
sądu lub ostateczną decyzję administracyjną o zaleganiu z uiszczeniem podatków, opłat lub 
składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne, chyba że wykonawca odpowiednio przed 
upływem terminu do składania wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu albo 
przed upływem terminu składania ofert dokonał płatności należnych podatków, opłat lub 
składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub 
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zawarł wiążące porozumienie w sprawie spłaty tych należności; 4) wobec którego 
prawomocnie orzeczono zakaz ubiegania się o zamówienia publiczne; 5) jeżeli zamawiający 
może stwierdzić, na podstawie wiarygodnych przesłanek, że wykonawca zawarł z innymi 
wykonawcami porozumienie mające na celu zakłócenie konkurencji, w szczególności jeżeli 
należąc do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o 
ochronie konkurencji i konsumentów, złożyli odrębne oferty, oferty częściowe lub wnioski o 
dopuszczenie do udziału w postępowaniu, chyba że wykażą, że przygotowali te oferty lub 
wnioski niezależnie od siebie; 6) jeżeli, w przypadkach, o których mowa w art. 85 ust. 1, 
doszło do zakłócenia konkurencji wynikającego z wcześniejszego zaangażowania tego 
wykonawcy lub podmiotu, który należy z wykonawcą do tej samej grupy kapitałowej w 
rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów, chyba że 
spowodowane tym zakłócenie konkurencji może być wyeliminowane w inny sposób niż przez 
wykluczenie wykonawcy z udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia. B. W 
postępowaniu mogą wziąć udział Wykonawcy, którzy nie podlegają wykluczeniu z 
postępowania na podstawie art. 5k rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 ze zm. oraz art. 7 
ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie 
przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa 
narodowego (Dz. U. z 2025 r. poz.514), zwanej dalej ustawą sankcyjną. C. Ponadto 
Zamawiający wykluczy z postępowania Wykonawcę, który „z przyczyn leżących po jego 
stronie, w znacznym stopniu lub zakresie nie wykonał lub nienależycie wykonał albo 
długotrwale nienależycie wykonywał istotne zobowiązanie wynikające z wcześniejszej umowy 
w sprawie zamówienia publicznego lub umowy koncesji, co doprowadziło do wypowiedzenia 
lub odstąpienia od umowy, odszkodowania, wykonania zastępczego lub realizacji uprawnień z 
tytułu rękojmi za wady>>, zgodnie z art. 109 ust. 1 pkt 7 ustawy.umowy koncesji, co 
doprowadziło do wypowiedzenia lub odstąpienia od umowy, odszkodowania, wykonania 
zastępczego lub realizacji uprawnień z tytułu rękojmi za wady”, zgodnie z art. 109 ust. 1 pkt 7 
ustawy.

5. Časť

5.1.  Časť: LOT-0001
Názov: Część 1 zamówienia - świadczenie usług dostępu do cyfrowej platformy świadczeń 
pozapłacowych dla wskazanych przez Zamawiającego ok. 3 500 pracowników Urzędu Miasta 
Krakowa, umożliwiającej zakup usług i produktów w następujących kategoriach: sport i 
rekreacja, kultura, oświata, wypoczynek i turystyka dla dorosłych i dla dzieci, a także kodów 
wartościowych (voucherów), finansowanych ze środków ZFŚS
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia w CZĘŚCI 1 jest świadczenie usług dostępu do cyfrowej 
platformy świadczeń pozapłacowych dla wskazanych przez Zamawiającego ok. 3 500 
pracowników Urzędu Miasta Krakowa, umożliwiającej zakup usług i produktów w 
następujących kategoriach: sport i rekreacja, kultura, oświata, wypoczynek i turystyka dla 
dorosłych i dla dzieci, a także kodów wartościowych (voucherów), finansowanych ze środków 
Zakładowego Funduszu Świadczeń Socjalnych. 2. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia 
zawiera wzór umowy (wraz z załącznikami), stanowiący załącznik nr 10A do SWZ. 3. 
Zamawiający nie wymaga realizacji zamówienia przez zakłady pracy chronionej, spółdzielnie 
socjalne, czy innych wykonawców objętych dyspozycją przepisu art. 94 ust. 1 ustawy. 4. 
Zamawiający, na podstawie art. 95 ust. 1 ustawy, wymaga zatrudnienia przez Wykonawcę (lub 
podwykonawcę) w trakcie realizacji zamówienia, na podstawie stosunku pracy osób 
wykonujących czynności wchodzące w zakres realizacji przedmiotu umowy, w szczególności 
osób odpowiedzialnych za techniczną i logistyczną obsługę Systemu oraz realizację 
zamówień Użytkowników. Wykonywanie tych czynności polega na świadczeniu pracy w 
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sposób określony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (t.j. Dz. U. z 
2026 r. poz. 1245). Uwaga! Powyższy wymóg nie dotyczy składających ofertę: osób 
fizycznych prowadzących działalność gospodarczą, które zobowiążą się do osobistego 
świadczenia usług oraz wspólników spółek osobowych, którzy zobowiążą się do osobistego 
świadczenia usług na rzecz spółki. 5. Zamawiający nie przewiduje możliwości udzielania 
zamówień, o których mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy. 6. Zamawiający nie dopuszcza 
składania ofert wariantowych. 7. Zamawiający nie przewiduje przeprowadzenia aukcji 
elektronicznej. 8. Zamawiający przed wszczęciem postępowania nie przeprowadził wstępnych 
konsultacji rynkowych. 9. Zamawiający w niniejszym postępowaniu nie wymaga od 
Wykonawców przedłożenia przedmiotowych środków dowodowych. 10. Zamawiający, w 
granicach określonych przepisem art. 462 i nast. ustawy, dopuszcza możliwość realizacji 
przedmiotu zamówienia przez Wykonawcę z wykorzystaniem podwykonawców. Wykonawca, 
który zamierza powierzyć wykonanie części zamówienia podwykonawcom, wskazuje w ofercie 
części zamówienia, których wykonanie zamierza powierzyć podwykonawcom, oraz podaje 
nazwy ewentualnych podwykonawców, jeżeli są już znani. 11. Uwaga! Prawidłowy opis pozycji 
pn. "katalog elektroniczny" w pkt 5.1.12. ogłoszenia to - Zamawiający w niniejszym 
zamówieniu nie wymaga złożenia katalogu elektronicznego, w rozumieniu art. 93 ustawy.
Interný identifikátor: OR-10.271.81.2026-cz.1

5.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 92000000 Rekreačné, kultúrne a športové služby
Doplňujúca klasifikácia (cpv): 92600000 Športové služby

5.1.2.  Miesto plnenia
Poštová adresa: Pl. Wszystkich Świętych 3-4  
Mesto: Kraków
PSČ: 31-004
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Miasto Kraków (PL213)
Krajina: Poľsko
Doplňujúce informácie: Uwaga: powyżej został wskazany adres głównej siedziby 
Zamawiającego - przedmiot będzie realizowany, zgodnie z zasadami określonymi we wzorze 
umowy.

5.1.3.  Predpokladané trvanie
Trvanie: 36 Mesiace

5.1.5.  Hodnota
Predpokladaná hodnota bez DPH: 5 760 000,00 PLN

5.1.6.  Všeobecné informácie
Vyhradená účasť: 
Účasť nie je vyhradená.
Je povinné uviesť mená a odbornú kvalifikáciu zamestnancov určených na plnenie zmluvy: 
Nevyžaduje sa
Projekt verejného obstarávania nie je financovaný z prostriedkov EÚ
Na toto verejné obstarávanie sa vzťahuje Dohoda o vládnom obstarávaní (GPA): nie
Toto verejné obstarávanie je vhodné aj pre malé a stredné podniky (MSP): áno
Doplňujúce informácie: W uzupełnieniu pkt. 5.1.3. ogłoszenia - Termin wykonania zamówienia: 
Przedmiot umowy będzie realizowany przez okres 36 miesięcy od dnia zawarcia umowy, z 
zastrzeżeniem terminów określonych w harmonogramie, stanowiącym załącznik nr 1 do 
umowy.
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5.1.9.  Kritériá výberu
Zdroje výberových kritérií: Oznámenie
Kritérium: Nástroje, závody alebo technické zariadenia
Popis výberového kritéria: W postępowaniu mogą wziąć udział Wykonawcy, którzy – zgodnie z 
art. 57 pkt 2 ustawy – spełniają warunki udziału w postępowaniu w zakresie zdolności 
technicznej i zawodowej tj.: Dla części 1 zamówienia: dysponują platformą umożliwiającą 
użytkownikom zamawianie i korzystanie z obiektów wypoczynkowych lub turystycznych, w co 
najmniej 100 placówkach/obiektach na terenie całej Polski.

5.1.10.  Kritériá na vyhodnotenie ponúk
Kritérium: 
Typ: Cena
Opis: wartość premiowa bonów (P1) – waga kryterium: 60%. Szczegóły dotyczące 
przyznawania punktów zostały określone w pkt 19.2. SWZ.
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Opis: liczba dostępnych usług i punktów wypoczynku (P2) – waga kryterium: 34%. Szczegóły 
dotyczące przyznawania punktów zostały określone w pkt 19.3. SWZ.
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Opis: zatrudnienie osób z niepełnosprawnością (P3) – waga kryterium: 6%. Szczegóły 
dotyczące przyznawania punktów zostały określone w pkt 19.4. SWZ.

5.1.11.  Súťažné podklady
Adresa súťažných podkladov: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
c546eb4f-35d4-47bf-ad1c-42d4d4122d18
Ad hoc komunikačný kanál: 
Názov: W niniejszym postępowaniu komunikacja odbywa się przy użyciu Platformy e-
Zamówienia (adres poniżej) oraz poczty elektronicznej: zamowienia.pzp@um.krakow.pl
URL: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-ocds-148610-c546eb4f-35d4-47bf-
ad1c-42d4d4122d18

5.1.12.  Podmienky verejného obstarávania
Podmienky predkladania: 
Elektronické predkladanie: Povinná
Adresa na predkladanie: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
c546eb4f-35d4-47bf-ad1c-42d4d4122d18
Jazyky, v ktorých možno predložiť ponuky alebo žiadosti o účasť: poľština
Elektronický katalóg: Nie je povolená
Lehota na prijímanie ponúk: 06/11/2026 09:00:00 (UTC+02:00) východoeurópsky čas, 
stredoeurópsky letný čas
Doba, počas ktorej musí ponuka zostať platná: 90 Dni
Informácie o verejnom otváraní ponúk: 
Dátum otvorenia: 06/11/2026 09:30:00 (UTC+02:00) východoeurópsky čas, stredoeurópsky 
letný čas
Miesto: PLATFORMA E-ZAMÓWIENIA
Doplňujúce informácie: Zamawiający zapewnia, że z zawartością ofert nie można się 
zapoznać przed upływem terminu ich otwarcia i nie przewiduje ani publicznych sesji otwarcia 
ofert ani transmisji internetowych z tych czynności.
Podmienky zmluvy: 

https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-c546eb4f-35d4-47bf-ad1c-42d4d4122d18
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-c546eb4f-35d4-47bf-ad1c-42d4d4122d18
mailto:zamowienia.pzp@um.krakow.pl
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-ocds-148610-c546eb4f-35d4-47bf-ad1c-42d4d4122d18
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-ocds-148610-c546eb4f-35d4-47bf-ad1c-42d4d4122d18
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-c546eb4f-35d4-47bf-ad1c-42d4d4122d18
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-c546eb4f-35d4-47bf-ad1c-42d4d4122d18
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Plnenie zmluvy sa musí vykonať v rámci programov chránených pracovísk: Nie
Elektronická fakturácia: Povolená
Bude sa využívať elektronické objednávanie: áno
Bude sa využívať elektronická platba: áno
Mechanizmus financovania: Zostały określone we wzorze umowy z załącznikami stanowiącym 
załącznik do SWZ.

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žiadna rámcová dohoda
Informácie o dynamickom nákupnom systéme: 
Žiadny dynamický nákupný systém

5.1.16.  Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie
Sprostredkovateľská organizácia: Krajowa Izba Odwoławcza
Organizácia pre preskúmanie: Krajowa Izba Odwoławcza
Informácie o lehotách na preskúmanie: 1. Odwołanie przysługuje na: 1) niezgodną z 
przepisami ustawy czynność Zamawiającego, podjętą w postępowaniu o udzielenie 
zamówienia, w tym na projektowane postanowienie umowy; 2) zaniechanie czynności w 
postępowaniu o udzielenie zamówienia, do której Zamawiający był obowiązany na podstawie 
ustawy; 3) zaniechanie przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia na podstawie 
ustawy, mimo że Zamawiający był do tego obowiązany. 2. Odwołanie wnosi się do Prezesa 
Izby. 3. Odwołujący przekazuje Zamawiającemu odwołanie wniesione w formie elektronicznej 
albo postaci elektronicznej albo kopię tego odwołania, jeżeli zostało ono wniesione w formie 
pisemnej, przed upływem terminu do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on 
zapoznać się z jego treścią przed upływem tego terminu. 4. Odwołanie wnosi się w terminie: 
a) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynności Zamawiającego stanowiącej podstawę 
jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji 
elektronicznej, b) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynności Zamawiającego 
stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż 
określony w lit. a. 5. Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o 
udzielenie zamówienia lub wobec treści dokumentów zamówienia wnosi się w terminie 10 dni 
od dnia publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia 
dokumentów zamówienia na stronie internetowej. 6. Odwołanie w przypadkach innych niż 
określone w pkt 4 i 5 wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy 
zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach 
stanowiących podstawę jego wniesienia. 7. Zamawiający przesyła niezwłocznie, nie później 
niż w terminie 2 dni od dnia otrzymania, kopię odwołania innym Wykonawcom uczestniczącym 
w postępowaniu o udzielenie zamówienia, a jeżeli odwołanie dotyczy treści ogłoszenia o 
zamówieniu lub dokumentów zamówienia, zamieszcza ją również na stronie internetowej, na 
której jest zamieszczone ogłoszenie o zamówieniu lub są udostępniane dokumenty 
zamówienia, wzywając Wykonawców do przystąpienia do postępowania odwoławczego. 8. 
Wykonawca może zgłosić przystąpienie do postępowania odwoławczego w terminie 3 dni od 
dnia otrzymania kopii odwołania, wskazując stronę, do której przystępuje, i interes w 
uzyskaniu rozstrzygnięcia na korzyść strony, do której przystępuje. 9. Zgłoszenie 
przystąpienia doręcza się Prezesowi Izby, a jego kopię przesyła się Zamawiającemu oraz 
Wykonawcy wnoszącemu odwołanie. Do zgłoszenia przystąpienia dołącza się dowód 
przesłania kopii zgłoszenia przystąpienia Zamawiającemu oraz Wykonawcy wnoszącemu 
odwołanie. 10. Wykonawcy, którzy przystąpili do postępowania odwoławczego, stają się 
uczestnikami postępowania odwoławczego, jeżeli mają interes w tym, aby odwołanie zostało 
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rozstrzygnięte na korzyść jednej ze stron. 11. Czynności uczestnika postępowania 
odwoławczego nie mogą pozostawać w sprzeczności z czynnościami i oświadczeniami strony, 
do której przystąpił, z wyjątkiem przypadku zgłoszenia sprzeciwu, o którym mowa w art. 523 
ust. 1 ustawy, przez uczestnika, który przystąpił do postępowania po stronie Zamawiającego.
Organizácia spracúvajúca ponuky: Gmina Miejska Kraków - Urząd Miasta Krakowa

5.1.  Časť: LOT-0002
Názov: Część 2 zamówienia - świadczenie usług dla wskazanych przez Zamawiającego 1 100 
pracowników Urzędu Miasta Krakowa, polegających na zapewnieniu nielimitowanego dostępu 
do obiektów i zajęć sportowo - rekreacyjnych o zróżnicowanym charakterze na terenie całego 
kraju w szczególności na terenie Krakowa
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia w CZĘŚCI 2 jest świadczenie usług dla wskazanych przez 
Zamawiającego 1 100 pracowników Urzędu Miasta Krakowa, polegających na zapewnieniu 
nielimitowanego dostępu do obiektów i zajęć sportowo - rekreacyjnych o zróżnicowanym 
charakterze na terenie całego kraju w szczególności na terenie Krakowa. 2. Szczegółowy opis 
przedmiotu zamówienia zawiera wzór umowy (wraz z załącznikami), stanowiący załącznik nr 
10B do SWZ. 3. Zamawiający nie wymaga realizacji zamówienia przez zakłady pracy 
chronionej, spółdzielnie socjalne, czy innych wykonawców objętych dyspozycją przepisu art. 
94 ust. 1 ustawy. 4. Zamawiający, na podstawie art. 95 ust. 1 ustawy, wymaga zatrudnienia 
przez Wykonawcę (lub podwykonawcę) w trakcie realizacji zamówienia, na podstawie 
stosunku pracy osoby, o której mowa w § 3 ust. 22 umowy, tj. osoby odpowiedzialnej ze strony 
Wykonawcy (a także osoby jej zastępującej) za kontakt w zakresie realizacji przedmiotu 
umowy. Wykonywanie tych czynności polega na świadczeniu pracy w sposób określony w art. 
22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (t.j. Dz. U. z 2026 r. poz. 1245). 
Uwaga! Powyższy wymóg nie dotyczy składających ofertę: osób fizycznych prowadzących 
działalność gospodarczą, które zobowiążą się do osobistego świadczenia usług oraz 
wspólników spółek osobowych, którzy zobowiążą się do osobistego świadczenia usług na 
rzecz spółki. 5. Zamawiający nie przewiduje możliwości udzielania zamówień, o których mowa 
w art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy. 6. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych. 7. 
Zamawiający nie przewiduje przeprowadzenia aukcji elektronicznej. 8. Zamawiający przed 
wszczęciem postępowania nie przeprowadził wstępnych konsultacji rynkowych. 9. 
Zamawiający w niniejszym postępowaniu nie wymaga od Wykonawców przedłożenia 
przedmiotowych środków dowodowych. 10. Zamawiający, w granicach określonych przepisem 
art. 462 i nast. ustawy, dopuszcza możliwość realizacji przedmiotu zamówienia przez 
Wykonawcę z wykorzystaniem podwykonawców. Wykonawca, który zamierza powierzyć 
wykonanie części zamówienia podwykonawcom, wskazuje w ofercie części zamówienia, 
których wykonanie zamierza powierzyć podwykonawcom, oraz podaje nazwy ewentualnych 
podwykonawców, jeżeli są już znani. 11. Uwaga! Prawidłowy opis pozycji pn. "katalog 
elektroniczny" w pkt 5.1.12. ogłoszenia to - Zamawiający w niniejszym zamówieniu nie 
wymaga złożenia katalogu elektronicznego, w rozumieniu art.93 ustawy.
Interný identifikátor: OR-10.271.81.2026-cz.2

5.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 92600000 Športové služby
Doplňujúca klasifikácia (cpv): 92000000 Rekreačné, kultúrne a športové služby

5.1.2.  Miesto plnenia
Poštová adresa: Pl. Wszystkich Świętych 3-4  
Mesto: Kraków
PSČ: 31-004
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Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Miasto Kraków (PL213)
Krajina: Poľsko
Doplňujúce informácie: Uwaga: powyżej został wskazany adres głównej siedziby 
Zamawiającego - przedmiot będzie realizowany zgodnie z zasadami określonymi we wzorze 
umowy.

5.1.3.  Predpokladané trvanie
Trvanie: 36 Mesiace

5.1.5.  Hodnota
Predpokladaná hodnota bez DPH: 4 158 000,00 PLN

5.1.6.  Všeobecné informácie
Vyhradená účasť: 
Účasť nie je vyhradená.
Je povinné uviesť mená a odbornú kvalifikáciu zamestnancov určených na plnenie zmluvy: 
Nevyžaduje sa
Projekt verejného obstarávania nie je financovaný z prostriedkov EÚ
Na toto verejné obstarávanie sa vzťahuje Dohoda o vládnom obstarávaní (GPA): nie
Toto verejné obstarávanie je vhodné aj pre malé a stredné podniky (MSP): áno
Doplňujúce informácie: W uzupełnieniu pkt. 5.1.3. ogłoszenia - Termin wykonania zamówienia: 
Przedmiot umowy będzie realizowany przez okres 36 miesięcy od dnia zawarcia umowy.

5.1.9.  Kritériá výberu
Zdroje výberových kritérií: Oznámenie
Kritérium: Referencie na špecifikované služby
Popis výberového kritéria: W postępowaniu mogą wziąć udział Wykonawcy, którzy – zgodnie z 
art. 57 pkt 2 ustawy – spełniają warunki udziału w postępowaniu w zakresie zdolności 
technicznej i zawodowej tj.: Dla części 2 zamówienia: w okresie ostatnich 3 (trzech) lat 
liczonych wstecz od dnia, w którym upływa termin składania ofert (a jeżeli okres prowadzenia 
działalności jest krótszy, w tym okresie) należycie wykonali (rozpoczęli i zakończyli) lub 
wykonują (rozpoczęli i aktualnie realizują) nieprzerwanie przez okres min. 12 miesięcy, co 
najmniej dwa zamówienia na usługi polegające na zapewnieniu dostępu do obiektów i zajęć 
sportowo – rekreacyjnych (co najmniej basen, pilates, aqua aerobic, fitness, taniec, siłownię, 
saunę, jogę) o wartości minimum 500 000 zł brutto (każde).

5.1.10.  Kritériá na vyhodnotenie ponúk
Kritérium: 
Typ: Cena
Názov: Liczba placówek (P2)
Opis: Cena (P1) – waga kryterium: 60%. Szczegóły dotyczące przyznawania punktów zostały 
określone w pkt 19.6. SWZ.
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Opis: Liczba placówek (P2) – waga kryterium: 34%. Szczegóły dotyczące przyznawania 
punktów zostały określone w pkt 19.8. SWZ.
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Opis: Zatrudnienie osób z niepełnosprawnością (P3) – waga kryterium: 6%. Szczegóły 
dotyczące przyznawania punktów zostały określone w pkt 19.9. SWZ.

5.1.11.  Súťažné podklady
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Adresa súťažných podkladov: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
c546eb4f-35d4-47bf-ad1c-42d4d4122d18
Ad hoc komunikačný kanál: 
Názov: W niniejszym postępowaniu komunikacja odbywa się przy użyciu Platformy e-
Zamówienia (adres poniżej) oraz poczty elektronicznej: zamowienia.pzp@um.krakow.pl
URL: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-c546eb4f-35d4-47bf-ad1c-
42d4d4122d18

5.1.12.  Podmienky verejného obstarávania
Podmienky predkladania: 
Elektronické predkladanie: Povinná
Adresa na predkladanie: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
c546eb4f-35d4-47bf-ad1c-42d4d4122d18
Jazyky, v ktorých možno predložiť ponuky alebo žiadosti o účasť: poľština
Elektronický katalóg: Nie je povolená
Lehota na prijímanie ponúk: 06/11/2026 09:00:00 (UTC+02:00) východoeurópsky čas, 
stredoeurópsky letný čas
Doba, počas ktorej musí ponuka zostať platná: 90 Dni
Informácie o verejnom otváraní ponúk: 
Dátum otvorenia: 06/11/2026 09:30:00 (UTC+02:00) východoeurópsky čas, stredoeurópsky 
letný čas
Miesto: PLATFORMA E-ZAMÓWIENIA
Doplňujúce informácie: Zamawiający zapewnia, że z zawartością ofert nie można się 
zapoznać przed upływem terminu ich otwarcia i nie przewiduje ani publicznych sesji otwarcia 
ofert ani transmisji internetowych z tych czynności.
Podmienky zmluvy: 
Plnenie zmluvy sa musí vykonať v rámci programov chránených pracovísk: Nie
Vyžaduje sa dohoda o nezverejňovaní informácií: nie
Elektronická fakturácia: Povolená
Bude sa využívať elektronické objednávanie: áno
Bude sa využívať elektronická platba: áno
Mechanizmus financovania: Zostały określone we wzorze umowy z załącznikami stanowiącym 
załącznik do SWZ.

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žiadna rámcová dohoda
Informácie o dynamickom nákupnom systéme: 
Žiadny dynamický nákupný systém

5.1.16.  Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie
Sprostredkovateľská organizácia: Krajowa Izba Odwoławcza
Organizácia pre preskúmanie: Krajowa Izba Odwoławcza
Informácie o lehotách na preskúmanie: 1. Odwołanie przysługuje na: 1) niezgodną z 
przepisami ustawy czynność Zamawiającego, podjętą w postępowaniu o udzielenie 
zamówienia, w tym na projektowane postanowienie umowy; 2) zaniechanie czynności w 
postępowaniu o udzielenie zamówienia, do której Zamawiający był obowiązany na podstawie 
ustawy; 3) zaniechanie przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia na podstawie 
ustawy, mimo że Zamawiający był do tego obowiązany. 2. Odwołanie wnosi się do Prezesa 
Izby. 3. Odwołujący przekazuje Zamawiającemu odwołanie wniesione w formie elektronicznej 
albo postaci elektronicznej albo kopię tego odwołania, jeżeli zostało ono wniesione w formie 

https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-c546eb4f-35d4-47bf-ad1c-42d4d4122d18
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-c546eb4f-35d4-47bf-ad1c-42d4d4122d18
mailto:zamowienia.pzp@um.krakow.pl
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-c546eb4f-35d4-47bf-ad1c-42d4d4122d18
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-c546eb4f-35d4-47bf-ad1c-42d4d4122d18
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-c546eb4f-35d4-47bf-ad1c-42d4d4122d18
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-c546eb4f-35d4-47bf-ad1c-42d4d4122d18
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pisemnej, przed upływem terminu do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on 
zapoznać się z jego treścią przed upływem tego terminu. 4. Odwołanie wnosi się w terminie: 
a) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynności Zamawiającego stanowiącej podstawę 
jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji 
elektronicznej, b) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynności Zamawiającego 
stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż 
określony w lit. a. 5. Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o 
udzielenie zamówienia lub wobec treści dokumentów zamówienia wnosi się w terminie 10 dni 
od dnia publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia 
dokumentów zamówienia na stronie internetowej. 6. Odwołanie w przypadkach innych niż 
określone w pkt 4 i 5 wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy 
zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach 
stanowiących podstawę jego wniesienia. 7. Zamawiający przesyła niezwłocznie, nie później 
niż w terminie 2 dni od dnia otrzymania, kopię odwołania innym Wykonawcom uczestniczącym 
w postępowaniu o udzielenie zamówienia, a jeżeli odwołanie dotyczy treści ogłoszenia o 
zamówieniu lub dokumentów zamówienia, zamieszcza ją również na stronie internetowej, na 
której jest zamieszczone ogłoszenie o zamówieniu lub są udostępniane dokumenty 
zamówienia, wzywając Wykonawców do przystąpienia do postępowania odwoławczego. 8. 
Wykonawca może zgłosić przystąpienie do postępowania odwoławczego w terminie 3 dni od 
dnia otrzymania kopii odwołania, wskazując stronę, do której przystępuje, i interes w 
uzyskaniu rozstrzygnięcia na korzyść strony, do której przystępuje. 9. Zgłoszenie 
przystąpienia doręcza się Prezesowi Izby, a jego kopię przesyła się Zamawiającemu oraz 
Wykonawcy wnoszącemu odwołanie. Do zgłoszenia przystąpienia dołącza się dowód 
przesłania kopii zgłoszenia przystąpienia Zamawiającemu oraz Wykonawcy wnoszącemu 
odwołanie. 10. Wykonawcy, którzy przystąpili do postępowania odwoławczego, stają się 
uczestnikami postępowania odwoławczego, jeżeli mają interes w tym, aby odwołanie zostało 
rozstrzygnięte na korzyść jednej ze stron. 11. Czynności uczestnika postępowania 
odwoławczego nie mogą pozostawać w sprzeczności z czynnościami i oświadczeniami strony, 
do której przystąpił, z wyjątkiem przypadku zgłoszenia sprzeciwu, o którym mowa w art. 523 
ust. 1 ustawy, przez uczestnika, który przystąpił do postępowania po stronie Zamawiającego.
Organizácia spracúvajúca ponuky: Gmina Miejska Kraków - Urząd Miasta Krakowa

8. Organizácie

8.1.  ORG-0001
Úradný názov: Gmina Miejska Kraków - Urząd Miasta Krakowa
Registračné číslo: 351554353
Oddelenie: Oddział Zamówień Publicznych
Poštová adresa: Pl. Wszystkich Świętych 3-4
Mesto: Kraków
PSČ: 31-004
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Miasto Kraków (PL213)
Krajina: Poľsko
E-mail: zamowienia.pzp@um.krakow.pl
Telefón: +48126161230
Internetová adresa: https://www.bip.krakow.pl
Koncový bod výmeny informácií (URL): https://ezamowienia.gov.pl/pl
Profil kupujúceho: https://www.bip.krakow.pl/
Roly tejto organizácie: 
Kupujúci
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8.1.  ORG-0002
Úradný názov: Krajowa Izba Odwoławcza
Registračné číslo: 5262239325
Poštová adresa: ul. Postępu 17a
Mesto: Warszawa
PSČ: 02-676
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Krajina: Poľsko
E-mail: uzp@uzp.gov.pl
Telefón: +48224587777
Internetová adresa: https://www.gov.pl/web/uzp/
Koncový bod výmeny informácií (URL): https://www.gov.pl/web/uzp/
Roly tejto organizácie: 
Organizácia pre preskúmanie
Sprostredkovateľská organizácia

8.1.  ORG-0000
Úradný názov: Publications Office of the European Union
Registračné číslo: PUBL
Mesto: Luxembourg
PSČ: 2417
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Luxembourg (LU000)
Krajina: Luxembursko
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefón: +352 29291
Internetová adresa: https://op.europa.eu
Roly tejto organizácie: 
TED eSender

10. Zmena

Verzia prechádzajúceho oznámenia, ktorá sa má upraviť: 745399-2026
Hlavný dôvod zmeny: Aktualizované informácie

Informácie o oznámení

Identifikátor/verzia oznámenia: 91870905-55f3-4eab-9e10-7e9d87e4ef60  -  01
Typ formulára: Súťaž
Typ oznámenia: Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii 
– štandardný režim
Podtyp oznámenia: 16
Dátum odoslania oznámenia: 29/10/2026 10:00:23 (UTC+00:00) západoeurópsky čas, GMT
Jazyky, v ktorých je toto oznámenie oficiálne k dispozícii: poľština
Číslo uverejnenia oznámenia: 753266-2026
Číslo vydania série S úradného vestníka: 211/2026
Dátum uverejnenia: 30/10/2026
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