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753690-2026 - Sutaz

Chorvatsko — Obsluzné programy softvérovych balikov — Nabava i obnova licenci za VDI
virtualizacijsku platformu

OJ S 211/2026 30/10/2026

Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii — Standardny rezim
Tovary

1. Kupujuci

1.1. Kupujuci
Uradny nazov: Ministarstvo financija, Carinska uprava
E-mail: javna.nabava@carina.hr
Typ kupujuceho podla pravnych predpisov: Organ ustrednej Statnej spravy
Cinnost verejného obstaravatela: Hospodarske zalezitosti

2. Postup

21. Postup
Nazov: Nabava i obnova licenci za VDI virtualizacijsku platformu
Opis: Predmet nabave je nabava i osiguranje jednogodi$njeg prava koristenja, proizvodacke
podrske i dostupnosti nadogradnji za postojecu VDI infrastrukturu na lokacijama Zagreb i
Rijeka. Nabava obuhvaéa samostalno licenciranje virtualizacijske platforme i vSAN kapaciteta
te zasebno licenciranje Omnissa Horizon sustava za istodobne korisnike. Predmet ukljucuje
isporuku odgovarajucih pretplata/licenci, registraciju prava na korisnickom portalu
proizvodaca, provjeru licencne uskladenosti, dokumentiranje dodijeljenih prava i podrsku pri
aktivaciji. Standardni produzetak prava koristenja licencirane programske opreme mora
ukljucivati i: - mogucnost prijave i rjeSavanja incidenata prema proizvodacu programske
opreme - mogucnost skidanja sigurnosnih i drugih zakrpi i - moguénost nadogradnji postojecih
licenciranih proizvoda na novu verziju Stvarna nabavljena koli¢ina na temelju sklopljenog
ugovora o javnoj nabavi moZze biti veca ili manja od okvirne koli€ine, a ovisit ¢e o stvarnoj
potrebi Narucitelja tijekom vazenja ugovora o javnoj nabavi robe. Okvirna koli¢ina predmeta
nabave sukladna je Prilogu br. 2. — TroSkovniku koji je sastavni dio ove Dokumentacije.
Identifikator postupu: 68eb9a46-16fa-4454-8f07-78d5d4330d66
Interny identifikator: 45-VV-26
Druh postupu: Verejna sutaz
Postup je zrychleny: nie
Hlavné prvky postupu: Otvoreni postupak

21.1. Ugel
Druh zmluvy: Tovary
Hlavna klasifikacia (cpv): 48700000 Obsluzné programy softvérovych balikov

2.1.2. Miesto plnenia
NizSia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Krajina: Chorvatsko
Doplnujuce informacie: Avenija Dubrovnik 11 u Zagrebu i Riva boduli 9 u Rijeci

2.1.3. Hodnota
Predpokladana hodnota bez DPH: 280 000,00 EUR
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2.1.4. VSeobecné informacie
Pravny zaklad:
Smernica 2014/24/EU

2.1.6. Dovody na vylucéenie
Zdroje dovodov na vylu€enie: Sutazny podklad, Oznamenie
Ugast v zlogineckej organizacii: Sudjelovanje u zloginatkoj organizaciji
Korupcia: Korupcija
Podvod: Prijevara
Teroristické trestné Ciny alebo trestné Ciny spojené s teroristickymi ¢innostami: Kaznena djela
terorizma ili kaznena djela povezana s teroristiCkim aktivnostima
Pranie $pinavych perazi alebo financovanie terorizmu: Pranje novca ili financiranje terorizma
Detska praca a iné formy obchodovania s ludmi: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Cisto vnutrostatne dévody vyludenia: Neisplata place
PoruSenie povinnosti stanovenych na zaklade Cisto vnutrosStatnych dévodov vyluc€enia:
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog natjecanja
PoruSenie povinnosti platit dane: Pla¢anje poreza
PoruSenie povinnosti platit prispevky na socialne zabezpecenie: Placanje obveza za
mirovinsko i zdravstveno osiguranje
Konkurz: Stecaj
Platobna neschopnost: Nesolventnost
Aktiva spravované likvidatorom: Imovinom subjekta upravlja ste€ajni upravitel;
Dohoda s veritefmi: Nagodba s vjerovnicima
Pozastavené podnikatel'ské Cinnosti: Suspendirane poslovne aktivnosti
Podobna situacia ako upadok podla vnutrostatneho prava: Situacije istovrsne ste€aju prema
nacionalnim zakonima
Zavazné odborné pochybenie: Teski profesionalni propust
Nepravdivé informacie, neposkytnutie informacii, neschopnost’ predloZit poZadované
dokumenty alebo ziskanie dévernych informacii o tomto postupe: Lazno prikazivanje,
prikrivanje informacija, nemoguénost podnoSenja trazenih dokumenata i prikupljanje
povjerljivih informacija o ovom postupku
Priama alebo nepriama uc€ast na priprave tohto postupu obstaravania: NaruSavanje trziSnog
natjecanja zbog izravnog ili neizravnog sudjelovanja u pripremi ovog postupka nabave

5. Cast’

5.1. Cast: LOT-0000
Nazov: Nabava i obnova licenci za VDI virtualizacijsku platformu
Opis: Predmet nabave je nabava i osiguranje jednogodi$njeg prava koristenja, proizvodacke
podrske i dostupnosti nadogradnji za postojecu VDI infrastrukturu na lokacijama Zagreb i
Rijeka. Nabava obuhvaéa samostalno licenciranje virtualizacijske platforme i vSAN kapaciteta
te zasebno licenciranje Omnissa Horizon sustava za istodobne korisnike. Predmet ukljucuje
isporuku odgovarajucih pretplata/licenci, registraciju prava na korisnickom portalu
proizvodaca, provjeru licencne uskladenosti, dokumentiranje dodijeljenih prava i podrsku pri
aktivaciji. Standardni produzetak prava koristenja licencirane programske opreme mora
ukljucivati i: - moguénost prijave i rjeSavanja incidenata prema proizvodacu programske
opreme - mogucénost skidanja sigurnosnih i drugih zakrpi i - moguénost nadogradnji postojecih
licenciranih proizvoda na novu verziju Stvarna nabavljena koli¢ina na temelju sklopljenog
ugovora o javnoj nabavi moZze biti veca ili manja od okvirne koli€ine, a ovisit ¢e o stvarnoj
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potrebi Narucitelja tijekom vazenja ugovora o javnoj nabavi robe. Okvirna koli¢ina predmeta
nabave sukladna je Prilogu br. 2. — TroSkovniku koji je sastavni dio ove Dokumentacije.
Interny identifikator: 45-VV-26

5.1.1. Ugel
Druh zmluvy: Tovary
Hlavna klasifikacia (cpv): 48700000 Obsluzné programy softvérovych balikov

5.1.2. Miesto plnenia
Niz8ia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Krajina: Chorvatsko
Doplriujuce informacie: Avenija Dubrovnik 11 u Zagrebu i Riva boduli 9 u Rijeci

5.1.3. Predpokladané trvanie
Datum zadatia: 23/11/2026
Trvanie: 12 Mesiace

5.1.4. Obnovenie
Maximalny pocet obnoveni: 0

5.1.5. Hodnota
Predpokladana hodnota bez DPH: 280 000,00 EUR

5.1.6. VSeobecné informacie
Vyhradena ucast’
Ugast nie je vyhradena.
Projekt verejného obstaravania nie je financovany z prostriedkov EU
Na toto verejné obstaravanie sa vztahuje Dohoda o vladnom obstaravani (GPA): ano
Toto verejné obstaravanie je vhodné aj pre malé a stredné podniky (MSP): ano

5.1.8. Kritéria pristupnosti
Kritéria pristupnosti pre osoby so zdravotnym postihnutim nie su zahrnuté, kedZe zakazka nie
je ur€ena na pouzitie fyzickymi osobami

5.1.9. Kiritéria vyberu
Zdroje vyberovych kritérii: Oznamenie, Sutazny podklad
Kritérium: Registracia v obchodnom registri
Popis vyberového kritéria: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kritérium: Referencie na $pecifikované dodavky
Popis vyberového kritéria: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kritérium: Relevantné vzdelavacie a profesionalne kvalifikacie
Popis vyberového kritéria: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Kiritéria na vyhodnotenie ponuk
Kritérium:
Typ: Cena
Nazov: Cijena ponude
Opis: Cijena ponude
Kritérium:
Typ: Kvalita
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Nazov: Broj tehnickih stru¢njaka ponuditelja sa certifikatom VMware Certified Professional —
Data Center Virtualization 2022 ili napredniji ili jednakovrijedan (TS)

Opis: Broj tehnickih stru¢njaka ponuditelja koji posjeduju certifikat VMware Certified
Professional - Data Center Virtualization 2022 ili napredniji ili jednakovrijedan (TS) koje ¢e
narucitelj usporedbom ponuda dodatno bodovati kao umanjenje u odnosu na ponudenu cijenu
za iznose sukladno karakteristikama iz priloZzene podjele kako slijedi: Dva (2) tehnicka
stru€njaka = 0,00 EUR Od tri (3) do Cetiri (4) tehni¢ka struénjaka = 14.000,00 EUR Pet (5) i
vide tehnickih struénjaka = 28.000,00 EUR

Opis metddy, ktora sa ma pouzit, ked vahu nemozno vyjadrit pomocou kritérii: Nacin izracuna
kriterija za odabir najpovoljnije ponude je opisan u dokumentaciji o0 nabavi

5.1.11. Sut'azné podklady
Adresa sutaznych podkladov: https://eojn.hr/tender-eo/109917
Ad hoc komunikaény kanal:

Nazov: https://eojn.hr/

5.1.12. Podmienky verejného obstaravania
Podmienky predkladania:
Elektronické predkladanie: Povinna
Adresa na predkladanie: https://eojn.hr/tender-eo/109917
Jazyky, v ktorych mozno predloZit ponuky alebo Ziadosti o u¢ast’: chorvatcina
Elektronicky katalog: Nie je povolena
Varianty: Nie je povolena
Uchadzaci mozu predlozit’ viac ako jednu ponuku: Nie je povolena
Opis finan¢nej zabezpeky: Jamstvo za ozbiljnost ponude u iznosu od tri posto (3%)
procijenjene vrijednosti ovog postupka, u roku za dostavu ponude. Ponuditelj jamstvo za
ozbiljnost ponude dostavlja u obliku bjanko zaduZnice ili zaduZnice ili dokaza o uplati pologa
na ra¢un Narucitelja u iznosu koji odredi Narucitelj, a koje iznosi tri posto (3%) procijenjene
vrijednosti ovog postupka. Kao jamstvo za ozbiljnost ponude ponuditelj moze dostaviti bjanko
zaduznicu ili zaduznicu, sa sadrzanom javnobiljezni¢kom ovjerom te sljede¢im podacima: -
podatke o duzniku (naziv tvrtke ili skraéena tvrtka, naziv za pravne osobe, odnosno ime i
prezime za fiziCke osobe; sjediSte, odnosno mjesto i adresa i osobni identifikacijski broj (OIB),
- mjesto i datum izdavanja, - upisan iznos ,do 10.000,00 EUR* (za bjanko zaduznicu),
odnosno ,8.400,00 EUR" (za zaduZnicu). Zaduznicom odnosno bjanko zaduznicom, duznik
(ponuditelj) daje suglasnost da se radi naplate trazbine u iznosu od najviSe iznosa 8.400,00
EUR za ovaj predmet nabave, zapljene svi raCuni kod banaka duznika te da se nov€ana
sredstva s tih raCuna, u skladu s izjavom sadrzanom u istoj bjanko zaduZznici, odnosno
zaduZznici, izravno s raCuna duznika (ponuditelja) isplate vjerovniku. Ukoliko ponuditelj
uplacuje novc€ani polog na raCun Drzavnog proracuna Republike Hrvatske, isto uplacuje sa
sljede¢im podacima: - IBAN: HR1210010051863000160 - model: HR64 - poziv na broj: 9725-
20165-0IB uplatitelja - svrha uplate: jamstvo za ozbiljnost ponude - evidencijskog broja
nabave: 45-VV-26, a u ponudi ¢e dostaviti potvrdu o izvrSenoj uplati na navedeni racun. Kod
uplate pologa iz inozemstva, provizija za povrat uplate obraCunava se na teret ponuditelja.
Narucitelj ¢e naplatiti jamstvo za ozbiljnost ponude u slijedec¢im slu€ajevima: - odustajanje
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, - nedostavljanje azuriranih popratnih
dokumenata sukladno ¢lanku 263. Zakona, - neprihvaéanje ispravka racunske greske, -
dostavljanje neistinitih podataka, - nedostavljanje dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za
izvrSenje ugovora i - nedostavljanje dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno
ispuniti sukladno posebnim propisima ili stru¢nim pravilima, ako su trazeni u dokumentaciji o
nabavi, - odbijanje potpisivanja ugovora o javnoj nabavi ili nedostavljanje jamstva za uredno
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ispunjenje ugovora o javnoj nabavi u roku od trideset (30) dana od sklapanja ugovora o
nabavi. Sukladno navedenome i uzimajuci u obzir da je svrha dostavljanja jamstva za
ozbiljnost ponude osiguranje Narucitelja od eventualne Stete koja mu moze nastati ukoliko
gospodarski subjekt ne ispuni uvjete iz priloZenog jamstva za ozbiljnost ponude, duznik
naveden u zaduznici/bjanko zaduznici koja se prilaZze kao jamstvo za ozbiljnost ponude moze
biti i subjekt razli€it od ponuditelja (npr. ¢lan zajednice gospodarskih subjekata, podugovaratelj
ili tre¢a pravna ili fizicka osoba). Ako je duznik u jamstvu za ozbiljnost ponude subjekt razlicit
od ponuditelja, ponuditelj mora dostaviti Izjavu u kojoj duznik izjavljuje da se navedeno
jamstvo za ozbiljnost ponude odnosi na ovaj postupak nabave. Trajanje jamstva za ozbiljnost
ponude ne smije biti kra¢e od roka valjanosti ponude. Ako istekne rok valjanosti ponude,
Narucitelj ¢e obavezno traziti od gospodarskog subjekta produzenje roka valjanosti ponude i
jamstva za ozbiljnost ponude sukladno produZzenom roku. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude
ne bude naplac¢eno, Narucitelj se obvezuje vratiti gospodarskim subjektima izvornik jamstva za
ozbiljnost ponude u roku do deset (10) dana od dana potpisa ugovora o javnoj nabavi. Ako
tijekom postupka javne nabave istekne rok valjanosti ponude i jamstva za ozbiljnost ponude,
Narucitelj ¢e prije odabira zatraziti produzenje roka valjanosti ponude i jamstva od ponuditelja
koji je podnio najpovoljniju ponudu u primjerenom roku ne kra¢em od pet (5) dana.

Lehota na prijimanie ponuk: 30/11/2026 10:00:00 (UTC+01:00) stredoeurdpsky ¢as,
zapadoeurdpsky letny ¢as

Doba, pocas ktorej musi ponuka zostat’ platna: 90 Dni

Informacie o verejnom otvarani ponuk:

Datum otvorenia: 30/11/2026 10:00:00 (UTC+01:00) stredoeurdpsky €as, zapadoeuropsky
letny Cas

Miesto: Republika Hrvatska, Ministarstvo financija, Carinska uprava, Sredisnji ured,
Alexandera von Humboldta 4a, 10000 Zagreb

Doplnujuce informacie: Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlastenje
predati prije otvaranja ponuda.

Podmienky zmluvy:

Plnenie zmluvy sa musi vykonat’ v ramci programov chranenych pracovisk: Nie

Podmienky tykajuce sa plnenia zmluvy: Ugovor ¢e biti sacinjen sukladno uvjetima iz ove
Dokumentacije i ponude odabranog ponuditelja, a sklopit ¢e se nakon isteka roka mirovanja
koji sukladno Clanku 306. stavak 1. i Clanku 312. Zakona. Ukoliko Ugovaratelj ne izvrsi svoje
obveze koje su predmet ugovora o ovoj nabavi u ugovorenim rokovima ili naknadno
ostavljenim rokovima kada je mogucénost istih predvidena ugovorom, Narucitelj ima pravo
naplatiti od Ugovaratelja ugovornu kaznu u iznosu do pet posto (5%) ukupne vrijednosti
ugovora sa porezom na dodanu vrijednost. Ukoliko Ugovaratelj neuredno izvrSi svoje obveze
koje su predmet ugovora, Narucitelj ima pravo naplatiti od Ugovaratelja ugovornu kaznu u
iznosu do pet posto (5%) ukupne vrijednosti ugovora sa porezom na dodanu vrijednost.
Ukoliko Ugovaratelj izvrSi svoje obveze koje su predmet ugovora sa zakasnjenjem, Narucitel]
ima pravo naplatiti od Ugovaratelja ugovornu kaznu u iznosu od 0,5% od ukupne vrijednosti
ugovora s porezom na dodanu vrijednost...

Elektronicka fakturacia: Povinna

Bude sa vyuZivat elektronické objednavanie: nie

Bude sa vyuzivat elektronicka platba: nie

Mechanizmus financovania: Predujam je isklju€en, kao i traZzenje sredstava osiguranja
pla¢anja. Narucitelj ¢e isporu¢enu robu platiti temeljem ispostavljenog eRacuna, prema
cijenama iz TroSkovnika, u roku do trideset (30) dana od dana primitka urednog eRacuna za
stvarno isporucenu robu sa dokazom o isporucenoj robi. eRacun se dostavlja uz dokaz o
isporuci Narucitelju sukladno odredbama Zakona o elektroni¢kom izdavanju raCuna u javnoj
nabavi (NN, broj 94/48). Dokaz o isporuci mora biti ovjeren i potpisan od odgovorne osobe
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Narugitelja na lokaciji gdje je roba isporugena. Sifra za dostavu elektroni¢kog raduna putem
Financijske agencije kao centralnog informacijskog posrednika ili drugih informacijskih
posrednika koji su povezani s Financijskom agencijom je za SrediSnji ured — 11002.

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ziadna ramcovéa dohoda
Informacie o dynamickom nakupnom systéme:
Ziadny dynamicky nakupny systém

5.1.16. Dalsie informacie, mediacia a preskimanie
Organizacia pre preskumanie: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizacia poskytujuca doplfiujuce informacie o postupe verejného obstaravania:
Ministarstvo financija, Carinska uprava
Organizacia poskytujuca dalSie informacie o postupy preskumania: Ministarstvo financija,
Carinska uprava

8. Organizacie

8.1. ORG-0001
Uradny nazov: Ministarstvo financija, Carinska uprava
Registracné Cislo: 18683136487
Postova adresa: Alexandera von Humboldta 4a
Mesto: Zagreb
PSC: 10000
NizSia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Krajina: Chorvatsko
Kontaktné miesto: Marica Vukovi¢
E-mail: javna.nabava@carina.hr
Telefon: +385 16211219
Internetova adresa: https://carina.gov.hr/
Roly tejto organizacie:
Kupujuci
Organizacia poskytujuca doplfiujuce informacie o postupe verejného obstaravania
Organizacia poskytujuca dalSie informacie o postupy preskumania

8.1. ORG-0002
Uradny nazov: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registracné Cislo: 95857869241
Postova adresa: Ulica grada Vukovara 23/V
Mesto: Zagreb
PSC: 10000
Niz8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Krajina: Chorvatsko
Kontaktné miesto: Kontakt
E-mail: dkom@dkom.hr
Telefén: +385 14559 930
Internetova adresa: https://www.dkom.hr/
Roly tejto organizacie:
Organizacia pre preskumanie
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8.1. ORG-0003
Uradny nazov: Narodne novine d.d.
Registracné Cislo: TED94
Registracné Cislo: HR64546066176
Postova adresa: Savski gaj XIII. 6
Mesto: Zagreb
PSC: 10020
Niz8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Krajina: Chorvatsko
Kontaktné miesto: EOJN Helpdesk
E-mail: eojn@nn.hr
Telefon: +385 16652889
Internetova adresa: https://www.nn.hr/
Roly tejto organizacie:
TED eSender

Informacie o oznameni

Identifikator/verzia oznamenia: 9413d9b7-3af1-491c-bda4-fb29a2da9ff2 - 01

Typ formulara: Sutaz

Typ oznamenia: Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii
— Standardny rezim

Podtyp oznamenia: 16

Datum odoslania oznamenia: 29/10/2026 18:00:00 (UTC+01:00) stredoeurdpsky Cas,
zapadoeurépsky letny ¢as

Jazyky, v ktorych je toto oznamenie oficialne k dispozicii: chorvatcina

Cislo uverejnenia ozndmenia: 753690-2026

Cislo vydania série S uradného vestnika: 211/2026

Datum uverejnenia: 30/10/2026
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