See the notice on TED website

755546-2026 - Sutaz

Holandsko — Sluzby informaénych technolégii: konzultacie, vyvoj softvéru, internet a podpora —
EU aanbesteding Applicatie schuldhulpverlening

OJ S 211/2026 30/10/2026

Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii — Standardny rezim -
Oznamenie o zmene

Sluzby

1. Kupujuci

1.1. Kupujuci
Uradny nazov: Gemeente Helmond
E-mail: inkoop@helmond.nl
Typ kupujuceho podla pravnych predpisov: Regionalny organ
Cinnost verejného obstaravatela: Veobecné verejné sluzby

2. Postup

21. Postup
Nazov: EU aanbesteding Applicatie schuldhulpverlening
Opis: De opdracht omvat de levering, implementatie, inrichting. migratie, beheer en
ondersteuning van een integraal softwarepakket voor Schuldhulpverlening. €560.000,- 35
licenties
Identifikator postupu: 41ecd9c4-2d4f-4401-9edf-f20903ac83c4
Druh postupu: Verejna sutaz
Postup je zrychleny: nie

21.1. Ugel
Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 72000000 Sluzby informacnych technolégii: konzultacie, vyvoj
softvéru, internet a podpora

2.1.2. Miesto plnenia
Krajina: Holandsko
Kdekolvek v danej krajine
Doplrujuce informacie: Gemeente Helmond

2.1.3. Hodnota
Predpokladana hodnota bez DPH: 560 000,00 EUR

2.1.4. VSeobecné informacie
Pravny zaklad:
Smernica 2014/24/EU

2.1.6. Dovody na vylucenie
Zdroje dovodov na vyluc€enie: Jednotny eurépsky dokument pre obstaravanie (JED)

5. Cast’

5.1. Cast: LOT-0000
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Nazov: EU aanbesteding Applicatie schuldhulpverlening

Opis: De opdracht omvat de levering, implementatie, inrichting. migratie, beheer en
ondersteuning van een integraal softwarepakket voor Schuldhulpverlening. €560.000,- 35
licenties

Interny identifikator: 1

5.1.1. Ugel
Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 72000000 Sluzby informacnych technolégii: konzultacie, vyvoj
softvéru, internet a podpora
Moznosti:
Popis moznosti: niet van toepassing

5.1.2. Miesto plnenia
Krajina: Holandsko
Kdekolvek v danej krajine
Doplnujuce informacie: Gemeente Helmond

5.1.3. Predpokladané trvanie
Datum zacatia: 01/01/2027
Datum konca trvania: 31/12/2031

5.1.4. Obnovenie
Maximalny pocCet obnoveni: 6
Dalsie informacie o obnoveni: duur van 1 jaar

5.1.5. Hodnota
Predpokladana hodnota bez DPH: 560 000,00 EUR

5.1.6. VSeobecné informacie
Vyhradena ucast’
Ugast nie je vyhradena.
Je povinné uviest mena a odbornu kvalifikaciu zamestnancov uréenych na plnenie zmluvy:
Nevyzaduje sa
Projekt verejného obstaravania nie je financovany z prostriedkov EU
Na toto verejné obstaravanie sa vztahuje Dohoda o vladnom obstaravani (GPA): ano

5.1.7. Strategické verejné obstaravanie
Ciel strategického verejného obstaravania: Ziadne strategické verejné obstaravanie

5.1.9. Kiritéria vyberu
Zdroje vyberovych kritérii: Jednotny eurépsky dokument pre obstaravanie (JED)

5.1.10. Kiritéria na vyhodnotenie ponuk
Kritérium:
Typ: Kvalita
Nazov: G1: Mate van optimalisatie van Schuldhulpverlenings-/budgetbeheerproces
Opis: De mate waarin de applicatie en de implementatie- en inrichtingsaanpak van de
leverancier bijdragen aan een efficiénte, controleerbare en beheersbare uitvoering van de
schuldhulpverleningsprocessen.
Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 75
Kritérium:
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Typ: Kvalita

Nazov: G2: Implementatieaanpak/plan

Opis: Een uitwerking van de wijze waarop de leverancier de applicatie gaat implementeren in
de organisatie en aan laat sluiten op de huidige processen

Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 20

Kritérium:

Typ: Kvalita

Nazov: G3. Programma van Wensen

Opis: drietal wensen opgenomen, wel/niet kunnen voldoen

Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 5

Kritérium:

Typ: Cena

Nazov: Prijs

Opis: Prijs

Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 0

5.1.11. Suat'azné podklady
Lehota na vyziadanie doplfujucich informacii: 09/11/2026 10:00:00 (UTC+01:00)
stredoeurdpsky Cas, zapadoeurdpsky letny ¢as
Adresa sutaznych podkladov: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/446691

5.1.12. Podmienky verejného obstaravania
Podmienky predkladania:
Elektronické predkladanie: Povinna
Adresa na predkladanie: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/446691
Jazyky, v ktorych mozno predloZit ponuky alebo Ziadosti o u¢ast’: holandcCina
Elektronicky katalog: Nie je povolena
Varianty: Nie je povolena
Lehota na prijimanie ponuk: 01/12/2026 12:00:00 (UTC+01:00) stredoeurdpsky ¢as,
zapadoeurdpsky letny Cas
Doba, pocas ktorej musi ponuka zostat platna: 3 Mesiace
Informacie o verejnom otvarani ponuk:
Datum otvorenia: 01/12/2026 12:01:00 (UTC+01:00) stredoeurdpsky €as, zapadoeuropsky
letny Cas
Podmienky zmluvy:
Plnenie zmluvy sa musi vykonat’ v ramci programov chranenych pracovisk: Nie
Elektronicka fakturacia: Povinna
Bude sa vyuzivat elektronické objednavanie: nie
Bude sa vyuzivat elektronicka platba: nie
Pravna forma, ktord musi mat’ skupina uchadzacov, ktorej bude zadana zakazka:
Combinatievorming

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ziadna ramcovéa dohoda
Informacie o dynamickom nakupnom systéme:
Ziadny dynamicky nakupny systém
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5.1.16. Dalsie informacie, mediacia a preskiimanie
Organizacia pre preskumanie: Gemeente Helmond - Rechtbank Oost-Brabant
Organizacia poskytujuca doplfiujuce informacie o postupe verejného obstaravania: Gemeente
Helmond
Organizacia poskytujuca dalSie informacie o postupy preskiumania: Gemeente Helmond
Organizacia prijimajuca ziadosti o u¢ast: Gemeente Helmond

8. Organizacie

8.1. ORG-0001
Uradny nazov: Gemeente Helmond
Registracné Cislo: 50664505
Postova adresa: Weg op den Heuvel 35
Mesto: Helmond
PSC: 5701 NV
NizSia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Zuidoost-Noord-Brabant (NL414)
Krajina: Holandsko
Kontaktné miesto: Nétal Dik
E-mail: inkoop@helmond.nl
Telefon: +31 492587777
Internetova adresa: http://www.helmond.nl
Ostatné kontaktné miesta:
Uradny nazov: Rechtbank Oost-Brabant
Postova adresa: Leeghwaterlaan 8
Mesto: 's-Hertogenbosch
PSC: 5223 BA
NiZ8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Noordoost-Noord-Brabant (NL416)
Krajina: Holandsko
Kontaktné miesto: de voorzieningenrechter
E-mail: info.rechtbanksHertogenbosch@rechtspraak.nl
Internetova adresa: http://www.rechtspraak.nl
Roly tejto organizacie:
Kupujuci
Organizacia poskytujuca doplfiujuce informacie o postupe verejného obstaravania
Organizacia prijimajuca zZiadosti o u¢ast
Organizacia pre preskiumanie
Organizacia poskytujuca dalSie informacie o postupy preskumania

10. Zmena
Verzia prechadzajuceho oznamenia, ktora sa ma upravit: fd8b1948-62fd-441f-9aca-
1aa80cad74c0-01
Hlavny dévod zmeny: Aktualizované informécie
Opis: Planning is aangepast

Informacie o oznameni

Identifikator/verzia oznamenia: 84945590-ccfd-461b-ae13-81decbb52af3 - 01
Typ formulara: Sutaz
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Typ oznamenia: Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii
— Standardny rezim

Podtyp oznamenia: 16

Datum odoslania oznamenia: 28/10/2026 16:03:24 (UTC+01:00) stredoeurdpsky Cas,
zapadoeurdpsky letny ¢as

Jazyky, v ktorych je toto oznamenie oficialne k dispozicii: holand€ina

Cislo uverejnenia ozndmenia: 755546-2026

Cislo vydania série S uradného vestnika: 211/2026

Datum uverejnenia: 30/10/2026
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