See the notice on TED website

113493-2026 - Javni razpis

Nemgdija — Programski paketi in informacijski sistemi — EU-Vergabe - Abo-Managementsystem fur
den offentlichen Personennahverkehr

OJ S 33/2026 17/02/2026

Obvestilo o koncesiji ali naro€ilu — standardna ureditev

Blago
1. Kupec
1.1. Kupec
Uradno ime: DB Vertrieb GmbH (Bukr 2H)
E-naslov: eVergabe@deutschebahn.com
Dejavnost naroénika: Zelezniski promet
2. Postopek

2.1. Postopek
Naslov: EU-Vergabe - Abo-Managementsystem fur den 6ffentlichen Personennahverkehr
Opis: Die DB Vertrieb GmbH erbringt Vertriebsdienstleistungen im Personenverkehr. Dazu
gehdren die personliche Beratung und der Ticketverkauf an Bahnhofen, in Reisezentren sowie
Uber virtuelle Video-Reisezentren. Diese Angebote ermdglichen den Zugang zu Fahrkarten
und Informationen rund um den 6ffentlichen Personennahverkehr (OPNV). Aktuell nutzt die
DB Vertrieb zwei voneinander getrennte Systeme zur Verwaltung ihrer Abonnementkunden
und steht vor der Herausforderung, eine historisch gewachsene und technisch komplexe IT-
Systemlandschaft fur die Verwaltung und Abwicklung von Abonnements abzulésen. Diese
Systeme erfullen die heutigen funktionalen und prozessualen Anforderungen nur noch
eingeschrankt und behindern die Umsetzung zeitgemaler, kundenorientierter Prozesse. Mit
der vorliegenden Ausschreibung soll daher ein neues Abo-Managementsystem fur den
offentlichen Personennahverkehr beschafft werden. Ziel ist die Einfuhrung einer Losung mit
teilweise automatisierten Prozessen (teils mittels API). Die Losung soll die DB Vertrieb in die
Lage versetzen, im Auftrag von Verkehrsverbiinden sowie landesweiten Tariforganisationen
Abos effizient, angepasst an die Anforderungen zu verwalten.
Identifikator postopka: a67ae2c0-a415-43ca-9463-ba2b6ca87ff3
Notranji identifikator: 26FEA85402
Vrsta postopka: S pogajaniji, s predhodno objavo javnega razpisa / konkurencni postopek s
pogajaniji
Postopek je pospesen: ne

2.1.1. Namen
Vrsta javnega narocila: Blago
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 48000000 Programski paketi in informacijski sistemi

2.1.2. Krajizvajanja
Mesto: Deutschland
Postna Stevilka: 60486
Podregija drzave (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Drzava: Nemcija

2.1.4. Splosne informacije
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Pravna podlaga:
Direktiva 2014/25/EU
sektvo -

2.1.6. Razlogi za izkljucitev
Viri izklju€itvenih razlogov: Obvestilo
KrSitev obveznosti, dolo€enih na podlagi izkljuéno nacionalnih razlogov za izkljuCitev: Gemaf
§§ 123, 124 GWB, § 42 Abs. 1 UVgO bzw. § 16 VOB/A

5. Sklop

5.1. Sklop: LOT-0001
Naslov: EU-Vergabe - Abo-Managementsystem fur den 6ffentlichen Personennahverkehr
Opis: Die DB Vertrieb GmbH erbringt Vertriebsdienstleistungen im Personenverkehr. Dazu
gehoren die personliche Beratung und der Ticketverkauf an Bahnhofen, in Reisezentren sowie
Uber virtuelle Video-Reisezentren. Diese Angebote ermdglichen den Zugang zu Fahrkarten
und Informationen rund um den 6ffentlichen Personennahverkehr (OPNV). Aktuell nutzt die
DB Vertrieb zwei voneinander getrennte Systeme zur Verwaltung ihrer Abonnementkunden
und steht vor der Herausforderung, eine historisch gewachsene und technisch komplexe IT-
Systemlandschaft fur die Verwaltung und Abwicklung von Abonnements abzulésen. Diese
Systeme erfullen die heutigen funktionalen und prozessualen Anforderungen nur noch
eingeschrankt und behindern die Umsetzung zeitgemaler, kundenorientierter Prozesse. Mit
der vorliegenden Ausschreibung soll daher ein neues Abo-Managementsystem fur den
offentlichen Personennahverkehr beschafft werden. Ziel ist die Einfuhrung einer Losung mit
teilweise automatisierten Prozessen (teils mittels API). Die Lésung soll die DB Vertrieb in die
Lage versetzen, im Auftrag von Verkehrsverbinden sowie landesweiten Tariforganisationen
Abos effizient, angepasst an die Anforderungen zu verwalten.
Notraniji identifikator: 8361cf3d-cec4-46fd-a543-227b064097a5

5.1.1. Namen
Vrsta javnega narocila: Blago
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 48000000 Programski paketi in informacijski sistemi

5.1.2. Kiraj izvajanja
Mesto: Deutschland
Postna Stevilka: 60486
Podregija drzave (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Drzava: Nemcija

5.1.3. Predvideno trajanje
Drugo obdobje: Neznano

5.1.4. Podaljsanje
Najvecje Stevilo podaljsanj: 0

5.1.6. Splosne informacije
Pridrzana udelezba:
Udelezba ni pridrzana.
Projekt javnega naroCanja se ne financira s sredstvi EU
Javno narocilo je zajeto v Sporazumu o javnih narocilih: da
To javno narocilo je primerno tudi za mala in srednja podjetja (MSP): ne
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5.1.7. StratesSko javno naro¢anje
Namen strateSkega javnega naroCanja: Ni strateSkega naroCanja

5.1.9. Merila za izbor
Viri izbirnih kriterijev: Obvestilo
Merilo: Varnost oskrbe
Opis merila za izbor: Die Eignungskriterien finden Sie unter nachfolgendem Link. Diese
mussen nicht ausschlieBlich auf die angegebene Kategorie zutreffen, sondern kdbnnen auch
flr weitere gelten. https://bieterportal.noncd.db.de/evergabe.bieter/api/supplier/external
/subproject/8b4cf553-d2f2-429b-bc44-7ea2a89606b1/suitabilitycriteria

5.1.10. Merila za oddajo javnega narodila
Merilo:
Vrsta: Cena
Ime: Preis
Opis: Preis
Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (odstotek, toen)
Stevilka v merilu za oddajo: 60
Merilo:
Vrsta: Kakovost
Ime: Leistungsbewertung gemaf Kriterienkatalog
Opis: Die Leistungskriterien werden in der Ausschreibungsphase definiert.
Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (odstotek, toen)
Stevilka v merilu za oddajo: 40

5.1.11. Dokumenti v zvezi z oddajo javnega narodcila
Jeziki, v katerih so uradno na voljo dokumenti v zvezi z oddajo javnega narocila: nemsc¢ina
Rok za zahtevanje dodatnih informacij: 09/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Srednjeevropski
¢as, zahodnoevropski poletni ¢as
Naslov dokumentov v zvezi z oddajo javnega narocila: https://bieterportal.noncd.db.de
/evergabe.bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/8b4cf553-d2f2-429b-bc44-
7ea2a89606b1

5.1.12. Pogoji javhega narocila
Pogoji postopka:
Predvideni datum posiljanja povabil k predlozitvi ponudb: 30/04/2026
Pogoji za predlozitev:
Elektronska predlozitev: Obvezno
Naslov za predloZitev: https://bieterportal.noncd.db.de/evergabe.bieter/api/supplier/external
/deeplink/subproject/8b4cf553-d2f2-429b-bc44-7ea2a89606b1
Jeziki, v katerih se lahko oddajo ponudbe ali prijave za sodelovanje: nem&¢&ina
Elektronski katalog: Ni dovoljeno
Variantne ponudbe: Ni dovoljeno
Ponudniki lahko predlozijo ve€ kot eno ponudbo: Ni dovoljeno
Rok za prejem prijav za sodelovanje: 19/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Srednjeevropski Cas,
zahodnoevropski poletni Cas
Informacije, ki se lahko dodajo po roku za predlozitev:
Po presoji kupca se lahko vsi manjkajoCi dokumenti v zvezi s ponudbo predlozijo pozneje.
Dodatne informacije: Gemal § 51 Abs. 2 SektVO, § 16a Abs. 1 VOB/A-EU. Mogliche
Hinweise des Auftraggebers in den Vergabeunterlagen sind zu beachten.
Pogoji javnega narodila:
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Izvajanje javnega narocila je treba zagotoviti v okviru programov za$c€itenega zaposlovanja: Ne
Pogoji, povezani z izvajanjem javnega narocila: Entfallt

Elektronsko izdajanje racunov: Obvezno

Uporabljeno bo elektronsko naroCanje: da

Uporabljeno bo elektronsko placevanje: da

Finan&na ureditev: Die Zahlungsbedingungen gelten gemaf Vergabeunterlagen.

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Ni okvirnega sporazuma
Informacije o dinamiénem nabavnem sistemu:
Ni dinami¢nega nabavnega sistema

5.1.16. Dodatne informacije, mediacija in revizija
Organizacija za revizijo: Vergabekammer des Bundes
Informacije o rokih za revizijo: Wenn der Zuschlag bereits wirksam erteilt worden ist, kann
dieser nicht mehr vor der Vergabekammer angegriffen werden (§ 168 Abs. 2 Satz 1 GWB).
Der Zuschlag darf erst 10 Kalendertage nach Absendung der Bekanntgabe der
Vergabeentscheidung per Fax oder per E-Mail bzw. 15 Kalendertage nach Absendung der
Bekanntgabe der Vergabeentscheidung per Post erteilt werden (§ 134 Abs. 2 GWB). Die
Zulassigkeit eines Nachprifungsantrags setzt ferner voraus, dass die geltend gemachten
VergabeverstoRe innerhalb von 10 Kalendertagen nach Kenntnis bzw. — soweit die
Vergabeverstdlie aus der Bekanntmachung oder den Vergabeunterlagen erkennbar sind — bis
zum Ablauf der Teilnahme- bzw. Angebotsfrist gertgt wurden (§ 160 Abs. 3 S. 1 Nr. 1 bis 3
GWB). Ein Nachprifungsantrag ist ebenfalls unzulassig, soweit mehr als 15 Kalendertage
nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu wollen,
vergangen sind (§ 160 Abs. 3 S. 1 Nr. 4 GWB). Des Weiteren wird auf die in § 135 Abs. 2
GWB genannten Fristen verwiesen.
Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega narocila: DB
Vertrieb GmbH (Bukr 2H)
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih: Vergabekammer des Bundes

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Uradno ime: DB Vertrieb GmbH (Bukr 2H)
Registrska Stevilka: 9ad12b9d-b4d2-427e-84d6-cfe347b5e7e9
Postni naslov: Europa-Allee 78-84
Mesto: Frankfurt am Main
Postna Stevilka: 60486
Podregija drzave (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
DrZzava: Nemcija
E-naslov: eVergabe@deutschebahn.com
Tel.: +49 302970
Spletni naslov: http://www.deutschebahn.com/bieterportal
Vloge te organizacije:
Kupec
Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega narocila

8.1. ORG-0002
Uradno ime: Vergabekammer des Bundes
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8.1.

Registrska Stevilka: 0a9ea480-08e4-4ab6-bf12-d722d0ad54b6
Postni naslov: Kaiser-Friedrich-Stralle 16

Mesto: Bonn

Postna Stevilka: 53113

Podregija drzave (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
DrZzava: Nemcija

E-naslov: vk@bundeskartellamt.bund.de

Tel.: +49 22894990

Vloge te organizacije:

Organizacija za revizijo

Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih

ORG-0003

Uradno ime: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des

BMI)

Registrska Stevilka: 0204:994-DOEVD-83

Mesto: Bonn

Postna Stevilka: 53119

Podregija drzave (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Drzava: Nemdcija

E-naslov: noreply.esender_hub@bescha.bund.de

Tel.: +49228996100

Vloge te organizacije:

TED eSender

Informacije o obvestilu

113493-2026

Identifikator/razliica obvestila: f0afdfb6-c061-407c-98de-d344790bf8da - 01

Vrsta obrazca: Javni razpis

Vrsta obvestila: Obvestilo o koncesiji ali naroc€ilu — standardna ureditev

Podvrsta obvestila: 17

Datum poSiljanja obvestila: 16/02/2026 13:14:56 (UTC+01:00) Srednjeevropski Cas,
zahodnoevropski poletni ¢as

Jeziki, v katerih je uradno dostopno to obvestilo: nem3&¢ina

Stevilka objave obvestila: 113493-2026

Stevilka izdaje UL S: 33/2026

Datum objave: 17/02/2026
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