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See the notice on TED website

117199-2026 - Javni razpis
Nemčija – Storitve na področju odnosov z javnostmi – Krisenkommunikation
OJ S 35/2026 19/02/2026
Obvestilo o koncesiji ali naročilu – standardna ureditev
Storitve

1. Kupec

1.1.  Kupec
Uradno ime: Deutsche Energy Terminal GmbH (DET)
E-naslov: office@energy-terminal.de
Pravna vrsta kupca: Javno podjetje, ki ga obvladuje osrednji državni organ
Dejavnost naročnika: Pristaniške dejavnosti

2. Postopek

2.1.  Postopek
Naslov: Krisenkommunikation
Opis: Die Auftraggeberin schreibt auf Basis der Leistungsbeschreibung (Anlage 03) sowie der 
weiteren Vergabeunterlagen im Wege eines Verhandlungsverfahrens mit 
Teilnahmewettbewerb einen Rahmenvertrag über die externe Unterstützung bei der 
Krisenkommunikation aus.
Identifikator postopka: db3f34ed-b426-4981-8b7b-bfdcc4a19012
Notranji identifikator: 03_26
Vrsta postopka: S pogajanji, s predhodno objavo javnega razpisa / konkurenčni postopek s 
pogajanji
Postopek je pospešen: ne
Glavne značilnosti postopka: Sofern Teilnahmeanträge von mehr als drei geeigneten 
Bewerbern eingehen, werden die eingereichten Referenzen dieser Bewerber gewertet, um 
eine Rangfolge zwischen den Bewerbern zu ermitteln. In Anlage 06 sind die Referenzprojekte 
zu benennen, die gemäß den Wertungskriterien gewertet werden sollen. Die Auftraggeberin 
wird unter allen eingereichten Referenzen lediglich die drei besten Referenzen in die 
Bewertung einbezogen. Die Auswahlkriterien sind ebenfalls im Einzelnen der Anlage 06 zu 
entnehmen. Die pro Referenz erzielte Punktzahl wird zu einer Gesamtpunktzahl addiert. Die 
maximal zu erreichende Punktzahl beträgt 60 Punkte. Die Teilnahmeanträge der geeigneten 
Bewerber werden entsprechend der erreichten Punktzahl in eine Rangfolge gebracht. Es 
werden die drei bestplatzierten Bewerber dazu aufgefordert, ein Erstangebot auf Basis der 
Vergabeunterlagen abzugeben. Die Auftraggeberin behält sich vor, den Auftrag bereits auf 
Grundlage des Erstangebotes zu vergeben, d.h. ohne in Verhandlungen einzutreten, vgl. § 15 
Abs. 4 SektVO.

2.1.1.  Namen
Vrsta javnega naročila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 79416000 Storitve na področju odnosov z javnostmi
Dodatna klasifikacija (cpv): 79430000 Storitve kriznega upravljanja, 79416200 Storitve 
svetovanja na področju odnosov z javnostmi, 79512000 Klicni center

2.1.2.  Kraj izvajanja
Mesto: Düsseldorf

https://ted.europa.eu/sl/notice/-/detail/117199-2026
mailto:office@energy-terminal.de
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Podregija države (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Država: Nemčija

2.1.4.  Splošne informacije
Dodatne informacije: #Bekanntmachungs-ID: CXP4Y8LMEEX#
Pravna podlaga: 
Direktiva 2014/25/EU
sektvo -

2.1.6.  Razlogi za izključitev
Viri izključitvenih razlogov: Dokument v zvezi z oddajo naročila

5. Sklop

5.1.  Sklop: LOT-0001
Naslov: Krisenkommunikation
Opis: Die Leistungen gliedern sich in (1) die strategische Analyse und Bewertung der 
bestehenden Kommunikationsstrukturen- und prozesse der DET, einschließlich der 
Identifikation kommunikativer Schwachstellen und entsprechender Handlungsempfehlungen, 
(2) die anschließende Entwicklung eines standortübergreifenden, ganzheitlichen 
Krisenkommunikationskonzepts mitsamt praxisorientiertem Handbuch mit Checklisten und 
Ablaufplänen sowie (3) die operative Unterstützung der Krisenkommunikation der DET durch 
die Konzeption und den Betrieb einer jederzeit erreichbaren Kommunikationseinheit 
(Callcenter) sowie die Bereitstellung erfahrener Seniorberater im Krisenfall und die Planung, 
Durchführung und Auswertung standortbezogener Krisenübungen. Einzelheiten sind der 
Leistungsbeschreibung (Anlage 03) und den Verfahrensbedingungen zu entnehmen.
Notranji identifikator: 03_26

5.1.1.  Namen
Vrsta javnega naročila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 79416000 Storitve na področju odnosov z javnostmi
Dodatna klasifikacija (cpv): 79430000 Storitve kriznega upravljanja, 79416200 Storitve 
svetovanja na področju odnosov z javnostmi, 79512000 Klicni center

5.1.2.  Kraj izvajanja
Mesto: Düsseldorf
Podregija države (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Država: Nemčija

5.1.3.  Predvideno trajanje
Trajanje: 3 Leta

5.1.4.  Podaljšanje
Največje število podaljšanj: 2
Dodatne informacije o podaljšanju: Der Rahmenvertrag hat eine Grundlaufzeit von drei Jahren 
und kann durch die Auftraggeberin zweimalig um jeweils ein Jahr verlängert werden. Die 
Einzelheiten zur Laufzeit, zu Verlängerungsmechanismen sowie zu weiteren vertraglichen 
Regelungen ergeben sich ausschließlich aus dem Rahmenvertrag.

5.1.6.  Splošne informacije
Pridržana udeležba: 
Udeležba ni pridržana.
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Projekt javnega naročanja se ne financira s sredstvi EU
Javno naročilo je zajeto v Sporazumu o javnih naročilih: da
To javno naročilo je primerno tudi za mala in srednja podjetja (MSP): ne

5.1.7.  Strateško javno naročanje
Namen strateškega javnega naročanja: Ni strateškega naročanja

5.1.9.  Merila za izbor
Viri izbirnih kriterijev: Obvestilo
Merilo: Vpis v trgovski register
Opis merila za izbor: Befähigung zur Berufsausübung einschließlich Auflagen hinsichtlich der 
Eintragung in einem Berufs- oder Handelsregister (Auszug aus dem Handelsregister
/Berufsregister oder Kopie desselben): Zum Nachweis der Eintragung in das Handelsregister
/Berufsregister legt der Bewerber den Auszug aus dem Handelsregister/Berufsregister (nicht 
älter als sechs Monate zum Zeitpunkt der Einreichung des Teilnahmeantrags) oder eine Kopie 
desselben bei.

Merilo: Zavarovanje za poklicno tveganje
Opis merila za izbor: Der Bewerber hat im Auftragsfall den Nachweis über eine gültige 
Betriebshaftpflichtversicherung mit einer Deckungssumme für Personen- und Sachschäden i.
H.v. mind. 2 Mio. EUR pauschal je Versicherungsfall, zweifach maximiert für alle 
Versicherungsfälle eines Versicherungsjahres, sowie für Vermögensschäden (einschließlich 
Datenschutzverletzungen) i.H.v. mind. 1 EUR Mio. je Versicherungsfall, ebenfalls zweifach 
maximiert vorzulegen.

Merilo: Specifični povprečni letni promet
Opis merila za izbor: Der Bewerber hat in seinem Teilnahmeantrag den Jahresumsatz der 
letzten drei abgeschlossenen Geschäftsjahre im maßgeblichen Tätigkeitsbereich 
"Öffentlichkeitsarbeit bzw. des PR-Managements" anzugeben. In jedem der letzten drei 
abgeschlossenen Geschäftsjahre muss der Jahresumsatz jeweils mindestens 300.000 EUR 
betragen haben.

Merilo: Reference o določenih storitvah
Opis merila za izbor: Der Bewerber hat mit seinem Teilnahmeantrag mindestens zwei 
vergleichbare unternehmensbezogene Referenzen aus den letzten fünf Jahren einzureichen. 
Mindestanforderung Leistungsinhalt: Eine Referenz ist vergleichbar, wenn sie mindestens eine 
der folgenden Leistungen der Krisenkommunikation umfasst: - Strategische Analyse 
kommunikativer Risiken oder - Erarbeitung eines Krisenkommunikationskonzepts oder - 
Begleitung operativer Krisenkommunikation. Der Bewerber hat für jede Referenz einen 
Ansprechpartner (mindestens Name und E-Mail-Adresse) anzugeben. Mit Abgabe des 
Teilnahmeantrags erklärt sich der Bewerber mit der Prüfung der vorgelegten Referenzen 
einverstanden. Aus den Referenzangaben muss nachvollziehbar sein, ob und in welchem 
Umfang die Leistungen als Eigenleistung, unter Einsatz von Nachunternehmen oder in 
Kooperation mit anderen Unternehmen erbracht wurden. Der Bieter hat in der 
Referenzbeschreibung zudem darzustellen, wie hoch die kommunikative Komplexität des 
Projekts war und welche Eskalationsdynamiken bestanden (z. B. öffentliche/mediale 
Aufmerksamkeit, Dynamik der Lage, Änderungsfrequenz von Botschaften, Reaktions- und 
Entscheidungsdruck).
Merila se bodo uporabila za izbiro kandidatov, ki se povabijo k sodelovanju v drugi stopnji 
postopka
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Ponder (točke, točno): 60,00
Informacija o drugi stopnji dvostopenjskega postopka: 
Največje število kandidatov, ki se povabijo k sodelovanju v drugi stopnji postopka: 3
Postopek se bo odvijal v zaporednih stopnjah. Na vsaki stopnji se lahko izločijo nekateri 
sodelujoči

5.1.10.  Merila za oddajo javnega naročila
Merilo: 
Vrsta: Cena
Ime: Preis
Opis: Die Kennzahl P geht mit einer Gewichtung von 30 % in die Berechnung des Wertes Z 
ein. Einzelheiten sind den Verfahrensbedingungen zu entnehmen.
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Ponder (odstotek, točen)
Številka v merilu za oddajo: 30
Merilo: 
Vrsta: Kakovost
Ime: Qualität
Opis: Die Kennzahl L wird anhand der in der Bewertungsmatrix (Anlage 05) aufgeführten 
Bewertungskriterien berechnet und geht im Ergebnis zu 70 % in die Berechnung des Wertes Z 
ein.
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Ponder (odstotek, točen)
Številka v merilu za oddajo: 70

5.1.11.  Dokumenti v zvezi z oddajo javnega naročila
Jeziki, v katerih so uradno na voljo dokumenti v zvezi z oddajo javnega naročila: nemščina
Rok za zahtevanje dodatnih informacij: 13/03/2026 23:59:59 (UTC+01:00) Srednjeevropski 
čas, zahodnoevropski poletni čas
Naslov dokumentov v zvezi z oddajo javnega naročila: https://www.dtvp.de/Satellite/notice
/CXP4Y8LMEEX/documents
Sprotni komunikacijski kanal: 
Spletni naslov: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4Y8LMEEX

5.1.12.  Pogoji javnega naročila
Pogoji za predložitev: 
Elektronska predložitev: Obvezno
Naslov za predložitev: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4Y8LMEEX
Jeziki, v katerih se lahko oddajo ponudbe ali prijave za sodelovanje: nemščina
Elektronski katalog: Ni dovoljeno
Variantne ponudbe: Ni dovoljeno
Ponudniki lahko predložijo več kot eno ponudbo: Ni dovoljeno
Rok za prejem prijav za sodelovanje: 20/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Srednjeevropski čas, 
zahodnoevropski poletni čas
Informacije, ki se lahko dodajo po roku za predložitev: 
Po presoji kupca se lahko nekateri manjkajoči dokumenti v zvezi s ponudbo predložijo pozneje.
Dodatne informacije: Sollten die Unterlagen unvollständig sein, behält sich die Auftraggeberin 
vor, die fehlenden Teile entsprechend § 51 SektVO nachzufordern.
Pogoji javnega naročila: 
Izvajanje javnega naročila je treba zagotoviti v okviru programov zaščitenega zaposlovanja: Ne
Pogoji, povezani z izvajanjem javnega naročila: Siehe Vergabeunterlagen.
Elektronsko izdajanje računov: Obvezno
Uporabljeno bo elektronsko naročanje: ne

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4Y8LMEEX/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4Y8LMEEX/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4Y8LMEEX
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4Y8LMEEX
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Uporabljeno bo elektronsko plačevanje: ne
Finančna ureditev: Siehe Vergabeunterlagen.

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Okvirni sporazum brez ponovnega odpiranja konkurence
Informacije o dinamičnem nabavnem sistemu: 
Ni dinamičnega nabavnega sistema

5.1.16.  Dodatne informacije, mediacija in revizija
Organizacija za revizijo: Vergabekammer des Bundes
Informacije o rokih za revizijo: Auf die Rügepflicht des § 160 Abs. 3 GWB wird hingewiesen. 
Hiernach ist ein Nachprüfungsantrag bei der zuständigen Vergabekammer zulässig, soweit a. 
der Antragsteller den geltend gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen 
des Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber der Auftraggeberin innerhalb einer Frist von 
zehn Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 GWB bleibt 
unberührt, b. Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung 
erkennbar sind, spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur 
Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber der Auftraggeberin gerügt werden, c. 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, 
spätestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem 
Auftraggeber gerügt werden, d. nicht mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung 
des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega naročila: 
Deutsche Energy Terminal GmbH (DET)
Organizacija, ki prejema prijave za sodelovanje: Deutsche Energy Terminal GmbH (DET)

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Uradno ime: Deutsche Energy Terminal GmbH (DET)
Registrska številka: DE3591 95973
Poštni naslov: Luise-Rainer-Straße 5
Mesto: Düsseldorf
Poštna številka: 40235
Podregija države (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Država: Nemčija
E-naslov: office@energy-terminal.de
Tel.: 0211 90 98 98 50
Spletni naslov: https://energy-terminal.de/
Vloge te organizacije: 
Kupec
Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega naročila
Organizacija, ki prejema prijave za sodelovanje

8.1.  ORG-0002
Uradno ime: Vergabekammer des Bundes
Registrska številka: T022894990
Mesto: Bonn
Poštna številka: 53123
Podregija države (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)

mailto:office@energy-terminal.de
https://energy-terminal.de/
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Država: Nemčija
E-naslov: vk@bundeskartellamt.bund.de
Tel.: +4922894990
Vloge te organizacije: 
Organizacija za revizijo

8.1.  ORG-0003
Uradno ime: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Registrska številka: 0204:994-DOEVD-83
Mesto: Bonn
Poštna številka: 53119
Podregija države (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Država: Nemčija
E-naslov: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Tel.: +49228996100
Vloge te organizacije: 
TED eSender

Informacije o obvestilu

Identifikator/različica obvestila: 74724fb1-42e9-4271-81c4-8298c6d54cc2  -  01
Vrsta obrazca: Javni razpis
Vrsta obvestila: Obvestilo o koncesiji ali naročilu – standardna ureditev
Podvrsta obvestila: 17
Datum pošiljanja obvestila: 17/02/2026 17:10:09 (UTC+01:00) Srednjeevropski čas, 
zahodnoevropski poletni čas
Jeziki, v katerih je uradno dostopno to obvestilo: nemščina
Številka objave obvestila: 117199-2026
Številka izdaje UL S: 35/2026
Datum objave: 19/02/2026

mailto:vk@bundeskartellamt.bund.de
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