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See the notice on TED website

147744-2026 - Javni razpis
Nizozemska – Storitve, povezane s programsko opremo – Aanschaf, realisatie en beheer van een 
nieuw primair processysteem t.b.v. de Raad voor de Kinderbescherming
OJ S 43/2026 03/03/2026
Obvestilo o koncesiji ali naročilu – standardna ureditev
Storitve

1. Kupec

1.1.  Kupec
Uradno ime: Raad voor de Kinderbescherming
E-naslov: lso.inkoop@rvdk.nl
Pravna vrsta kupca: Osrednji državni organ
Dejavnost javnega naročnika: Socialno varstvo

2. Postopek

2.1.  Postopek
Naslov: Aanschaf, realisatie en beheer van een nieuw primair processysteem t.b.v. de Raad 
voor de Kinderbescherming
Opis: Het doel van deze aanbesteding is het selecteren van de best passende technische 
oplossing voor het primaire processysteem van de Raad voor de Kinderbescherming (RvdK) 
én het contracteren van één opdrachtnemer die deze oplossing realiseert, implementeert en 
beheert en gedurende de exploitatiefase als strategische ICT-partner optreedt. De 
geselecteerde oplossing moet medewerkers in het primaire proces optimaal ondersteunen én 
voorzien in een managementdashboard met adequate rapportage- en sturingsmogelijkheden. 
De omvang van de aanbesteding is geraamd op € 135 miljoen incl. btw. Dit betreft de waarde 
voor de gehele looptijd van de Overeenkomst, inclusief de optionele verlengingen in de 
operationele fase. De maximale omvang van de overeenkomst is € 200 miljoen (inclusief btw). 
Deze waarde wordt in de overeenkomst opgenomen als maximum. Dat houdt in dat de 
overeenkomst eindigt wanneer deze maximale omvang bereikt is.
Identifikator postopka: c38ea1d6-07ca-481e-a159-d0a0eb38d627
Notranji identifikator: 5209281
Vrsta postopka: Konkurenčni dialog

2.1.1.  Namen
Vrsta javnega naročila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 72260000 Storitve, povezane s programsko opremo
Dodatna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi in informacijski sistemi, 72000000 
Storitve informacijske tehnologije: svetovanje, razvoj programske opreme, internet in podpora

2.1.2.  Kraj izvajanja
Država: Nizozemska
Kjer koli v določeni državi

2.1.3.  Vrednost
Ocenjena vrednost brez DDV: 112 000 000,00 EUR

2.1.4.  Splošne informacije

https://ted.europa.eu/sl/notice/-/detail/147744-2026
mailto:lso.inkoop@rvdk.nl
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Pravna podlaga: 
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6.  Razlogi za izključitev
Viri izključitvenih razlogov: Enotni evropski dokument v zvezi z oddajo javnega naročila

5. Sklop

5.1.  Sklop: LOT-0000
Naslov: Aanschaf, realisatie en beheer van een nieuw primair processysteem t.b.v. de Raad 
voor de Kinderbescherming
Opis: Het doel van deze aanbesteding is het selecteren van de best passende technische 
oplossing voor het primaire processysteem van de Raad voor de Kinderbescherming (RvdK) 
én het contracteren van één opdrachtnemer die deze oplossing realiseert, implementeert en 
beheert en gedurende de exploitatiefase als strategische ICT-partner optreedt. De 
geselecteerde oplossing moet medewerkers in het primaire proces optimaal ondersteunen én 
voorzien in een managementdashboard met adequate rapportage- en sturingsmogelijkheden. 
De omvang van de aanbesteding is geraamd op € 135 miljoen incl. btw. Dit betreft de waarde 
voor de gehele looptijd van de Overeenkomst, inclusief de optionele verlengingen in de 
operationele fase. De maximale omvang van de overeenkomst is € 200 miljoen (inclusief btw). 
Deze waarde wordt in de overeenkomst opgenomen als maximum. Dat houdt in dat de 
overeenkomst eindigt wanneer deze maximale omvang bereikt is.
Notranji identifikator: 1

5.1.1.  Namen
Vrsta javnega naročila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 72260000 Storitve, povezane s programsko opremo
Dodatna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi in informacijski sistemi, 72000000 
Storitve informacijske tehnologije: svetovanje, razvoj programske opreme, internet in podpora
Možnosti: 
Opis možnosti: X

5.1.2.  Kraj izvajanja
Država: Nizozemska
Kjer koli v določeni državi

5.1.3.  Predvideno trajanje
Trajanje: 11 Leta

5.1.4.  Podaljšanje
Največje število podaljšanj: 4
Dodatne informacije o podaljšanju: Opdrachtgever heeft de optie tot verlenging van vier keer 
één jaar.

5.1.5.  Vrednost
Ocenjena vrednost brez DDV: 112 000 000,00 EUR

5.1.6.  Splošne informacije
Pridržana udeležba: 
Udeležba ni pridržana.
Navesti je treba imena in poklicne kvalifikacije osebja, ki izvaja javno naročilo: Se ne zahteva
Projekt javnega naročanja se ne financira s sredstvi EU
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Javno naročilo je zajeto v Sporazumu o javnih naročilih: da

5.1.7.  Strateško javno naročanje
Namen strateškega javnega naročanja: Ni strateškega naročanja

5.1.9.  Merila za izbor
Viri izbirnih kriterijev: Enotni evropski dokument v zvezi z oddajo javnega naročila
Informacija o drugi stopnji dvostopenjskega postopka: 
Najmanjše število kandidatov, ki se povabijo k sodelovanju v drugi stopnji postopka: 5

5.1.10.  Merila za oddajo javnega naročila
Merilo: 
Vrsta: Kakovost
Ime: Kwaliteit
Opis: In de Dialoogfase krijgen de Geselecteerde gegadigden beschikking over het voorlopige 
Beschrijvend document. In het Beschrijvend document worden de gunningscriteria uitgewerkt 
en worden de inhoudelijke eisen en wensen, de commerciële voorwaarden (waaronder 
instructies voor het doen van prijsopgave) en juridische voorwaarden (waaronder de model 
Overeenkomst) opgenomen. Tijdens de Dialoog zal Opdrachtgever met de Geselecteerde 
gegadigden individueel van gedachten wisselen over het voorlopige Beschrijvend document 
(waaronder het programma van eisen en wensen en de conceptovereenkomst). In de 
Gunningsfase wordt het definitieve Beschrijvend document met de Geselecteerde gegadigden 
gedeeld. Geselecteerde gegadigden dienen aan de hand van het Beschrijvend document een 
Inschrijving in. De Inschrijvingen worden door een team van materiedeskundigen beoordeeld. 
Gunning op hoofdlijnen De Opdracht wordt in de Gunningsfase gegund aan één Inschrijver die 
aan alle eisen in het Programma van Eisen en Wensen voldoet en de economisch meest 
voordelige Inschrijving op basis van de beste prijs-kwaliteitverhouding heeft ingediend. De 
economisch meest voordelige inschrijving wordt waarschijnlijk vastgesteld aan de hand van de 
volgende gunningscriteria: - Kwaliteit, in ieder geval bestaande uit: o Functionele en niet-
functionele wensen; o Mate waarin de aangeboden oplossing voldoet aan de Architectuur 
scope; o Mate waarin de aangeboden oplossing voldoet aan de Functionele scope; o 
Gebruikersvriendelijkheid van de oplossing; o Demo van de aangeboden oplossing; o 
Projectplan realisatie nieuw primair processysteem; o Transitie ondersteuning gedurende een 
hybride situatie. - Prijs.
Kategorija merila za oddajo javnega naročila fiksna vrednost: Fiksna vrednost (skupaj)
Številka v merilu za oddajo: 0
Merilo: 
Vrsta: Cena
Ime: Prijs
Opis: Prijs
Kategorija merila za oddajo javnega naročila fiksna vrednost: Fiksna vrednost (skupaj)
Številka v merilu za oddajo: 0

5.1.11.  Dokumenti v zvezi z oddajo javnega naročila
Rok za zahtevanje dodatnih informacij: 16/03/2026 11:00:00 (UTC+01:00) Srednjeevropski 
čas, zahodnoevropski poletni čas
Naslov dokumentov v zvezi z oddajo javnega naročila: https://www.tenderned.nl
/aankondigingen/overzicht/414132

5.1.12.  Pogoji javnega naročila
Pogoji postopka: 
Predvideni datum pošiljanja povabil k predložitvi ponudb: 01/07/2026

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/414132
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/414132
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Pogoji za predložitev: 
Elektronska predložitev: Obvezno
Naslov za predložitev: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/414132
Jeziki, v katerih se lahko oddajo ponudbe ali prijave za sodelovanje: nizozemščina
Elektronski katalog: Ni dovoljeno
Variantne ponudbe: Ni dovoljeno
Rok za prejem prijav za sodelovanje: 28/04/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski 
čas, srednjeevropski poletni čas
Pogoji javnega naročila: 
Izvajanje javnega naročila je treba zagotoviti v okviru programov zaščitenega zaposlovanja: Ne
Zahteva se sporazum o nerazkrivanju podatkov: da
Elektronsko izdajanje računov: Obvezno
Uporabljeno bo elektronsko naročanje: ne
Uporabljeno bo elektronsko plačevanje: da

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Okvirni sporazum brez ponovnega odpiranja konkurence
Največje število udeležencev: 1
Obrazložitev trajanja okvirnega sporazuma: 1. Inhoudelijke en technische complexiteit: De ICT-
voorziening vereist een langdurige investering in inrichting, migratie, certificering, integratie 
met ketenpartners en het veilig kunnen bewaren van kinddossiers conform wetgeving. Dit 
vraagt om een samenwerking met voldoende terugverdientijd voor leveranciers. 2. Wettelijke 
en aanbestedingsrechtelijke kaders: In het aanbestedingsrecht geldt dat contracten qua 
looptijd proportioneel moeten zijn. Een termijn van 30 jaar zou juridisch moeilijk verdedigbaar 
zijn zonder onderbouwing via bijvoorbeeld een marktconsultatie. Een looptijd van 15 jaar is 
daarentegen wel proportioneel te onderbouwen: met een gefaseerde realisatie (4 jaar), 
stabiele exploitatie (6 jaar + verlengopties) en een exitfase (1 jaar). In de marktconsultatie zijn 
niet deze exacte looptijden getoetst, maar is wel bevestigd dat voor de realisatie een ruimte 
termijn moet worden genomen. Daarnaast is bevestigd dat een lange operationele fase 
bijdraagt aan de mogelijkheden tot effectief partnership en de opdracht aantrekkelijk maakt, 
gegeven de mate van zekerheid en stabiliteit. 3.Inbouwen van flexibiliteit: We plannen 
jaarlijkse evaluatiemomenten in. Bij de afsluiting van een fase wordt een extra evaluatie 
ingepland (einde realisatie- en einde operationele fase). Evaluaties zijn belangrijk om 
strategisch en operationeel bij te kunnen sturen. Deze worden contractueel vastgelegd als 
formele besluitmomenten over voortzetting, verlenging of aanpassing.
Informacije o dinamičnem nabavnem sistemu: 
Ni dinamičnega nabavnega sistema

5.1.16.  Dodatne informacije, mediacija in revizija
Organizacija za revizijo: Ministerie van Justitie en Veiligheid - Rechtbank Den Haag
Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega naročila: 
Ministerie van Justitie en Veiligheid
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih: Ministerie van Justitie en 
Veiligheid
Organizacija, ki prejema prijave za sodelovanje: Ministerie van Justitie en Veiligheid

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/414132
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Uradno ime: Ministerie van Justitie en Veiligheid
Registrska številka: 81541938
Poštni naslov: Turfmarkt 147
Mesto: Den Haag
Poštna številka: 2511 DP
Podregija države (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Država: Nizozemska
Kontaktna točka: Özlem Koruk
E-naslov: iucjenv@minjenv.nl
Tel.: +31 703707911
Spletni naslov: http://www.rijksoverheid.nl/ministeries/jenv
Druge kontaktne točke: 
Uradno ime: Rechtbank Den Haag
Poštni naslov: Prins Clauslaan 60  
Mesto: Den Haag
Poštna številka: 2595 AJ
Podregija države (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Država: Nizozemska
Tel.: +31 0883622200
Spletni naslov: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Den-Haag
Vloge te organizacije: 
Izvajalec storitev javnega naročanja
Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega naročila
Organizacija, ki prejema prijave za sodelovanje
Organizacija za revizijo
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih

8.1.  ORG-0002
Uradno ime: Raad voor de Kinderbescherming
Registrska številka: 11532747
Poštni naslov: Turfmarkt 147
Mesto: Den Haag
Poštna številka: 2511 DP
Podregija države (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Država: Nizozemska
E-naslov: lso.inkoop@rvdk.nl
Tel.: +31 652833398
Spletni naslov: http://www.kinderbescherming.nl
Vloge te organizacije: 
Kupec

Informacije o obvestilu

Identifikator/različica obvestila: 55f291d2-8bff-441d-b99e-8a4c549e1495  -  01
Vrsta obrazca: Javni razpis
Vrsta obvestila: Obvestilo o koncesiji ali naročilu – standardna ureditev
Podvrsta obvestila: 16
Datum pošiljanja obvestila: 02/03/2026 13:50:27 (UTC+01:00) Srednjeevropski čas, 
zahodnoevropski poletni čas

mailto:iucjenv@minjenv.nl
http://www.rijksoverheid.nl/ministeries/jenv
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Den-Haag
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Den-Haag
mailto:lso.inkoop@rvdk.nl
http://www.kinderbescherming.nl
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Jeziki, v katerih je uradno dostopno to obvestilo: nizozemščina
Številka objave obvestila: 147744-2026
Številka izdaje UL S: 43/2026
Datum objave: 03/03/2026


	1. Kupec
	1.1. Kupec
	2. Postopek
	2.1. Postopek
	2.1.1. Namen
	2.1.2. Kraj izvajanja
	2.1.3. Vrednost
	2.1.4. Splošne informacije
	2.1.6. Razlogi za izključitev
	5. Sklop
	5.1. Sklop: LOT-0000
	5.1.1. Namen
	5.1.2. Kraj izvajanja
	5.1.3. Predvideno trajanje
	5.1.4. Podaljšanje
	5.1.5. Vrednost
	5.1.6. Splošne informacije
	5.1.7. Strateško javno naročanje
	5.1.9. Merila za izbor
	5.1.10. Merila za oddajo javnega naročila
	5.1.11. Dokumenti v zvezi z oddajo javnega naročila
	5.1.12. Pogoji javnega naročila
	5.1.15. Tehnike
	5.1.16. Dodatne informacije, mediacija in revizija
	8. Organizacije
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	Informacije o obvestilu

