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See the notice on TED website

161005-2026 - Javni razpis
Švedska – Storitve za kupce – Kö- och bokningssystem
OJ S 47/2026 09/03/2026
Obvestilo o koncesiji ali naročilu – standardna ureditev
Storitve

1. Kupec

1.1.  Kupec
Uradno ime: Statens servicecenter
E-naslov: Charlotte.Jonasson@statenssc.se
Pravna vrsta kupca: Osrednji državni organ
Dejavnost javnega naročnika: Javna uprava

2. Postopek

2.1.  Postopek
Naslov: Kö- och bokningssystem
Opis: Upphandling av systemstöd för kö- och bokningshantering på servicekontor samt 
uppföljning i form av statistikinsamling över besök. Upphandlingen omfattar även köutrustning.
Identifikator postopka: f8445005-6fc0-4e09-9a50-b58bb04f7913
Notranji identifikator: 2025-01325-2.3.1
Vrsta postopka: Odprti postopek
Postopek je pospešen: ne

2.1.1.  Namen
Vrsta javnega naročila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 79342300 Storitve za kupce
Dodatna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi in informacijski sistemi, 48100000 
Programski paket za posamezno industrijo, 64216200 Elektronske informacijske storitve

2.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Stockholms län (SE110)
Država: Švedska
Dodatne informacije: -

2.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Uppsala län (SE121)
Država: Švedska
Dodatne informacije: -

2.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Södermanlands län (SE122)
Država: Švedska
Dodatne informacije: -

2.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Östergötlands län (SE123)
Država: Švedska
Dodatne informacije: -

https://ted.europa.eu/sl/notice/-/detail/161005-2026
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2.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Örebro län (SE124)
Država: Švedska
Dodatne informacije: -

2.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Västmanlands län (SE125)
Država: Švedska
Dodatne informacije: -

2.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Jönköpings län (SE211)
Država: Švedska
Dodatne informacije: -

2.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Kronobergs län (SE212)
Država: Švedska
Dodatne informacije: -

2.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Kalmar län (SE213)
Država: Švedska
Dodatne informacije: -

2.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Gotlands län (SE214)
Država: Švedska
Dodatne informacije: -

2.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Blekinge län (SE221)
Država: Švedska
Dodatne informacije: -

2.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Skåne län (SE224)
Država: Švedska
Dodatne informacije: -

2.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Hallands län (SE231)
Država: Švedska
Dodatne informacije: -

2.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Västra Götalands län (SE232)
Država: Švedska
Dodatne informacije: -

2.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Värmlands län (SE311)
Država: Švedska
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Dodatne informacije: -

2.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Dalarnas län (SE312)
Država: Švedska
Dodatne informacije: -

2.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Gävleborgs län (SE313)
Država: Švedska
Dodatne informacije: -

2.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Västernorrlands län (SE321)
Država: Švedska
Dodatne informacije: -

2.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Jämtlands län (SE322)
Država: Švedska
Dodatne informacije: -

2.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Västerbottens län (SE331)
Država: Švedska
Dodatne informacije: -

2.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Norrbottens län (SE332)
Država: Švedska
Dodatne informacije: -

2.1.3.  Vrednost
Ocenjena vrednost brez DDV: 14 000 000,00 SEK

2.1.4.  Splošne informacije
Pravna podlaga: 
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6.  Razlogi za izključitev
Viri izključitvenih razlogov: Dokument v zvezi z oddajo naročila

5. Sklop

5.1.  Sklop: LOT-0001
Naslov: Kö- och bokningssystem
Opis: Upphandling av systemstöd för kö- och bokningshantering på servicekontor samt 
uppföljning i form av statistikinsamling över besök. Upphandlingen omfattar även köutrustning.
Notranji identifikator: Kö- och bokningssystem

5.1.1.  Namen
Vrsta javnega naročila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 79342300 Storitve za kupce
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Dodatna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi in informacijski sistemi, 48100000 
Programski paket za posamezno industrijo, 64216200 Elektronske informacijske storitve

5.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Stockholms län (SE110)
Država: Švedska
Dodatne informacije: -

5.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Uppsala län (SE121)
Država: Švedska
Dodatne informacije: -

5.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Södermanlands län (SE122)
Država: Švedska
Dodatne informacije: -

5.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Östergötlands län (SE123)
Država: Švedska
Dodatne informacije: -

5.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Örebro län (SE124)
Država: Švedska
Dodatne informacije: -

5.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Västmanlands län (SE125)
Država: Švedska
Dodatne informacije: -

5.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Jönköpings län (SE211)
Država: Švedska
Dodatne informacije: -

5.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Kronobergs län (SE212)
Država: Švedska
Dodatne informacije: -

5.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Kalmar län (SE213)
Država: Švedska
Dodatne informacije: -

5.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Gotlands län (SE214)
Država: Švedska
Dodatne informacije: -

5.1.2.  Kraj izvajanja
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Podregija države (NUTS): Blekinge län (SE221)
Država: Švedska
Dodatne informacije: -

5.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Skåne län (SE224)
Država: Švedska
Dodatne informacije: -

5.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Hallands län (SE231)
Država: Švedska
Dodatne informacije: -

5.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Västra Götalands län (SE232)
Država: Švedska
Dodatne informacije: -

5.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Värmlands län (SE311)
Država: Švedska
Dodatne informacije: -

5.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Dalarnas län (SE312)
Država: Švedska
Dodatne informacije: -

5.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Gävleborgs län (SE313)
Država: Švedska
Dodatne informacije: -

5.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Västernorrlands län (SE321)
Država: Švedska
Dodatne informacije: -

5.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Jämtlands län (SE322)
Država: Švedska
Dodatne informacije: -

5.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Västerbottens län (SE331)
Država: Švedska
Dodatne informacije: -

5.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Norrbottens län (SE332)
Država: Švedska
Dodatne informacije: -
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5.1.3.  Predvideno trajanje
Datum začetka: 01/02/2027
Datum zaključka trajanja: 31/01/2029

5.1.5.  Vrednost
Ocenjena vrednost brez DDV: 14 000 000,00 SEK

5.1.6.  Splošne informacije
Pridržana udeležba: 
Udeležba ni pridržana.
Projekt javnega naročanja se ne financira s sredstvi EU
Javno naročilo je zajeto v Sporazumu o javnih naročilih: da

5.1.7.  Strateško javno naročanje
Namen strateškega javnega naročanja: Ni strateškega naročanja

5.1.9.  Merila za izbor
Viri izbirnih kriterijev: Dokument v zvezi z oddajo naročila

5.1.10.  Merila za oddajo javnega naročila
Merilo: 
Vrsta: Kakovost

5.1.11.  Dokumenti v zvezi z oddajo javnega naročila
Naslov dokumentov v zvezi z oddajo javnega naročila: https://upphandling.statenssc.se/Notice
/NoticeDispatch.aspx?NoticeId=62714

5.1.12.  Pogoji javnega naročila
Pogoji za predložitev: 
Elektronska predložitev: Obvezno
Naslov za predložitev: https://upphandling.statenssc.se/Notice/NoticeDispatch.aspx?
NoticeId=62714
Jeziki, v katerih se lahko oddajo ponudbe ali prijave za sodelovanje: švedščina
Elektronski katalog: Ni dovoljeno
Rok za prejem ponudb: 24/04/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski čas, 
srednjeevropski poletni čas
Obdobje, v katerem mora ponudba ostati veljavna: 183 Dnevi
Pogoji javnega naročila: 
Izvajanje javnega naročila je treba zagotoviti v okviru programov zaščitenega zaposlovanja: Ne
Elektronsko izdajanje računov: Obvezno
Uporabljeno bo elektronsko naročanje: da
Uporabljeno bo elektronsko plačevanje: da

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Ni okvirnega sporazuma
Informacije o dinamičnem nabavnem sistemu: 
Ni dinamičnega nabavnega sistema

5.1.16.  Dodatne informacije, mediacija in revizija
Organizacija za revizijo: Förvaltningsrätten i Falun
Informacije o rokih za revizijo: Se upphandlingsdokumenten

https://upphandling.statenssc.se/Notice/NoticeDispatch.aspx?NoticeId=62714
https://upphandling.statenssc.se/Notice/NoticeDispatch.aspx?NoticeId=62714
https://upphandling.statenssc.se/Notice/NoticeDispatch.aspx?NoticeId=62714
https://upphandling.statenssc.se/Notice/NoticeDispatch.aspx?NoticeId=62714
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Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega naročila: 
Statens servicecenter
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih: Förvaltningsrätten i Falun

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Uradno ime: Statens servicecenter
Registrska številka: 202100-6453
Poštni naslov: FE 15
Mesto: Gävle
Poštna številka: 801 71
Podregija države (NUTS): Gävleborgs län (SE313)
Država: Švedska
Kontaktna točka: Charlotte Jonasson
E-naslov: Charlotte.Jonasson@statenssc.se
Tel.: +46103505205
Spletni naslov: https://www.statenssc.se
Profil kupca: https://www.statenssc.se
Vloge te organizacije: 
Kupec
Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega naročila

8.1.  ORG-0002
Uradno ime: Förvaltningsrätten i Falun
Registrska številka: 202100-2742
Poštni naslov: Kullen 4
Mesto: Falun
Poštna številka: 79131
Podregija države (NUTS): Dalarnas län (SE312)
Država: Švedska
E-naslov: forvaltningsrattenifalun@dom.se
Tel.: +46 233830000
Vloge te organizacije: 
Organizacija za revizijo
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih

Informacije o obvestilu

Identifikator/različica obvestila: 4f04e7ff-8fc6-4bcf-a412-5efc012e894d  -  01
Vrsta obrazca: Javni razpis
Vrsta obvestila: Obvestilo o koncesiji ali naročilu – standardna ureditev
Podvrsta obvestila: 16
Datum pošiljanja obvestila: 05/03/2026 15:30:00 (UTC+01:00) Srednjeevropski čas, 
zahodnoevropski poletni čas
Jeziki, v katerih je uradno dostopno to obvestilo: švedščina
Številka objave obvestila: 161005-2026
Številka izdaje UL S: 47/2026
Datum objave: 09/03/2026
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https://www.statenssc.se
mailto:forvaltningsrattenifalun@dom.se
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