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See the notice on TED website

200667-2025 - Javni razpis
Nemčija – Programski paketi in informacijski sistemi – SOAR-Anwendung
OJ S 62/2025 28/03/2025
Obvestilo o koncesiji ali naročilu – standardna ureditev - Obvestilo o spremembi obvestila
Blago

1. Kupec

1.1.  Kupec
Uradno ime: Hamburger Energienetze GmbH
E-naslov: einkauf@hamburger-energienetze.de
Pravna vrsta kupca: Javno podjetje, ki ga obvladuje lokalni organ
Dejavnost naročnika: Dejavnosti v zvezi z električno energijo

2. Postopek

2.1.  Postopek
Naslov: SOAR-Anwendung
Opis: Die Hamburger Energienetze GmbH schreibt die Einführung eines SOAR (Security 
Orchestration, Automation and Response) - Systems in die bestehende IT-Infrastruktur aus. 
Gesucht wird eine Software (Lizenzen inkl. Wartung), die Implementierung inkl. Schulung, evtl. 
ein Servicevertrag (SLA) und Beratungsleistung zur Unterstützung bei Weiterentwicklungen 
und CRs in der Betriebsphase. Das Tool soll dem IT-Gemeinschaftsbetrieb (GB-IT) dazu 
dienen, die Prävention und Reaktion auf Cyberangriffe zu automatisieren. Für die 
Automatisierung werden Integrationen vereinheitlicht, die Ausführung von Aufgaben definiert 
und ein Incident-Response-Plan entwickelt, der auf die der GB-IT abgestimmt ist. Die 
Hamburger Energienetze GmbH - nachfolgend Auftraggeber oder HNE genannt - mit Sitz in 
Hamburg ist die Betreiberin und Eigentümerin des Hamburger Stromverteilungsnetzes, des 
Hamburger Gasverteilungsnetzes und der dazugehörigen Netzanlagen. Seit mittlerweile 130 
bzw. 160 Jahren sorgt der Auftraggeber in Hamburg für eine zuverlässige Strom- und 
Gasversorgung von Industrie- und Gewerbekunden sowie 1,8 Mio. Bürgerinnen und Bürgern. 
Die IT-Abteilung der Hamburger Energienetze GmbH betreut IT-seitig noch weitere städtische 
Partnerunternehmen wie die Hamburger Energiewerke GmbH (HEnW) oder die Hamburg 
Verkehrsanlagen GmbH (HHVA). Alle Unternehmen sind Bestandteil der kritischen 
Infrastruktur (KRITIS) und unterliegen damit behördlichen Vorgaben der IT-Sicherheit. Die 
Hamburger Energienetze GmbH verfügt über ein eigenes Rechenzentrum. Die Lösung soll 
daher weitestgehend auf das eigene Rechenzentrum installiert und selbst gehostet werden 
können (on Prem) und keine Cloudlösung (SaaS) sein.
Identifikator postopka: 299a46eb-ad99-4399-908c-4191b2ae3524
Notranji identifikator: 2025000173
Vrsta postopka: S pogajanji, s predhodno objavo javnega razpisa / konkurenčni postopek s 
pogajanji
Postopek je pospešen: ne

2.1.1.  Namen
Vrsta javnega naročila: Blago
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 48000000 Programski paketi in informacijski sistemi

2.1.2.  Kraj izvajanja

https://ted.europa.eu/sl/notice/-/detail/200667-2025
mailto:einkauf@hamburger-energienetze.de
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2.1.2.  Kraj izvajanja
Mesto: Hamburg
Poštna številka: 22177
Podregija države (NUTS): Hamburg (DE600)
Država: Nemčija

2.1.3.  Vrednost
Ocenjena vrednost brez DDV: 6 400 000,00 EUR
Najvišja vrednost okvirnega sporazuma: 6 400 000,00 EUR

2.1.4.  Splošne informacije
Pravna podlaga: 
Direktiva 2014/25/EU
sektvo -

2.1.6.  Razlogi za izključitev
Viri izključitvenih razlogov: Obvestilo
Kršitev obveznosti, določenih na podlagi izključno nacionalnih razlogov za izključitev: 
Ausschlussgründe nach §§ 123 bis 126 GWB sowie nach der Verordnung (EU) 2022/576. 
Hierzu sind folgende Eigenerklärungen einzureichen: - Eigenerklärung hinsichtlich des 
Vorliegens zwingender Ausschlussgründe nach § 123 Abs. 1, 4 GWB - Eigenerklärung 
hinsichtlich des Vorliegens fakultativer Ausschlussgründe nach § 124 GWB - Eigenerklärung 
hinsichtlich des Vorliegens fakultativer Ausschlussgründe nach § 21 AEntG, § 98c AufenthG, § 
19 MiLoG, § 21 SchwarzArbG oder § 22 LkSG - Eigenerklärung hinsichtlich des Vorliegens 
zwingender Ausschlussgründe nach Verordnung (EU) 2022/576 des Rates vom 8. April 2022 
über restriktive Maßnahmen angesichts der Handlungen Russlands, die die Lage in der 
Ukraine destabilisieren. Weitere Mindestanforderungen: - Erklärung und Nachweis zur 
Eintragung in einem Berufs-, Handwerks- oder Handelsregister (Mindestanforderung), 
Referenzen (Mindestanforderung), Berateranzahl (Mindestanforderung), Eigenerklärung zur 
Produktbeschreibung des anzubietenden Softwaresystems (Mindestanforderung), 
Eigenerklärung zu deutschsprachiger und/oder englischen Benutzeroberfläche des 
Softwareprodukts (Mindestanforderung), Eigenerklärung zur On-Premise-Lösung des 
anzubietenden Softwaresystems (Mindestanforderung), Eigenerklärung zur Vertrags- und 
Auftragsabwicklung in deutscher Sprache (Mindestanforderung), Geheimhaltungserklärung 
(Mindestanforderung), Eigenerklärung zum ISMS (Mindestanforderung).

5. Sklop

5.1.  Sklop: LOT-0001
Naslov: SOAR-Anwendung
Opis: Die Hamburger Energienetze GmbH schreibt die Einführung eines SOAR (Security 
Orchestration, Automation and Response) - Systems in die bestehende IT-Infrastruktur aus. 
Gesucht wird eine Software (Lizenzen inkl. Wartung), die Implementierung inkl. Schulung, evtl. 
ein Servicevertrag (SLA) und Beratungsleistung zur Unterstützung bei Weiterentwicklungen 
und CRs in der Betriebsphase. Das Tool soll dem IT-Gemeinschaftsbetrieb (GB-IT) dazu 
dienen, die Prävention und Reaktion auf Cyberangriffe zu automatisieren. Für die 
Automatisierung werden Integrationen vereinheitlicht, die Ausführung von Aufgaben definiert 
und ein Incident-Response-Plan entwickelt, der auf die der GB-IT abgestimmt ist. Die 
Hamburger Energienetze GmbH - nachfolgend Auftraggeber oder HNE genannt - mit Sitz in 
Hamburg ist die Betreiberin und Eigentümerin des Hamburger Stromverteilungsnetzes, des 
Hamburger Gasverteilungsnetzes und der dazugehörigen Netzanlagen. Seit mittlerweile 130 
bzw. 160 Jahren sorgt der Auftraggeber in Hamburg für eine zuverlässige Strom- und 
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Gasversorgung von Industrie- und Gewerbekunden sowie 1,8 Mio. Bürgerinnen und Bürgern. 
Die IT-Abteilung der Hamburger Energienetze GmbH betreut IT-seitig noch weitere städtische 
Partnerunternehmen wie die Hamburger Energiewerke GmbH (HEnW) oder die Hamburg 
Verkehrsanlagen GmbH (HHVA). Alle Unternehmen sind Bestandteil der kritischen 
Infrastruktur (KRITIS) und unterliegen damit behördlichen Vorgaben der IT-Sicherheit. Die 
Hamburger Energienetze GmbH verfügt über ein eigenes Rechenzentrum. Die Lösung soll 
daher weitestgehend auf das eigene Rechenzentrum installiert und selbst gehostet werden 
können (on Prem) und keine Cloudlösung (SaaS) sein.
Notranji identifikator: 5b391235-6a39-4c58-bf4d-dfebf65a97ce

5.1.1.  Namen
Vrsta javnega naročila: Blago
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 48000000 Programski paketi in informacijski sistemi

5.1.3.  Predvideno trajanje
Datum začetka: 01/09/2025
Datum zaključka trajanja: 31/08/2029

5.1.4.  Podaljšanje
Največje število podaljšanj: 2

5.1.6.  Splošne informacije
Projekt javnega naročanja se ne financira s sredstvi EU
Javno naročilo je zajeto v Sporazumu o javnih naročilih: da
To javno naročilo je primerno tudi za mala in srednja podjetja (MSP): ne

5.1.7.  Strateško javno naročanje
Namen strateškega javnega naročanja: Ni strateškega naročanja

5.1.9.  Merila za izbor
Viri izbirnih kriterijev: Obvestilo
Merilo: Varnost oskrbe
Opis merila za izbor: Die Eignungskriterien müssen nicht ausschließlich auf die angegebene 
Kategorie "Versorgungssicherheit" zutreffen, sondern können auch für weitere gelten. 
Referenzen (40 Punkte), Informationsquellen (20 Punkte), Zertifikat ISO 9001 (10 Punkte), 
Zertifikat ISO 27001 (10 Punkte). Die Eignungskriterien finden Sie unter nachfolgendem Link. 
Diese müssen nicht ausschließlich auf die angegebene Kategorie zutreffen, sondern können 
auch für weitere gelten. https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api
/supplier/external/subproject/d8388017-70fe-4cc8-8b88-94003ba56c17/suitabilitycriteria
Merila se bodo uporabila za izbiro kandidatov, ki se povabijo k sodelovanju v drugi stopnji 
postopka
Ponder (točke, točno): 80,00
Informacija o drugi stopnji dvostopenjskega postopka: 
Največje število kandidatov, ki se povabijo k sodelovanju v drugi stopnji postopka: 5
Postopek se bo odvijal v zaporednih stopnjah. Na vsaki stopnji se lahko izločijo nekateri 
sodelujoči

5.1.10.  Merila za oddajo javnega naročila
Merilo: 
Vrsta: Cena
Ime: Preis
Opis: Preis - entsprechend Dokument "HNE_2025000173_SOAR_Preisblatt"

https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/subproject/d8388017-70fe-4cc8-8b88-94003ba56c17/suitabilitycriteria
https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/subproject/d8388017-70fe-4cc8-8b88-94003ba56c17/suitabilitycriteria
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Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Ponder (odstotek, točen)
Številka v merilu za oddajo: 40
Merilo: 
Vrsta: Kakovost
Ime: Leistungsbewertung gemäß Kriterienkatalog
Opis: Leistungsbewertung - entsprechend Dokument 
"HNE_2025000173_SOAR_Bewertungsmatrix"
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Ponder (odstotek, točen)
Številka v merilu za oddajo: 60

5.1.11.  Dokumenti v zvezi z oddajo javnega naročila
Jeziki, v katerih so uradno na voljo dokumenti v zvezi z oddajo javnega naročila: nemščina
Rok za zahtevanje dodatnih informacij: 22/04/2025 09:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski 
čas, srednjeevropski poletni čas
Naslov dokumentov v zvezi z oddajo javnega naročila: https://bieterzugang.deutsche-
evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/553b06bf-975f-4fe1-
883b-492dc2970637

5.1.12.  Pogoji javnega naročila
Pogoji za predložitev: 
Elektronska predložitev: Obvezno
Naslov za predložitev: https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier
/external/deeplink/subproject/553b06bf-975f-4fe1-883b-492dc2970637
Jeziki, v katerih se lahko oddajo ponudbe ali prijave za sodelovanje: nemščina
Elektronski katalog: Ni dovoljeno
Variantne ponudbe: Ni dovoljeno
Ponudniki lahko predložijo več kot eno ponudbo: Ni dovoljeno
Rok za prejem prijav za sodelovanje: 30/04/2025 09:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski 
čas, srednjeevropski poletni čas
Informacije, ki se lahko dodajo po roku za predložitev: 
Po presoji kupca se lahko vsi manjkajoči dokumenti v zvezi s ponudbo predložijo pozneje.
Dodatne informacije: Der Auftraggeber behält sich Nachforderungen gemäß § 51 Abs. 2 
SektVO vor.
Pogoji javnega naročila: 
Izvajanje javnega naročila je treba zagotoviti v okviru programov zaščitenega zaposlovanja: Ne
Pogoji, povezani z izvajanjem javnega naročila: gemäß Vergabeunterlagen
Zahteva se sporazum o nerazkrivanju podatkov: da
Elektronsko izdajanje računov: Obvezno
Uporabljeno bo elektronsko naročanje: da
Uporabljeno bo elektronsko plačevanje: da
Obvezna pravna oblika skupine ponudnikov, ki se ji odda javno naročilo: Sofern von den 
Mitgliedern einer Bewerber-/Bietergemeinschaft erklärt wird, dass mit der Bildung der 
Bewerber-/Bietergemeinschaft kein Tatbestand i.S.v. § 1 GWB erfüllt wird, sind Bewerber-
/Bietergemeinschaften zugelassen. Ein Zusammenschluss ist nur bis zur Abgabe des 
Teilnahmeantrags möglich. Der Teilnahmeantrag ist von allen Mitgliedern der Bewerber-
/Bietergemeinschaft zu unterschreiben. Es ist ein federführendes Mitglied der Bewerber-
/Bietergemeinschaft zu benennen. Dessen Vollmacht ist vorzulegen. Die Bewerber-
/Bietergemeinschaftserklärung muss enthalten, dass sich die Bewerber-/Bietergemeinschaft 
gesamtschuldnerisch haftend konstituiert. Weitere Angaben siehe Anlage "Bewerber-
/Bietergemeinschaft".

https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/553b06bf-975f-4fe1-883b-492dc2970637
https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/553b06bf-975f-4fe1-883b-492dc2970637
https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/553b06bf-975f-4fe1-883b-492dc2970637
https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/553b06bf-975f-4fe1-883b-492dc2970637
https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/553b06bf-975f-4fe1-883b-492dc2970637
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Finančna ureditev: gemäß Vergabeunterlagen

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Okvirni sporazum brez ponovnega odpiranja konkurence
Največje število udeležencev: 5
Informacije o dinamičnem nabavnem sistemu: 
Ni dinamičnega nabavnega sistema
Elektronska dražba: ne

5.1.16.  Dodatne informacije, mediacija in revizija
Organizacija za revizijo: Vergabekammer Hamburg, Finanzbehörde für die Vergabe von 
Lieferungen und Dienstleistungen
Informacije o rokih za revizijo: Für die Einlegung von Rechtsbehelfen besteht eine Antragsfrist 
von 15 Kalendertagen nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht 
abhelfen zu wollen (Nichtabhilfemitteilung, siehe § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB). Es gelten 
insbesondere die folgenden Regelungen des Gesetzes gegen Wettbewerbsbeschränkungen 
(GWB): §§ 134 (Informations- und Wartepflicht), 135 (Unwirksamkeit), 160 (Einleitung, Antrag) 
GWB.
Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega naročila: 
Hamburger Energienetze GmbH
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih: Vergabekammer Hamburg, 
Finanzbehörde für die Vergabe von Lieferungen und Dienstleistungen

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Uradno ime: Hamburger Energienetze GmbH
Registrska številka: 009a5d65-54bc-430c-8d7e-e21c0f763ad0
Služba: Einkauf
Poštni naslov: Bramfelder Chaussee 130
Mesto: Hamburg
Poštna številka: 22177
Podregija države (NUTS): Hamburg (DE600)
Država: Nemčija
Kontaktna točka: Einkauf
E-naslov: einkauf@hamburger-energienetze.de
Tel.: +49 404920200
Spletni naslov: https://www.hamburger-energienetze.de
Vloge te organizacije: 
Kupec

8.1.  ORG-0002
Uradno ime: Vergabekammer Hamburg, Finanzbehörde für die Vergabe von Lieferungen und 
Dienstleistungen
Registrska številka: df1c21c2-1c41-4925-82be-e44c8f8b3b04
Poštni naslov: Gänsemarkt 36
Mesto: Hamburg
Poštna številka: 20354
Podregija države (NUTS): Hamburg (DE600)
Država: Nemčija

mailto:einkauf@hamburger-energienetze.de
https://www.hamburger-energienetze.de
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E-naslov: vergabekammer@fb.hamburg.de
Tel.: +49 40428231816
Faks: +49 40428232020
Vloge te organizacije: 
Organizacija za revizijo
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih

8.1.  ORG-0003
Uradno ime: Hamburger Energienetze GmbH
Registrska številka: e7409862-27c8-4bf7-9453-0442db7e1947
Služba: - Angebotseingangsstelle -
Poštni naslov: Bramfelder Chaussee 130
Mesto: Hamburg
Poštna številka: 22177
Podregija države (NUTS): Hamburg (DE600)
Država: Nemčija
Kontaktna točka: - Angebotseingangsstelle -
E-naslov: einkauf@hamburger-energienetze.de
Tel.: +49 404920200
Vloge te organizacije: 
Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega naročila

8.1.  ORG-0004
Uradno ime: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Registrska številka: 0204:994-DOEVD-83
Mesto: Bonn
Poštna številka: 53119
Podregija države (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Država: Nemčija
E-naslov: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Tel.: +49228996100
Vloge te organizacije: 
TED eSender

10. Sprememba

Različica prejšnjega obvestila, ki se spreminja
: 
d43a7c59-5bdc-4150-9ae8-e7e98d748782-01
Glavni razlog za spremembo
: 
Popravek kupca

Informacije o obvestilu

Identifikator/različica obvestila: f5c9c801-0345-42a2-bf08-3a53750bb065  -  01
Vrsta obrazca: Javni razpis
Vrsta obvestila: Obvestilo o koncesiji ali naročilu – standardna ureditev
Podvrsta obvestila: 17

mailto:vergabekammer@fb.hamburg.de
mailto:einkauf@hamburger-energienetze.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Datum pošiljanja obvestila: 27/03/2025 09:00:09 (UTC+01:00) Srednjeevropski čas, 
zahodnoevropski poletni čas
Jeziki, v katerih je uradno dostopno to obvestilo: nemščina
Številka objave obvestila: 200667-2025
Številka izdaje UL S: 62/2025
Datum objave: 28/03/2025
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