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216243-2026 - Javni razpis

Avstrija — Storitve organizacije podjetij — OGK - Telemedizin

OJ S 62/2026 30/03/2026

Obvestilo o koncesiji ali naro€ilu — standardna ureditev - Obvestilo o spremembi obvestila
Storitve

1. Kupec

1.1. Kupec
Uradno ime: Osterreichische Gesundheitskasse
E-naslov: PosteingangAllgemein@sozialversicherung.at
Pravna vrsta kupca: Oseba javnega prava
Dejavnost javnega narocCnika: Zdravje

2. Postopek

2.1. Postopek
Naslov: OGK - Telemedizin
Opis: Ziel der Beschaffung ist die langfristige Implementierung eines ésterreichweiten
telemedizinischen Versorgungsmodells.
Identifikator postopka: 915eeaff-26a2-4545-995a-679376db9815
Notranji identifikator: OGK-4/25
Vrsta postopka: S pogajaniji, s predhodno objavo javnega razpisa / konkurencni postopek s
pogajaniji
Postopek je pospesen: ne
Glavne znacilnosti postopka: Ziel des gegenstandlichen Vergabeverfahrens ist der Abschluss
eines Managementvertrages mit dem erstgereihten Bieter zur Beschaffung von umfassenden
technischen und organisatorischen Dienstleistungen zur Bereitstellung eines dsterreichweiten
telemedizinischen arztlichen Angebots. Tragerin des telemedizinischen Angebots wird eine
gemeinsame Betriebsgesellschaft von OGK (,AG“) und dem im Rahmen des
gegenstandlichen Vergabeverfahrens ermittelten Auftragnehmers (,AN®) sein, die in Form
eines von AG und AN gemeinschaftlich betriebenen selbststandigen Ambulatoriums tatig und
im Rahmen eines Public-Private-Partnership-Modells wirtschaftlich geflhrt wird. Die
telemedizinische Leistungserbringung wird aus dem Fachgebiet der Allgemeinmedizin
erfolgen. Die OGK wird eine Betriebsgesellschaft in der Rechtsform einer GmbH griinden. Die
Gesellschaft ist nicht auf Gewinn ausgerichtet (Gemeinnutzigkeit). Die AG halt die
Mehrheitsbeteiligung, der AN Ubernimmt einen Minderheitsanteil. Diese Betriebsgesellschaft
wird in weiterer Folge das selbstandige Ambulatorium flr Telemedizin betreiben und als
Rechtstrager des telemedizinischen Angebots Vertragspartner der Patient:innen und der Arzt:
innen sein. Der im Rahmen des gegenstandlichen Vergabeverfahrens ausgewahlte
Auftragnehmer Gbernimmt eine zentrale Rolle im Aufbau und im Betrieb des Ambulatoriums
sowie fur Aufbau und Betrieb der Telemedizin-Plattform / des telemedizinischen Angebots.
Dazu gehdren insbesondere folgende Aufgaben: (1) Federfuhrende Mitwirkung bei der
Erlangung der krankenanstaltenrechtlichen Bewilligung (2) Bereitstellung der Ortlichkeit und
Ausstattung des Ambulatoriums (2) Betriebsfihrung und Management des Ambulatoriums
(Personalkonzept, Bedarfsplanung, Personaleinsatzplanung, Personalrecruiting,
Kapazitatsplanung, Erarbeitung Kennzahlensystem, Erstellung Auswertungen, Bereitstellung
Betriebsmittel, Reinigung, Instandhaltung) (3) Bereitstellung und Betrieb der Telemedizin-
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Plattform (Termin-Management; IT-Funktionalitat zur telemedizinischen Behandlung; IT-
Funktionalitat zur Erfallung arztlicher Dokumentationspflichten; Administration; Anbindung
anderer Systeme; Laufende Wartung der Telemedizin-Plattform; Laufender Betrieb der
Telemedizin-Plattform; User-Support). Nahere Details sind den Teilnahmeunterlagen zu
entnehmen.

2.1.1. Namen
Vrsta javnega narocila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 79996000 Storitve organizacije podjetij
Dodatna klasifikacija (cpv): 72262000 Storitve razvoja programske opreme, 72267000 Storitve
vzdrZevanja in popravila programske opreme, 72310000 Storitve obdelave podatkov,
79994000 Storitve upravljanja pogodb, 72200000 Storitve programiranja programske opreme
in svetovanja pri programski opremi, 79633000 Storitve, povezane z razvojem kadrov,
79421000 Storitve upravljanja projektov, razen za gradbena dela, 48180000 Programski paket
za medicino, 32232000 Oprema za video konference, 48515000 Programski paket za video
konference, 72212515 Storitve razvoja za video konference, 85000000 Storitve na podrocju
zdravstva in socialnega varstva

2.1.2. Kraj izvajanja
Drzava: Avstrija
Kjer koli v dolo€eni drzavi

2.1.4. Splosne informacije
Pravna podlaga:
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6. Razlogi za izkljucitev
Viri izklju€itvenih razlogov: Dokument v zvezi z oddajo narocila

5. Sklop

5.1. Sklop: LOT-0001
Naslov: OGK - Telemedizin
Opis: Ziel der Beschaffung ist die langfristige Implementierung eines ésterreichweiten
telemedizinischen Versorgungsmodells.
Notranji identifikator: OGK-4/25

5.1.1. Namen
Vrsta javnega narocila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 79996000 Storitve organizacije podijetij

5.1.2. Kiraj izvajanja
Drzava: Avstrija
Kjer koli v doloCeni drzavi

5.1.3. Predvideno trajanje
Drugo obdobje: Neomejeno

5.1.6. Splosne informacije
Pridrzana udelezba:
Udelezba ni pridrzana.
Projekt javnega naroCanja se ne financira s sredstvi EU
Javno narocilo je zajeto v Sporazumu o javnih narocilih: da
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Informacije o prejSnjih obvestilih:
Identifikator prejSnjega obvestila: 9c14b1be-e1df-4744-ac97-5453f8099584-03
Identifikator dela prejSnjega obvestila: LOT-0001

5.1.9. Merila za izbor
Viri izbirnih kriterijev: Dokument v zvezi z oddajo narocila
Informacija o drugi stopnji dvostopenjskega postopka:
Postopek se bo odvijal v zaporednih stopnjah. Na vsaki stopnji se lahko izloCijo nekateri
sodelujoCi

5.1.10. Merila za oddajo javnhega narocila
Merilo:
Vrsta: Cena
Opis: Siehe Teilnahmeunterlagen
Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (toCke, to¢no)
Stevilka v merilu za oddajo: 500
Merilo:
Vrsta: Kakovost
Opis: Siehe Teilnahmeunterlagen
Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (toCke, to¢no)
Stevilka v merilu za oddajo: 500

5.1.11. Dokumenti v zvezi z oddajo javnega narodcila
Jeziki, v katerih so uradno na voljo dokumenti v zvezi z oddajo javnega narocila: nemscina
Naslov dokumentov v zvezi z oddajo javnega narocila: https://schiefer.vemap.com
Sprotni komunikacijski kanal:
Ime: Beschaffungsportal der Auftraggeberin bzw. der vergebenden Stelle.
Spletni naslov: https://schiefer.vemap.com

5.1.12. Pogoji javnega narocila
Pogoji za predlozitev:
Elektronska predlozitev: Obvezno
Naslov za predlozitev: https://schiefer.vemap.com
Jeziki, v katerih se lahko oddajo ponudbe ali prijave za sodelovanje: nems&c&ina
Elektronski katalog: Ni dovoljeno
Potreben je napredni ali kvalificirani elektronski podpis ali zig (v skladu z Uredbo (EU) §t. 910
12014)
Rok za prejem prijav za sodelovanje: 15/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski
Cas, srednjeevropski poletni ¢as
Pogoji javhega narocila:
Izvajanje javnega narocila je treba zagotoviti v okviru programov za$c€itenega zaposlovanja: Ne
Elektronsko izdajanje racunov: Obvezno
Uporabljeno bo elektronsko narocanje: da
Uporabljeno bo elektronsko plagevanje: da

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Ni okvirnega sporazuma
Informacije o dinamiénem nabavnem sistemu:
Ni dinami¢nega nabavnega sistema

5.1.16. Dodatne informacije, mediacija in revizija
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Organizacija za revizijo: Bundesverwaltungsgericht
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih: Osterreichische
Gesundheitskasse

8. Organizacije

8.1.

8.1.

8.1.

216243-2026

ORG-0001

Uradno ime: Osterreichische Gesundheitskasse

Registrska Stevilka: 9110027589349

Postni naslov: Wienerbergstrale 15-19

Mesto: Wien

Postna Stevilka: 1100

Podregija drzave (NUTS): Wien (AT130)

Drzava: Avstrija

E-naslov: PosteingangAllgemein@sozialversicherung.at

Tel.: +43 5076611

Spletni naslov: https://schiefer.vemap.com

Kon¢na toCka za izmenjavo podatkov (URL): https://schiefer.vemap.com
Profil kupca: https://schiefer.vemap.com

Vioge te organizacije:

Kupec

Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih

ORG-0100

Uradno ime: Bundesverwaltungsgericht
Registrska Stevilka: 9110008059823
Postni naslov: Erdbergstralle 192 - 196
Mesto: Wien

Postna Stevilka: 1030

Podregija drzave (NUTS): Wien (AT130)
Drzava: Avstrija

E-naslov: einlaufstelle@bvwg.gv.at
Tel.: +43 1601490

Faks: +43 1711238891541

Vloge te organizacije:

Organizacija za revizijo

ORG-9999

Uradno ime: vemap Einkaufsmanagement GmbH
Registrska Stevilka: TED20

Postni naslov: Berggasse 31

Mesto: Wien

Postna Stevilka: 1090

Podregija drzave (NUTS): Wien (AT130)

Drzava: Avstrija

E-naslov: office@vemap.com

Tel.: +43 13157940

Spletni naslov: https://www.vemap.com

Konéna tocka za izmenjavo podatkov (URL): https://www.vemap.com
Vloge te organizacije:
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TED eSender
10. Sprememba
Razli¢ica prejSnjega obvestila, ki se spreminja

9c14b1be-e1df-4744-ac97-5453f8099584-04
Glavni razlog za spremembo

Posodobitev informacij
Opis

Fristverlangerung

10.1. Sprememba
Identifikator oddelka: LOT-0001

Informacije o obvestilu

Identifikator/razliCica obvestila: 9c14b1be-e1df-4744-ac97-5453f8099584 - 05
Vrsta obrazca: Javni razpis

Vrsta obvestila: Obvestilo o koncesiji ali naroc€ilu — standardna ureditev

Podvrsta obvestila: 16

Datum posSiljanja obvestila: 27/03/2026 11:29:16 (UTC+01:00) Srednjeevropski ¢as,
zahodnoevropski poletni ¢as

Jeziki, v katerih je uradno dostopno to obvestilo: nem&c¢ina

Stevilka objave obvestila: 216243-2026

Stevilka izdaje UL S: 62/2026

Datum objave: 30/03/2026
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