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See the notice on TED website

275240-2026 - Javni razpis
Švedska – Storitve javnega cestnega prevoza – Biljett- och betalsystem
OJ S 78/2026 22/04/2026
Obvestilo o koncesiji ali naročilu – standardna ureditev
Storitve

1. Kupec

1.1.  Kupec
Uradno ime: Region Jämtland Härjedalen
E-naslov: region@regionjh.se
Pravna vrsta kupca: Regionalni organ
Dejavnost javnega naročnika: Zdravje

2. Postopek

2.1.  Postopek
Naslov: Biljett- och betalsystem
Opis: Region Jämtland Härjedalen avser, i egenskap av upphandlande myndighet, att 
upphandla centralsystem gällande biljetthantering för resa i kollektivtrafiken i region Jämtland 
Härjedalen och region Västernorrland, utrustning för biljetthantering samt kundnära system. 
Upphandlingen avser en helhetslösning för biljettsystem- och omfattar samtliga ingående delar 
inklusive hårdvara, mjukvara, licenser, implementering samt tillhörande säljkanaler såsom 
webbförsäljning och reseplanering, ombordförsäljning, ombudsförsäljning, skolbiljetter och 
mobilapp för biljettförsäljning, reseplanering och resenärsinformation. Upphandlingen omfattar 
även tillhörande tjänster för avhjälpande och förebyggande underhåll och support. 
Tillhandahållandet av centralsystemet är ett helhetsansvar där Leverantören ansvarar för att 
ha det övergripande och fullständiga ansvaret för leveransen av IT-stödet. Helhetsansvaret 
innefattar nödvändiga integrationer med omkringliggande system. IT-stödet ska vara ägnat att 
med eller utan anpassningar möta vid var tid gällande lagar, förordningar och bestämmelser 
för branschen för biljetthantering i kollektivtrafiken i enlighet med upphandlingsdokumenten. 
Upphandlingen är av stor vikt för att Beställarna ska kunna realisera sin gemensamma målbild 
för ett väl fungerande biljettsystem. Beställarna söker en långsiktig partner som genom en hög 
grad av kompetens och professionalism bidrar med sin kunnighet och tar ansvar för nödvändig 
support och teknisk utveckling under avtalstiden för att säkerställa ett biljett och betalsystem 
som vid vad tid fungerar felfritt och uppfyller ställda krav och förväntningar över tid.
Identifikator postopka: cd775c21-e71c-480d-9a33-f7182efefc3b
Vrsta postopka: S pogajanji, s predhodno objavo javnega razpisa / konkurenčni postopek s 
pogajanji
Postopek je pospešen: ne

2.1.1.  Namen
Vrsta javnega naročila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 60112000 Storitve javnega cestnega prevoza

2.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Jämtlands län (SE322)
Država: Švedska

https://ted.europa.eu/sl/notice/-/detail/275240-2026
mailto:region@regionjh.se
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2.1.3.
 
Vrednost
Ocenjena vrednost brez DDV: 200 000 000,00 SEK

2.1.4.  Splošne informacije
Pravna podlaga: 
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6.  Razlogi za izključitev
Viri izključitvenih razlogov: Dokument v zvezi z oddajo naročila

5. Sklop

5.1.  Sklop: LOT-0001
Naslov: Biljett- och betalsystem
Opis: Region Jämtland Härjedalen avser, i egenskap av upphandlande myndighet, att 
upphandla centralsystem gällande biljetthantering för resa i kollektivtrafiken i region Jämtland 
Härjedalen och region Västernorrland, utrustning för biljetthantering samt kundnära system. 
Upphandlingen avser en helhetslösning för biljettsystem- och omfattar samtliga ingående delar 
inklusive hårdvara, mjukvara, licenser, implementering samt tillhörande säljkanaler såsom 
webbförsäljning och reseplanering, ombordförsäljning, ombudsförsäljning, skolbiljetter och 
mobilapp för biljettförsäljning, reseplanering och resenärsinformation. Upphandlingen omfattar 
även tillhörande tjänster för avhjälpande och förebyggande underhåll och support. 
Tillhandahållandet av centralsystemet är ett helhetsansvar där Leverantören ansvarar för att 
ha det övergripande och fullständiga ansvaret för leveransen av IT-stödet. Helhetsansvaret 
innefattar nödvändiga integrationer med omkringliggande system. IT-stödet ska vara ägnat att 
med eller utan anpassningar möta vid var tid gällande lagar, förordningar och bestämmelser 
för branschen för biljetthantering i kollektivtrafiken i enlighet med upphandlingsdokumenten. 
Upphandlingen är av stor vikt för att Beställarna ska kunna realisera sin gemensamma målbild 
för ett väl fungerande biljettsystem. Beställarna söker en långsiktig partner som genom en hög 
grad av kompetens och professionalism bidrar med sin kunnighet och tar ansvar för nödvändig 
support och teknisk utveckling under avtalstiden för att säkerställa ett biljett och betalsystem 
som vid vad tid fungerar felfritt och uppfyller ställda krav och förväntningar över tid.
Notranji identifikator: urn:eavrop:mdn:ProcurementProject:121220:Lot:1

5.1.1.  Namen
Vrsta javnega naročila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 60112000 Storitve javnega cestnega prevoza
Dodatna klasifikacija (cpv): 30144200 Stroji za izdajanje kart, 30123100 Stroji za žigosanje 
vozovnic, 72200000 Storitve programiranja programske opreme in svetovanja pri programski 
opremi, 72212110 Storitve razvoja programske opreme za prodajna mesta (POS), 72212100 
Storitve razvoja programske opreme za posamezno industrijo, 30144400 Avtomatsko 
pobiranje voznine

5.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Jämtlands län (SE322)
Država: Švedska

5.1.3.  Predvideno trajanje
Datum začetka: 01/11/2026
Datum zaključka trajanja: 31/10/2036
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5.1.4.
 
Podaljšanje
Največje število podaljšanj: 2

5.1.6.  Splošne informacije
Pridržana udeležba: 
Udeležba ni pridržana.
Navesti je treba imena in poklicne kvalifikacije osebja, ki izvaja javno naročilo: Zahteva za 
prijavo za sodelovanje
Projekt javnega naročanja se ne financira s sredstvi EU
Javno naročilo je zajeto v Sporazumu o javnih naročilih: ne

5.1.7.  Strateško javno naročanje
Namen strateškega javnega naročanja: Ni strateškega naročanja
Merila za zeleno javno naročanje: Ni meril za zelena javna naročila

5.1.9.  Merila za izbor
Viri izbirnih kriterijev: Dokument v zvezi z oddajo naročila
Informacija o drugi stopnji dvostopenjskega postopka: 
Najmanjše število kandidatov, ki se povabijo k sodelovanju v drugi stopnji postopka: 3
Postopek se bo odvijal v zaporednih stopnjah. Na vsaki stopnji se lahko izločijo nekateri 
sodelujoči
Kupec si pridržuje pravico, da javno naročilo odda na podlagi prvotnih ponudb brez dodatnih 
pogajanj

5.1.11.  Dokumenti v zvezi z oddajo javnega naročila
Naslov dokumentov v zvezi z oddajo javnega naročila: https://www.e-avrop.com/jll/e-
Upphandling/NoticeLink.aspx?id=120211

5.1.12.  Pogoji javnega naročila
Pogoji za predložitev: 
Elektronska predložitev: Dovoljeno
Naslov za predložitev: https://www.e-avrop.com/jll/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?id=120211
Jeziki, v katerih se lahko oddajo ponudbe ali prijave za sodelovanje: švedščina
Elektronski katalog: Ni dovoljeno
Rok za prejem prijav za sodelovanje: 21/05/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski 
čas, srednjeevropski poletni čas
Pogoji javnega naročila: 
Izvajanje javnega naročila je treba zagotoviti v okviru programov zaščitenega zaposlovanja: 
Še ni znano
Elektronsko izdajanje računov: Obvezno
Uporabljeno bo elektronsko naročanje: ne
Uporabljeno bo elektronsko plačevanje: da

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Ni okvirnega sporazuma
Informacije o dinamičnem nabavnem sistemu: 
Ni dinamičnega nabavnega sistema

5.1.16.  Dodatne informacije, mediacija in revizija
Organizacija za revizijo: Förvaltningsrätten i Härnösand

https://www.e-avrop.com/jll/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?id=120211
https://www.e-avrop.com/jll/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?id=120211
https://www.e-avrop.com/jll/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?id=120211
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Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega naročila: 
Region Jämtland Härjedalen
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih: Förvaltningsrätten i 
Härnösand

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Uradno ime: Region Jämtland Härjedalen
Registrska številka: 232100-0214
Poštni naslov: Box 654
Mesto: Östersund
Poštna številka: 83127
Podregija države (NUTS): Jämtlands län (SE322)
Država: Švedska
E-naslov: region@regionjh.se
Tel.: 063-14 75 00
Vloge te organizacije: 
Kupec
Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega naročila

8.1.  ORG-0002
Uradno ime: Antirio AB
Registrska številka: 556533-8133
Poštni naslov: GÅRDSVÄGEN 18
Mesto: Solna
Poštna številka: 169 70
Podregija države (NUTS): Stockholms län (SE110)
Država: Švedska
E-naslov: support@e-avrop.com
Tel.: 08-501 190 00
Spletni naslov: https://www.e-avrop.com
Vloge te organizacije: 
TED eSender

8.1.  ORG-0003
Uradno ime: Förvaltningsrätten i Härnösand
Registrska številka: 202100-2742
Poštni naslov: Box 314
Mesto: Härnösand
Poštna številka: 871 27
Podregija države (NUTS): Västernorrlands län (SE321)
Država: Švedska
E-naslov: forvaltningsratteniharnosand@dom.se
Tel.: +46 611-46 06 00
Spletni naslov: https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-harnosand/
Vloge te organizacije: 
Organizacija za revizijo
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih

mailto:region@regionjh.se
mailto:support@e-avrop.com
https://www.e-avrop.com
mailto:forvaltningsratteniharnosand@dom.se
https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-harnosand/
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Informacije o obvestilu

Identifikator/različica obvestila: 6de81d86-e95d-45db-9fc5-0732620c8659  -  01
Vrsta obrazca: Javni razpis
Vrsta obvestila: Obvestilo o koncesiji ali naročilu – standardna ureditev
Podvrsta obvestila: 16
Datum pošiljanja obvestila: 20/04/2026 15:53:54 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski čas, 
srednjeevropski poletni čas
Jeziki, v katerih je uradno dostopno to obvestilo: švedščina
Številka objave obvestila: 275240-2026
Številka izdaje UL S: 78/2026
Datum objave: 22/04/2026
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