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See the notice on TED website

291259-2026 - Javni razpis
Španija – Poštne storitve – Contratación de los servicios postales consistentes en servicio de 
recogida, admisión, clasificación, transporte, distribución y entrega de envíos postales y 
burofax, generados por Mutualia, con un menor impacto medioambiental, así como las 
actividades complementarias, adicionales o específicas que requieran los diferentes servicios.
OJ S 82/2026 28/04/2026
Obvestilo o naročilu – enostavnejša ureditev
Storitve

1. Kupec

1.1.  Kupec
Uradno ime: Dirección Gerencia de Mutualia, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social nº 
02
E-naslov: contratacion@mutualia.es
Pravna vrsta kupca: Oseba javnega prava, ki jo obvladuje osrednji državni organ
Dejavnost javnega naročnika: Javna uprava

2. Postopek

2.1.  Postopek
Naslov: Contratación de los servicios postales consistentes en servicio de recogida, admisión, 
clasificación, transporte, distribución y entrega de envíos postales y burofax, generados por 
Mutualia, con un menor impacto medioambiental, así como las actividades complementarias, 
adicionales o específicas que requieran los diferentes servicios.
Opis: Contratación de los servicios postales consistentes en servicio de recogida, admisión, 
clasificación, transporte, distribución y entrega de envíos postales y burofax, generados por 
Mutualia, con un menor impacto medioambiental, así como las actividades complementarias, 
adicionales o específicas que requieran los diferentes servicios, incluida la devolución de los 
envíos cuando no pueda efectuarse la entrega al destinatario y el servicio de Integración de la 
plataforma tecnológica con los envíos postales automatizados de Mutualia.
Identifikator postopka: 0ffdb8bc-ef78-462d-b852-ba3949507634
Predhodno obvestilo: 10116820-90fa-47d2-98e7-b0e6664b2931-01
Notranji identifikator: 2026/027/01
Vrsta postopka: Odprti postopek
Glavne značilnosti postopka: Procedimiento abierto armonizado sujeto a múltiples criterios de 
adjudicacion.

2.1.1.  Namen
Vrsta javnega naročila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 64110000 Poštne storitve

2.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Bizkaia (ES213)
Država: Španija

2.1.3.  Vrednost
Ocenjena vrednost brez DDV: 872 305,23 EUR

https://ted.europa.eu/sl/notice/-/detail/291259-2026
mailto:contratacion@mutualia.es
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2.1.4.  Splošne informacije
Pravna podlaga: 
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6.  Razlogi za izključitev
Viri izključitvenih razlogov: Dokument v zvezi z oddajo naročila

5. Sklop

5.1.  Sklop: LOT-0001
Naslov: . Cartas certificadas y Notificaciones administrativas . Burofax nacional y servicios 
adicionales.  .  Integración de la 
plataforma tecnológica con los envíos postales automatizados de Mutualia. 
Opis: . Cartas certificadas y Notificaciones administrativas . Burofax nacional y servicios 
adicionales.  .  Integración de la 
plataforma tecnológica con los envíos postales automatizados de Mutualia. 
Notranji identifikator: 1

5.1.1.  Namen
Vrsta javnega naročila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 64110000 Poštne storitve

5.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Araba/Álava (ES211)
Država: Španija

5.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Gipuzkoa (ES212)
Država: Španija

5.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Bizkaia (ES213)
Država: Španija

5.1.3.  Predvideno trajanje
Trajanje: 1 Leto

5.1.5.  Vrednost
Ocenjena vrednost brez DDV: 576 942,87 EUR

5.1.6.  Splošne informacije
Pridržana udeležba: 
Udeležba ni pridržana.
Projekt javnega naročanja se ne financira s sredstvi EU

5.1.9.  Merila za izbor
Viri izbirnih kriterijev: Obvestilo
Merilo: Zavarovanje za poklicno tveganje
Opis merila za izbor: Seguro de indemnización

Merilo: Splošni letni promet
Opis merila za izbor: Cifra anual de negocio
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Merilo: Reference o določenih storitvah
Opis merila za izbor: Trabajos realizados

5.1.10.  Merila za oddajo javnega naročila
Merilo: 
Vrsta: Kakovost
Opis: Ampliacion de horarios.
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Ponder (točke, točno)
Številka v merilu za oddajo: 6
Merilo: 
Vrsta: Kakovost
Opis: CANTIDAD OFICINAS DE ATENCIÓN AL PÚBLICO ABIERTAS Y OPERATIVAS EN EL 
ÁMBITO DE ACTUACIÓN DE MUTUALIA.
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Ponder (točke, točno)
Številka v merilu za oddajo: 6
Merilo: 
Vrsta: Cena
Opis: Oferta economica.
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Ponder (točke, točno)
Številka v merilu za oddajo: 35
Merilo: 
Vrsta: Kakovost
Opis: Reducción de plazos de entrega para los servicios mas demandados.
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Ponder (točke, točno)
Številka v merilu za oddajo: 12
Merilo: 
Vrsta: Kakovost
Opis: Características ambientales de la flota de vehículos.
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Ponder (točke, točno)
Številka v merilu za oddajo: 2
Merilo: 
Vrsta: Kakovost
Opis: Embalajes y documentos de recepción.
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Ponder (točke, točno)
Številka v merilu za oddajo: 2
Merilo: 
Vrsta: Kakovost
Opis: Equipo humano adscrito a la ejecución del contrato.
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Ponder (točke, točno)
Številka v merilu za oddajo: 2
Merilo: 
Vrsta: Kakovost
Opis: Formación en eco conducción.
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Ponder (točke, točno)
Številka v merilu za oddajo: 2
Merilo: 
Vrsta: Kakovost
Opis: Metodología de la prestación de los servicios en función del lote al que se presente 
oferta.
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Ponder (točke, točno)
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Številka v merilu za oddajo: 10
Merilo: 
Vrsta: Kakovost
Opis: Plataforma Web a disposición de Mutualia:.
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Ponder (točke, točno)
Številka v merilu za oddajo: 9
Merilo: 
Vrsta: Kakovost
Opis: Plazos de resolución de las incidencias y reclamaciones.
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Ponder (točke, točno)
Številka v merilu za oddajo: 4
Merilo: 
Vrsta: Kakovost
Opis: Sistema de respuesta y localización en caso de extravío de cartas ordinarias, cartas 
certificadas y notificaciones administrativas.
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Ponder (točke, točno)
Številka v merilu za oddajo: 5
Merilo: 
Vrsta: Kakovost
Opis:  Sistema de gestión y resolución de incidencias y reclamaciones.
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Ponder (točke, točno)
Številka v merilu za oddajo: 5

5.1.11.  Dokumenti v zvezi z oddajo javnega naročila
Naslov dokumentov v zvezi z oddajo javnega naročila: https://contrataciondelestado.es/wps
/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=f15%2FcXcSnyZSYrkJkLlFdw%3D%3D

5.1.12.  Pogoji javnega naročila
Pogoji za predložitev: 
Elektronska predložitev: Obvezno
Naslov za predložitev: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=f15%2FcXcSnyZSYrkJkLlFdw%3D%3D
Jeziki, v katerih se lahko oddajo ponudbe ali prijave za sodelovanje: španščina
Elektronski katalog: Ni dovoljeno
Rok za prejem ponudb: 27/05/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski čas, 
srednjeevropski poletni čas
Informacije o javnem odpiranju: 
Datum odprtja: 17/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski čas, srednjeevropski 
poletni čas
Lokacija: MUTUALIA
Pogoji javnega naročila: 
Izvajanje javnega naročila je treba zagotoviti v okviru programov zaščitenega zaposlovanja: Ne
Pogoji, povezani z izvajanjem javnega naročila: Eliminar las desigualdades entre el hombre y 
la mujer favoreciendo medidas que fomenten la igualdad entre mujeres y hombres en el 
trabajo. Favorecer mayor participación de la mujer. Garantizar la seguridad y la protección de 
la salud en el lugar de trabajo y el cumplimiento de los convenios colectivos sectoriales y 
territoriales aplicables. .
Elektronsko izdajanje računov: Dovoljeno
Uporabljeno bo elektronsko naročanje: da
Uporabljeno bo elektronsko plačevanje: da

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=f15%2FcXcSnyZSYrkJkLlFdw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=f15%2FcXcSnyZSYrkJkLlFdw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=f15%2FcXcSnyZSYrkJkLlFdw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=f15%2FcXcSnyZSYrkJkLlFdw%3D%3D
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5.1.15.
 
Tehnike
Okvirni sporazum: 
Ni okvirnega sporazuma

5.1.16.  Dodatne informacije, mediacija in revizija
Organizacija za revizijo: Dirección Gerencia de Mutualia, Mutua Colaboradora con la 
Seguridad Social nº 02 - MUTUALIA
Informacije o rokih za revizijo: hasta 2026-07-24+02:00

5.1.  Sklop: LOT-0002
Naslov: . Cartas ordinarias . Apartado franqueo en destino (FD) .Integración de la 
plataforma tecnológica con los envíos postales automatizados de Mutualia
Opis: . Cartas ordinarias . Apartado franqueo en destino (FD) .Integración de la 
plataforma tecnológica con los envíos postales automatizados de Mutualia
Notranji identifikator: 2

5.1.1.  Namen
Vrsta javnega naročila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 64110000 Poštne storitve

5.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Araba/Álava (ES211)
Država: Španija

5.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Gipuzkoa (ES212)
Država: Španija

5.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Bizkaia (ES213)
Država: Španija

5.1.3.  Predvideno trajanje
Trajanje: 1 Leto

5.1.5.  Vrednost
Ocenjena vrednost brez DDV: 295 362,36 EUR

5.1.6.  Splošne informacije
Pridržana udeležba: 
Udeležba ni pridržana.
Projekt javnega naročanja se ne financira s sredstvi EU

5.1.9.  Merila za izbor
Viri izbirnih kriterijev: Obvestilo
Merilo: Zavarovanje za poklicno tveganje
Opis merila za izbor: Seguro de indemnización

Merilo: Splošni letni promet
Opis merila za izbor: Cifra anual de negocio

Merilo: Reference o določenih storitvah
Opis merila za izbor: Trabajos realizados
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5.1.10.  Merila za oddajo javnega naročila
Merilo: 
Vrsta: Kakovost
Opis: Ampliacion de horarios.
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Ponder (točke, točno)
Številka v merilu za oddajo: 6
Merilo: 
Vrsta: Kakovost
Opis: CANTIDAD OFICINAS DE ATENCIÓN AL PÚBLICO ABIERTAS Y OPERATIVAS EN EL 
ÁMBITO DE ACTUACIÓN DE MUTUALIA.
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Ponder (točke, točno)
Številka v merilu za oddajo: 6
Merilo: 
Vrsta: Cena
Opis: Oferta economica.
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Ponder (točke, točno)
Številka v merilu za oddajo: 35
Merilo: 
Vrsta: Kakovost
Opis: Reducción de plazos de entrega para los servicios mas demandados.
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Ponder (točke, točno)
Številka v merilu za oddajo: 12
Merilo: 
Vrsta: Kakovost
Opis: Características ambientales de la flota de vehículos.
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Ponder (točke, točno)
Številka v merilu za oddajo: 2
Merilo: 
Vrsta: Kakovost
Opis: Embalajes y documentos de recepción.
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Ponder (točke, točno)
Številka v merilu za oddajo: 2
Merilo: 
Vrsta: Kakovost
Opis: Equipo humano adscrito a la ejecución del contrato.
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Ponder (točke, točno)
Številka v merilu za oddajo: 2
Merilo: 
Vrsta: Kakovost
Opis: Formación en eco conducción.
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Ponder (točke, točno)
Številka v merilu za oddajo: 2
Merilo: 
Vrsta: Kakovost
Opis: Metodología de la prestación de los servicios en función del lote al que se presente 
oferta.
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Ponder (točke, točno)
Številka v merilu za oddajo: 10
Merilo: 
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Vrsta: Kakovost
Opis: Plataforma Web a disposición de Mutualia:.
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Ponder (točke, točno)
Številka v merilu za oddajo: 9
Merilo: 
Vrsta: Kakovost
Opis: Plazos de resolución de las incidencias y reclamaciones.
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Ponder (točke, točno)
Številka v merilu za oddajo: 4
Merilo: 
Vrsta: Kakovost
Opis: Sistema de respuesta y localización en caso de extravío de cartas ordinarias, cartas 
certificadas y notificaciones administrativas.
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Ponder (točke, točno)
Številka v merilu za oddajo: 5
Merilo: 
Vrsta: Kakovost
Opis:  Sistema de gestión y resolución de incidencias y reclamaciones.
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Ponder (točke, točno)
Številka v merilu za oddajo: 5

5.1.11.  Dokumenti v zvezi z oddajo javnega naročila
Naslov dokumentov v zvezi z oddajo javnega naročila: https://contrataciondelestado.es/wps
/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=f15%2FcXcSnyZSYrkJkLlFdw%3D%3D

5.1.12.  Pogoji javnega naročila
Pogoji za predložitev: 
Elektronska predložitev: Obvezno
Naslov za predložitev: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=f15%2FcXcSnyZSYrkJkLlFdw%3D%3D
Jeziki, v katerih se lahko oddajo ponudbe ali prijave za sodelovanje: španščina
Elektronski katalog: Ni dovoljeno
Rok za prejem ponudb: 27/05/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski čas, 
srednjeevropski poletni čas
Informacije o javnem odpiranju: 
Datum odprtja: 17/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski čas, srednjeevropski 
poletni čas
Lokacija: MUTUALIA
Pogoji javnega naročila: 
Izvajanje javnega naročila je treba zagotoviti v okviru programov zaščitenega zaposlovanja: Ne
Pogoji, povezani z izvajanjem javnega naročila: Eliminar las desigualdades entre el hombre y 
la mujer favoreciendo medidas que fomenten la igualdad entre mujeres y hombres en el 
trabajo. Favorecer mayor participación de la mujer. Garantizar la seguridad y la protección de 
la salud en el lugar de trabajo y el cumplimiento de los convenios colectivos sectoriales y 
territoriales aplicables. .
Elektronsko izdajanje računov: Dovoljeno
Uporabljeno bo elektronsko naročanje: da
Uporabljeno bo elektronsko plačevanje: da

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=f15%2FcXcSnyZSYrkJkLlFdw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=f15%2FcXcSnyZSYrkJkLlFdw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=f15%2FcXcSnyZSYrkJkLlFdw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=f15%2FcXcSnyZSYrkJkLlFdw%3D%3D
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Ni okvirnega sporazuma

5.1.16.  Dodatne informacije, mediacija in revizija
Organizacija za revizijo: Dirección Gerencia de Mutualia, Mutua Colaboradora con la 
Seguridad Social nº 02 - MUTUALIA
Informacije o rokih za revizijo: hasta 2026-07-24+02:00

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Uradno ime: Dirección Gerencia de Mutualia, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social nº 
02
Registrska številka: 50265410045661
Registrska številka: G95471165
Mesto: Bilbao
Poštna številka: 48009
Podregija države (NUTS): Bizkaia (ES213)
Država: Španija
Kontaktna točka: Dirección Gerencia de Mutualia, Mutua Colaboradora con la Seguridad 
Social nº 02
E-naslov: contratacion@mutualia.es
Tel.: +034 944252500
Faks: +034 944242634
Spletni naslov: http://www.mutualia.es
Profil kupca: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=Uk1pxyFxAmMQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Druge kontaktne točke: 
Uradno ime: MUTUALIA
Mesto: Bilbao
Poštna številka: 48009
Podregija države (NUTS): Bizkaia (ES213)
Država: Španija
E-naslov: contratacion@mutualia.es
Tel.: 944252500
Spletni naslov: https://www.mutualia.es
Vloge te organizacije: 
Kupec
Organizacija za revizijo

Informacije o obvestilu

Identifikator/različica obvestila: 1c9b2c33-e788-4b56-a6d1-9aa8ddefb2a0  -  01
Vrsta obrazca: Javni razpis
Vrsta obvestila: Obvestilo o naročilu – enostavnejša ureditev
Podvrsta obvestila: 20
Datum pošiljanja obvestila: 27/04/2026 08:10:38 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski čas, 
srednjeevropski poletni čas
Jeziki, v katerih je uradno dostopno to obvestilo: španščina
Številka objave obvestila: 291259-2026
Številka izdaje UL S: 82/2026

mailto:contratacion@mutualia.es
http://www.mutualia.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=Uk1pxyFxAmMQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=Uk1pxyFxAmMQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
mailto:contratacion@mutualia.es
https://www.mutualia.es
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Datum objave: 28/04/2026
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