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See the notice on TED website

297023-2026 - Javni razpis
Francija – Storitve oglaševalskih kampanj – Conception, mise en œuvre et pilotage d'une 
stratégie de communication pour la gamme cosmétique Dax et Terra
OJ S 84/2026 30/04/2026
Obvestilo o koncesiji ali naročilu – standardna ureditev
Storitve

1. Kupec

1.1.  Kupec
Uradno ime: Ville de Dax
E-naslov: commande.publique@grand-dax.fr
Pravna vrsta kupca: Lokalni organ
Dejavnost javnega naročnika: Javna uprava

2. Postopek

2.1.  Postopek
Naslov: Conception, mise en œuvre et pilotage d'une stratégie de communication pour la 
gamme cosmétique Dax et Terra
Opis: Le présent accord-cadre a pour objet la conception, la mise en œuvre et pilotage d'une 
stratégie de communication globale (360°) visant à développer les ventes de la gamme 
cosmétique Dax et Terra exploitée en régie directe par la ville de Dax tout en assurant un 
soutien opérationnel efficace à la force de vente. La présente consultation fera l'objet d'un 
accord-cadre « composite » conclu avec un seul opérateur économique, comprenant une 
partie traitée sous la forme d'un marché ordinaire, et une partie traitée sous la forme d'un 
accord-cadre à bons de commande. La partie « marché ordinaire » concerne les prestations 
suivantes : - Phase 01 : Elaboration et structuration de la nouvelle stratégie de communication 
de la gamme cosmétique Dax et Terra ; - Phase 02 : Déploiement et optimisation de la 
stratégie de communication ; - Phase 03 : Consolidation, pérennisation et performance 
commerciale de la gamme. La partie « accord-cadre à bons de commande » fixe les 
conditions d'exécution des prestations et s'exécute au fur et à mesure de l'émission de bons 
de commande. Elle concerne les prestations suivantes : Gestion du site internet, gestion des 
réseaux sociaux, contenu et image de marque, supports de vente, influence, Google et CEO 
(Prix 2 à 7 du Détail de Prix). Le montant maximum pour toute la durée du contrat, pour les 
deux parties confondues, est de 360 000,00 € HT soit 270 000 € HT pour la période initiale et 
90 000 € HT pour la reconduction éventuelle.
Identifikator postopka: 599b5d0a-422b-4300-867d-8a8bf8e973a0
Notranji identifikator: 26DX043
Vrsta postopka: Omejeni postopek
Postopek je pospešen: ne
Glavne značilnosti postopka: La procédure de passation utilisée est : l'appel d'offres restreint. 
Elle est soumise aux dispositions des articles L. 2124-2, R. 2124-2 2°, R. 2161-6 à R. 2161-9 
et R. 2161-11 du Code de la commande publique. La procédure d’appel d’offres restreinte, qui 
se déroulera uniquement en français, est décomposée en deux phases distinctes : 1 - Une 
phase candidature au terme de laquelle la ville de Dax désignera les candidats admis à 
présenter une offre. Le nombre de candidats est fixé à 5 ; 2 - Une phase offre au terme de 
laquelle la ville de Dax désignera un attributaire, une phase d’audition pourra être organisée 
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avec les 5 candidats admis à présenter une offre. Si elle est organisée, la phase audition se 
déroulera sous la forme d’une visioconférence. La procédure se déroulera de la manière 
suivante : 1 - Publication de l’avis de marché, 2 - Remise des candidatures, 3 - Analyse des 
candidatures 4 - Sélection des 5 candidats admis à participer, 5 - Information des candidats 
non retenus et envoi du Dossier de Consultation final aux candidats sélectionnés, 6 - 
Echanges questions-réponses, le cas échéant, entre le pouvoir adjudicateur et les candidats 
sur la plateforme du profil acheteur, 7 - Remise des offres par les candidats, 8 - Si le pouvoir 
adjudicateur souhaite auditionner les candidats : Phase d’audition sous la forme d’une 
visioconférence (Cette phase ne constitue pas une négociation, les candidats ne pourront pas 
modifier leur offre à l’issue de cette rencontre, seules des précisions sur la teneur de leur offre 
pourront être apportées). 9 - Attribution de l’accord-cadre au candidat présentant l’offre 
économiquement la plus avantageuse, au regard des critères de jugement des offres, par la 
Commission d’appel d’offres (CAO).

2.1.1.  Namen
Vrsta javnega naročila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 79341400 Storitve oglaševalskih kampanj

2.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Landes (FRI13)
Država: Francija

2.1.3.  Vrednost
Najvišja vrednost okvirnega sporazuma: 360 000,00 EUR

2.1.4.  Splošne informacije
Dodatne informacije: Le pouvoir adjudicateur se réserve la possibilité de confier ultérieurement 
au titulaire de l'accord-cadre, en application des articles L. 2122-1 et R. 2122-7 du Code de la 
commande publique, un ou plusieurs nouveaux accords-cadres ayant pour objet la réalisation 
de prestations similaires. Il s'agit d'un accord-cadre renouvelable en raison du caractère 
récurrent des prestations. Sous réserve de la reconduction éventuelle, le lancement de la 
prochaine consultation interviendrait au cours du 1er semestre 2030. Le délai de validité des 
candidatures est fixé à 6 mois à compter de la date limite de réception des candidatures. Le 
délai de validité des offres est fixé à 6 mois à compter de la date limite de réception des offres. 
Aucune variante n'est autorisée. Cette consultation comporte des conditions d'exécution à 
caractère environnemental dont le détail est indiqué dans le CCAP. Le respect de ces 
dispositions est une condition de la conformité de l'offre. Une offre comportant des réserves ou 
ne respectant pas ces conditions d'exécution particulières sera déclarée irrégulière au motif du 
non-respect du cahier des charges. Chaque titulaire concerné devra mettre en œuvre tous les 
moyens dont il dispose pour respecter ces objectifs de développement durable dans le cadre 
de l'exécution des prestations. Le pouvoir adjudicateur a décidé de s'inscrire dans le cadre 
d'une démarche d'amélioration continue des prestations. A ce titre, le pouvoir adjudicateur et 
le titulaire élaboreront conjointement un plan de progrès au cours de la phase d'exécution du 
contrat, et ce dans les conditions définies au CCAP. Les prestations seront financées selon 
les modalités suivantes : Fonds propres. Les candidatures sont classées en application des 
critères de sélection suivants au vu de la fiche de synthèse candidature servant à l’analyse de 
la candidature visé à l’article 5.1.2 du présent règlement de la consultation : - Capacité 
économique et financière (coefficient 10%, soit une note sur 10 points) appréciée au regard de 
la moyenne calculée à partir des chiffres d'affaires concernant les prestations objet du contrat 
réalisé pour chacun des trois derniers exercices disponibles, renseignés dans la fiche 
synthèse candidature ; - Capacité professionnelle appréciée au regard de la qualité et de la 
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pertinence des références présentées dans la fiche synthèse candidature (5 références 
maximum) (coefficient 80%, soit une note sur 80 points) ; - Capacité technique présentée dans 
la fiche synthèse candidature (coefficient 10%, soit une note sur 10 points) et appréciée au 
regard de la moyenne calculée à partir des effectifs moyens annuels du candidat sur les 3 
dernières années. Chaque candidat se verra attribuer une note globale sur 100. La 
pondération de chaque critère correspond au nombre de points maximum pouvant être 
obtenus par le candidat. Après analyse des candidatures en application des critères susvisés, 
un classement sera établi permettant de sélectionner un maximum de 5 candidats admis à 
présenter une offre. A l'issue de l'examen des candidatures, seuls les candidats admis à 
soumissionner sont invités à participer à la suite de la consultation et à remettre une offre. Les 
autres candidats sont informés du rejet de leur candidature. Seuls les candidats qui seront 
admis à présenter une offre seront invités par le pouvoir adjudicateur à soumissionner. Les 
critères retenus pour le jugement des offres sont pondérés de la manière suivante : Le critère 
Prix des prestations (coefficient 40 %, soit une note sur 40) sera analysé au regard du 
montant total TTC indiqué par le candidat le détail des prix (DP). Le critère Compréhension du 
contexte des enjeux de la mission (coefficient 5 %, soit une note sur 5 points) sera analysé au 
regard des éléments présentés en 1) du cadre de mémoire technique à savoir la 
compréhension du contexte et de l’enjeu territorial de la mission du candidat. Le critère Qualité 
de la stratégie de communication (coefficient 30 %, soit une note sur 30 points) sera analysé à 
partir du cadre de mémoire technique complété par le candidat et selon les sous-critères 
suivants : - Sous-critère n°1 (noté sur 20 points) : Qualité de la méthodologie proposée pour 
chacune des phases de la mission au regard des éléments présentés en 2) du cadre de 
mémoire technique à savoir la méthodologie proposée par le candidat pour chacune des 
phases de la mission ; - Sous-critère n°2 (noté sur 10 points) : Capacité d’innovation du 
candidat au regard des éléments présentés en 3) du cadre de mémoire technique à savoir la 
capacité d’innovation du candidat dans la stratégie de communication proposée. La note totale 
sur 30 points est la somme des notes de chaque sous-critère. Le critère Qualité de la 
méthodologie de création de supports et d’outils divers d’aide à la vente (coefficient 15 %, soit 
une note sur 15 points) sera analysé au regard des éléments présentés en 4) du cadre de 
mémoire technique à savoir la méthodologie proposée par le candidat pour la création de 
supports et d’outils divers d’aide à la vente. Le critère Qualité de la méthodologie de création 
et de suivi d’indicateurs d’impact sur la force de vente (coefficient 10 %, soit une note sur 10 
points) sera analysé au regard des éléments présentés en 5) du cadre de mémoire technique 
à savoir la méthodologie proposée par le candidat pour mettre en place et suivre des 
indicateurs d’impact sur la force de vente et, si nécessaire, formuler des mesures correctives. 
Chaque candidat se verra attribuer une note globale sur 100. La pondération de chaque 
critère correspond au nombre de point maximum pouvant être obtenu par le candidat. Le 
pouvoir adjudicateur se réserve la possibilité de procéder ou non à une phase audition avec 
les candidats admis et ayant présenté une offre. Dans ce cas, dès la date limite de remise des 
offres expirée, une audition sera organisée avec tous les candidats ayant déposé une offre. 
Les candidats seront informés de la date et de l’heure de leur audition par voie téléphonique et 
par l’envoi d’un message électronique sur le profil d’acheteur suivant les coordonnées 
renseignées sur la plateforme du profil d’acheteur pour remettre son offre.L’audition se 
déroulera par visio-conférence pour chaque candidat sur une durée de 45 minutes maximum 
(présentation et temps d’échanges). Cette phase ne constitue pas une négociation, les 
candidats ne pourront pas modifier leur offre à l’issue de cette rencontre, seules des 
précisions sur la teneur de leur offre pourront être apportées. Pour tout renseignement 
complémentaire concernant cette consultation, les candidats transmettent impérativement leur 
demande par l'intermédiaire du profil d'acheteur du pouvoir adjudicateur, dont l'adresse URL 
est la suivante :  Cette demande doit intervenir au plus tard 10 jours https://demat-ampa.fr

https://demat-ampa.fr
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avant : - la date limite de réception des candidatures pour l’étape candidature. - la date limite 
de réception des offres pour l’étape offre. Une réponse sera alors adressée, à toutes les 
entreprises ayant retiré le dossier ou l'ayant téléchargé après identification, 6 jours au plus 
tard avant la date limite de remise des plis.
Pravna podlaga: 
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6.  Razlogi za izključitev
Viri izključitvenih razlogov: Dokument v zvezi z oddajo naročila

5. Sklop

5.1.  Sklop: LOT-0001
Naslov: Conception, mise en œuvre et pilotage d'une stratégie de communication pour la 
gamme cosmétique Dax et Terra
Opis: Le présent accord-cadre a pour objet la conception, la mise en œuvre et pilotage d'une 
stratégie de communication globale (360°) visant à développer les ventes de la gamme 
cosmétique Dax et Terra exploitée en régie directe par la ville de Dax tout en assurant un 
soutien opérationnel efficace à la force de vente. La présente consultation fera l'objet d'un 
accord-cadre « composite » conclu avec un seul opérateur économique, comprenant une 
partie traitée sous la forme d'un marché ordinaire, et une partie traitée sous la forme d'un 
accord-cadre à bons de commande. La partie « marché ordinaire » concerne les prestations 
suivantes : - Phase 01 : Elaboration et structuration de la nouvelle stratégie de communication 
de la gamme cosmétique Dax et Terra ; - Phase 02 : Déploiement et optimisation de la 
stratégie de communication ; - Phase 03 : Consolidation, pérennisation et performance 
commerciale de la gamme. La partie « accord-cadre à bons de commande » fixe les 
conditions d'exécution des prestations et s'exécute au fur et à mesure de l'émission de bons 
de commande. Elle concerne les prestations suivantes : Gestion du site internet, gestion des 
réseaux sociaux, contenu et image de marque, supports de vente, influence, Google et CEO 
(Prix 2 à 7 du Détail de Prix). Le montant maximum pour toute la durée du contrat, pour les 
deux parties confondues, est de 360 000,00 € HT soit 270 000 € HT pour la période initiale et 
90 000 € HT pour la reconduction éventuelle.
Notranji identifikator: 26DX043

5.1.1.  Namen
Vrsta javnega naročila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 79341400 Storitve oglaševalskih kampanj
Možnosti: 
Opis možnosti: Le pouvoir adjudicateur se réserve la possibilité de confier ultérieurement au 
titulaire de l'accord-cadre, en application des articles L. 2122-1 et R. 2122-7 du Code de la 
commande publique, un ou plusieurs nouveaux accords-cadres ayant pour objet la réalisation 
de prestations similaires. L'accord-cadre est conclu pour une période initiale de 3 ans. 
L'accord-cadre est reconduit de façon expresse jusqu'à son terme. Le nombre de périodes de 
reconduction est fixé à 1. La durée de chaque période de reconduction est de 1 an. La durée 
maximale du contrat, toutes périodes confondues, est de 4 ans.

5.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Landes (FRI13)
Država: Francija

5.1.3.  Predvideno trajanje
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Trajanje: 4 Leta

5.1.4.  Podaljšanje
Največje število podaljšanj: 1

5.1.5.  Vrednost
Najvišja vrednost okvirnega sporazuma: 360 000,00 EUR

5.1.6.  Splošne informacije
Gre za ponovljeno javno naročilo
Pridržana udeležba: 
Udeležba ni pridržana.
Projekt javnega naročanja se ne financira s sredstvi EU
Javno naročilo je zajeto v Sporazumu o javnih naročilih: da
To javno naročilo je primerno tudi za mala in srednja podjetja (MSP): da

5.1.9.  Merila za izbor
Viri izbirnih kriterijev: Dokument v zvezi z oddajo naročila
Informacija o drugi stopnji dvostopenjskega postopka: 
Najmanjše število kandidatov, ki se povabijo k sodelovanju v drugi stopnji postopka: 5
Največje število kandidatov, ki se povabijo k sodelovanju v drugi stopnji postopka: 5
Postopek se bo odvijal v zaporednih stopnjah. Na vsaki stopnji se lahko izločijo nekateri 
sodelujoči

5.1.10.  Merila za oddajo javnega naročila
Opis metode, ki jo je treba uporabiti, če se ponderiranje ne more izraziti z merili: Prix des 
prestations (coefficient 40 %, soit une note sur 40) Qualité de la stratégie de communication 
(coefficient 30 %, soit une note sur 30 points) sera analysé à partir du cadre de mémoire 
technique complété par le candidat et selon les sous-critères suivants : - Sous-critère n°1 
(noté sur 20 points) : Qualité de la méthodologie proposée pour chacune des phases de la 
mission; - Sous-critère n°2 (noté sur 10 points) : Capacité d’innovation du candidat. Qualité de 
la méthodologie de création de supports et d’outils divers d’aide à la vente (coefficient 15 %, 
soit une note sur 15 points) Qualité de la méthodologie de création et de suivi d’indicateurs d’
impact sur la force de vente (coefficient 10 %, soit une note sur 10 points)

5.1.11.  Dokumenti v zvezi z oddajo javnega naročila
Naslov dokumentov v zvezi z oddajo javnega naročila: https://demat-ampa.fr

5.1.12.  Pogoji javnega naročila
Pogoji za predložitev: 
Elektronska predložitev: Obvezno
Naslov za predložitev: https://demat-ampa.fr
Jeziki, v katerih se lahko oddajo ponudbe ali prijave za sodelovanje: francoščina
Elektronski katalog: Ni dovoljeno
Potreben je napredni ali kvalificirani elektronski podpis ali žig (v skladu z Uredbo (EU) št. 910
/2014)
Variantne ponudbe: Ni dovoljeno
Ponudniki lahko predložijo več kot eno ponudbo: Ni dovoljeno
Rok za prejem prijav za sodelovanje: 03/06/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Srednjeevropski čas, 
zahodnoevropski poletni čas
Pogoji javnega naročila: 
Izvajanje javnega naročila je treba zagotoviti v okviru programov zaščitenega zaposlovanja: Ne

https://demat-ampa.fr
https://demat-ampa.fr
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Elektronsko izdajanje računov: Obvezno
Uporabljeno bo elektronsko naročanje: da
Uporabljeno bo elektronsko plačevanje: da

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Okvirni sporazum brez ponovnega odpiranja konkurence
Največje število udeležencev: 1
Informacije o dinamičnem nabavnem sistemu: 
Ni dinamičnega nabavnega sistema

5.1.16.  Dodatne informacije, mediacija in revizija
Organizacija za revizijo: Tribunal Administratif de Pau
Informacije o rokih za revizijo: L’instance chargée des procédures de recours et auprès de 
laquelle des renseignements peuvent être obtenus concernant l’introduction des recours est la 
suivante : Tribunal Administratif de Pau

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Uradno ime: Ville de Dax
Registrska številka: 214 000 887 00577
Poštni naslov: Rue Saint Pierre - CS 9007
Mesto: Dax cedex
Poštna številka: 40107
Podregija države (NUTS): Landes (FRI13)
Država: Francija
Kontaktna točka: service de la commande publique et de l'achat public
E-naslov: commande.publique@grand-dax.fr
Tel.: +33558568000
Spletni naslov: www.dax.fr
Profil kupca: https://demat-ampa.fr
Vloge te organizacije: 
Kupec

8.1.  ORG-0002
Uradno ime: Tribunal Administratif de Pau
Registrska številka: 176 400 026 00017
Poštni naslov: 50 Cours Lyautey
Mesto: Pau cedex
Poštna številka: 64010
Podregija države (NUTS): Pyrénées-Atlantiques (FRI15)
Država: Francija
E-naslov: greffe.ta-pau@juradm.fr
Tel.: +33559849440
Spletni naslov: http://www.telerecours.fr
Vloge te organizacije: 
Organizacija za revizijo

Informacije o obvestilu
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Identifikator/različica obvestila: 0e139eac-70bc-48da-b0f4-5bb9edd689bb  -  01
Vrsta obrazca: Javni razpis
Vrsta obvestila: Obvestilo o koncesiji ali naročilu – standardna ureditev
Podvrsta obvestila: 16
Datum pošiljanja obvestila: 28/04/2026 17:20:11 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski čas, 
srednjeevropski poletni čas
Jeziki, v katerih je uradno dostopno to obvestilo: francoščina
Številka objave obvestila: 297023-2026
Številka izdaje UL S: 84/2026
Datum objave: 30/04/2026
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