See the notice on TED website

305897-2026 - Javni razpis

Nemg¢ija — Storitve vzdrzevanja in popravila programske opreme — Supportvertrag Microsoft-
Produkte

OJ S 86/2026 05/05/2026

Obvestilo o koncesiji ali naro€ilu — standardna ureditev

Storitve

1. Kupec

1.1. Kupec
Uradno ime: Bayerisches Landeskriminalamt
E-naslov: blka.sg124.team@polizei.bayern.de
Pravna vrsta kupca: Oseba javnega prava, ki jo obvladuje lokalni organ
Dejavnost javnega naroCnika: Javna uprava

2. Postopek

2.1. Postopek
Naslov: Supportvertrag Microsoft-Produkte
Opis: Das Bayer. Landeskriminalamt (BLKA) beabsichtigt mit diesem Offenen Verfahren den
Abschluss eines Supportvertrags auf Basis eines EVB-IT Dienstvertrags fur die in der IT-
Umgebung der Bayer. Polizei eingesetzten Microsoft-Betriebssysteme und —Applikationen.
Um einen stabilen Betrieb gewahrleisten zu kénnen, ist zur Unterstitzung des eigenen
Betriebspersonals des BLKA zusatzlich ein Supportvertrag notwendig, welcher neben
reaktiven und proaktiven Support-Leistungen im Zusammenhang mit den eingesetzten
Microsoft-Produkten, auch den direkten Support-Zugang zum Hersteller Microsoft selbst
ermdglicht. Die Laufzeit des Vertrags beginnt mit Zuschlagserteilung, frihenstens jedoch zum
05.08.2026 und betragt 24 Monate mit einer zweimaligen Verlangerungsoption um je 12
Monate.
Identifikator postopka: 8db12af9-913a-4847-9f11-61fc0e9f99c3
Notraniji identifikator: 124-8010-003/26
Vrsta postopka: Odprti postopek
Postopek je pospesen: ne

21.1. Namen
Vrsta javnega narocila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 72267000 Storitve vzdrZzevanja in popravila programske
opreme
Dodatna klasifikacija (cpv): 72250000 Sistemske in podporne storitve, 72253000 Storitve sluzb
za pomoc¢ uporabnikom in podporne storitve, 72260000 Storitve, povezane s programsko
opremo

2.1.2. Krajizvajanja
Podregija drzave (NUTS): Minchen, Kreisfreie Stadt (DE212)
Drzava: Nemcija

2.1.4. Splosne informacije
Pravna podlaga:
Direktiva 2014/24/EU
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VgV -

2.1.6. Razlogi za izkljucitev
Viri izkljuCitvenih razlogov: Obvestilo
KrSitev obveznosti, doloCenih na podlagi izklju€no nacionalnih razlogov za izkljuCitev:

5. Sklop

5.1. Sklop: LOT-0001
Naslov: Supportvertrag Microsoft-Produkte
Opis: Die Bayerische Polizei setzt im Client- und Serverbereich in groRen Teilen Microsoft-
Betriebssysteme und —Applikationen in seiner IT-Infrastruktur ein. Aufgrund ihrer
Aufgabenstellung und des Inhalts ihrer Datenhaltung besteht das dringende
Sicherheitsbedurfnis, die eingesetzten Microsoft-Software-Produkte sicher und stabil betreiben
zu kénnen, auftretende Fehlersituationen schnell zu beheben oder diese bereits im Vorfeld zu
erkennen und durch geeignete proaktive Malknahmen zu vermeiden. Der Fokus liegt dabei
derzeit fur die eingesetzten Microsoft-Betriebssysteme und -Applikationen bei Windows 11,
Windows Server 2022-2025, Office 2021-2024 LTSC, Exchange SE, SQL-Server und MCM.
Notraniji identifikator: 0001

5.1.1. Namen
Vrsta javnega narocila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 72267000 Storitve vzdrZevanja in popravila programske
opreme

5.1.2. Kraj izvajanja
Podregija drzave (NUTS): Munchen, Kreisfreie Stadt (DE212)
Drzava: Nemcija

5.1.3. Predvideno trajanje
Trajanje: 24 Meseci

5.1.4. Podaljsanje
Najvecje Stevilo podaljSanj: 2
Dodatne informacije o podalj$anju: Die Laufzeit des Vertrags kann zweimal um jeweils 12
Monate vom Auftraggeber verlangert werden. Der Auftraggeber teilt dem Auftragnehmer die
Wahrnehmung der Verlangerungsoption mindestens einen Monat vor Ende der
Vertragslaufzeit mindestens in Textform mit. Die Laufzeit dieses Vertrags endet, ohne dass es
einer gesonderten Kiindigung bedarf.

5.1.6. Splosne informacije
Navesti je treba imena in poklicne kvalifikacije osebja, ki izvaja javno narocilo: Se ne zahteva
Projekt javnega naroCanja se ne financira s sredstvi EU
Javno narodilo je zajeto v Sporazumu o javnih narocilih: da
To javno narocilo je primerno tudi za mala in srednja podjetja (MSP): ne

5.1.7. Stratesko javno narocanje
Namen strateSkega javnega naroCanja: Ni strateSkega naroCanja

5.1.9. Merila za izbor
Viri izbirnih kriterijev: Obvestilo
Merilo: Reference o doloéenih storitvah
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Opis merila za izbor: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfahigkeit: - Gesamtumsatze des
Unternehmens, jeweils bezogen auf die 3 letzten abgeschlossenen Geschéaftsjahre,
entsprechend dem Grindungsdatum oder dem Datum der Tatigkeitsaufnahme des
Unternehmens. - Nachweis einer aktuellen Betriebshaftpflichtversicherung bzw. Erklarung
eines Versicherers, dass dieser zum Abschluss einer entsprechenden Versicherung mit dem
Bieter bereit ist. Moglicherweise geforderte Mindeststandards: - Bezogen auf die drei (3)
letzten abgeschlossenen Geschaftsjahre wird gem. § 45 Abs. 1 Nr. 1 VgV ein
durchschnittlicher Mindestjahresumsatz von mindestens 1.000.000 Euro zwingend gefordert
(Mindestanforderung). - Nachweis einer aktuell gultigen Betriebshaftpflichtversicherung oder
einer vergleichbaren marktublichen Versicherung mit einer Haftpflichtdeckungshéhe von 2
Millionen Euro fur Personen-, Sach-, und Vermdgensschaden insgesamt und mindestens 1
Million Euro je Schadensfall und Versicherungsjahr, alternativ eine Erklarung eines
Versicherers, dass dieser zum Abschluss einer entsprechenden Versicherung mit dem Bieter
bereit ist.

Merilo: Reference o dolo€enih storitvah

Opis merila za izbor: Technische und berufliche Leistungsfahigkeit: - Angabe der
durchschnittlichen jahrlichen Beschaftigtenzahl des Unternehmens in den Jahren 2023, 2024
und 2025 - Darstellung von mindestens 1 Referenz innerhalb der letzten drei (3) Jahre
(Stichtag: Ablauf der Angebotsfrist) Gber die erfolgreiche Dienstleistung im Rahmen
~oupportvertrage fur Microsoftprodukte“ Moglicherweise geforderte Mindeststandards: -
Bezogen auf die Kalenderjahre 2023, 2024 und 2025 wird eine Beschaftigtenzahl von
durchschnittlich mindestens 40 Beschaftigten des zwingend gefordert. - Darstellung von
mindestens 1 Referenz innerhalb der letzten drei (3) Jahre (Stichtag: Ablauf der Angebotsfrist)
Uber die erfolgreiche Dienstleistung im Rahmen ,Supportvertrage fur Microsoftprodukte®

Merilo: Vpis v ustrezen profesionalni register
Opis merila za izbor: Befahigung zur Berufsausubung einschlieRlich Auflagen hinsichtlich der
Eintragung in einem Berufs- und Handelsregister.

5.1.10. Merila za oddajo javhega narodila
Utemeljitev, zakaj ponderiranje merila za oddajo ni navedeno: Der Preis ist nicht das einzige
Zuschlagskriterium; alle Kriterien sind in den Vergabeunterlagen aufgefihrt

5.1.11. Dokumenti v zvezi z oddajo javnega narocila
Jeziki, v katerih so uradno na voljo dokumenti v zvezi z oddajo javnega narocila: nemsc¢ina
Naslov dokumentov v zvezi z oddajo javnega narocila: http://www.deutsche-evergabe.de
/dashboards/dashboard off/8db12af9-913a-4847-9f11-61fc0e9f99c3

5.1.12. Pogoji javhega narocila
Pogoji za predlozitev:
Elektronska predlozitev: Obvezno
Naslov za predlozitev: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard off/8db12af9-
913a-4847-9f11-61fc0e9f99c3
Jeziki, v katerih se lahko oddajo ponudbe ali prijave za sodelovanje: nemsc€ina
Elektronski katalog: Ni dovoljeno
Variantne ponudbe: Ni dovoljeno
Ponudniki lahko predlozijo ve€ kot eno ponudbo: Ni dovoljeno
Rok za prejem ponudb: 08/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski ¢as,
srednjeevropski poletni ¢as
Obdobje, v katerem mora ponudba ostati veljavna: 208 Dnevi
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Informacije, ki se lahko dodajo po roku za predlozitev:

Po presoji kupca se lahko vsi manjkajo€i dokumenti v zvezi s ponudbo predloZijo pozneje.
Dodatne informacije: Bitte beachten: Um einen eventuellen Ausschluss des Angebotes zu
vermeiden, legen Sie bitte die geforderten Nachweise und Erklarungen dem Angebot
unbedingt vollstandig bei. Nach Ermessen des Kaufers kdnnen einige fehlende
Bieterunterlagen nach Fristablauf nachgereicht werden.

Informacije o javhem odpiranju:

Datum odprtja: 08/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski ¢as, srednjeevropski
poletni Cas

Pogoji javhega narogdila:

Izvajanje javnega narocila je treba zagotoviti v okviru programov zascitenega zaposlovanja: Ne
Pogoji, povezani z izvajanjem javnega narocila: - Verpflichtungserklarung Unterauftragnehmer
/ eignungsrelevante Unternehmen - Scientology-Schutzerklarung - Erklarung zum
Nichtvorliegen von Ausschlussgrinden gem. § 19 MiLoG - Erklarung zur polizeilichen
Uberprifung und Verschwiegenheit - Einverstandniserklarung der Mitarbeiter fiir eine
polizeiliche Uberpriifung - Erklarung zu sicherheitsiiberpriiftem Personal (Der Auftragnehmer
setzt zur Vertragserfillung Personal mit SU 1 (Art. 10 BaySUG) oder SU 2 (Art. 11 BaySUG)
ein) - Eigenerklarung Russland-Sanktionen - Bereitschaft zur Unterzeichnung und
Verpflichtung nach dem Verpflichtungsgesetz

Elektronsko izdajanje racunov: Obvezno

Uporabljeno bo elektronsko naroCanje: ne

Uporabljeno bo elektronsko placevanje: ne

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Ni okvirnega sporazuma
Informacije o dinamiénem nabavnem sistemu:
Ni dinami¢nega nabavnega sistema

5.1.16. Dodatne informacije, mediacija in revizija
Organizacija za revizijo: Regierung von Oberbayern - Vergabekammer Sudbayern
Informacije o rokih za revizijo: (1) Etwaige VergabeverstoRe muss der Bewerber/Bieter gemaf
§ 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB innerhalb von 10 Tagen nach Kenntnisnahme rtgen. (2) VerstoRe
gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, sind nach §
160 Abs. 3 Nr. 2 GWB spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist
zur Abgabe der Bewerbung oder der Angebote gegentiber dem Auftraggeber zu rigen. (3)
Verstolle gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, sind
nach § 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbungs- oder
Angebotsabgabe gegentber dem Auftraggeber zu rigen. (4) Ein Vergabenachprufungsantrag
ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB innerhalb von 15 Kalendertagen nach der Mitteilung des
Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, bei der Vergabekammer einzureichen.
Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega narocila:
Bayerisches Landeskriminalamt
Organizacija, ki prejema prijave za sodelovanje: Bayerisches Landeskriminalamt

8. Organizacije
8.1. ORG-0001

Uradno ime: Bayerisches Landeskriminalamt
Registrska Stevilka: 2699
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8.1.

8.1.

Postni naslov: Maillingerstralle 15

Mesto: Minchen

Postna Stevilka: 80636

Podregija drzave (NUTS): Minchen, Kreisfreie Stadt (DE212)
Drzava: Nemcija

E-naslov: blka.sg124.team@polizei.bayern.de

Tel.: +49 891212-0

Spletni naslov: https://www.deutsche-evergabe.de

Profil kupca: https://www.deutsche-evergabe.de

Vloge te organizacije:

Kupec

Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega narocila
Organizacija, ki prejema prijave za sodelovanje

ORG-0002

Uradno ime: Regierung von Oberbayern - Vergabekammer Studbayern
Registrska Stevilka: 639cc868-02f6-4d6c-ad36-9¢c9fcddd1b06
Postni naslov: Maximilianstrale 39

Mesto: Minchen

Postna Stevilka: 80538

Podregija drzave (NUTS): Munchen, Kreisfreie Stadt (DE212)
Drzava: Nemdcija

E-naslov: vergabekammer.suedbayern@reg-ob.bayern.de
Tel.: +49 892176-2411

Vloge te organizacije:

Organizacija za revizijo

ORG-0003

Uradno ime: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des

BMI)

Registrska Stevilka: 0204:994-DOEVD-83

Mesto: Bonn

Postna Stevilka: 53119

Podregija drzave (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
DrZzava: Nemcija

E-naslov: noreply.esender_hub@bescha.bund.de

Tel.: +49228996100

Vloge te organizacije:

TED eSender

Informacije o obvestilu

305897-2026

Identifikator/razliica obvestila: 8db12af9-913a-4847-9f11-61fc0e9f99c3 - 01

Vrsta obrazca: Javni razpis

Vrsta obvestila: Obvestilo o koncesiji ali naro€ilu — standardna ureditev

Podvrsta obvestila: 16

Datum posiljanja obvestila: 04/05/2026 11:44:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski ¢as,
srednjeevropski poletni ¢as

Jeziki, v katerih je uradno dostopno to obvestilo: nem&cina

Stevilka objave obvestila: 305897-2026
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Stevilka izdaje UL S: 86/2026
Datum objave: 05/05/2026
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