See the notice on TED website

336469-2026 - Javni razpis

Italija — Klicni center — SERVIZIO DI SPOLA E CENTRALINO-FRONT OFFICE PER LA SEDE
ISTITUZIONALE DELLA FONDAZIONE LA BIENNALE DI VENEZIA DI PALAZZO CA’ GIUSTINIAN
(2026 - 2030)

OJ S 94/2026 18/05/2026

Obvestilo o koncesiji ali naroc€ilu — standardna ureditev

Storitve

1. Kupec

1.1. Kupec
Uradno ime: Fondazione La Biennale di Venezia
E-naslov: ufficio.gare@pec.labiennale.org
Pravna vrsta kupca: Oseba javnega prava
Dejavnost javnega naroCnika: Rekreacija, kultura in vera

2. Postopek

2.1. Postopek
Naslov: SERVIZIO DI SPOLA E CENTRALINO-FRONT OFFICE PER LA SEDE
ISTITUZIONALE DELLA FONDAZIONE LA BIENNALE DI VENEZIA DI PALAZZO CA’
GIUSTINIAN (2026 - 2030)
Opis: L'operatore economico aggiudicatario dell’appalto dovra garantire nel periodo sopra
indicato, con personale proprio, i servizi di seguito riportati necessari nell’lambito del normale
svolgimento delle attivita di funzionamento della Biennale: - servizio di centralino-front office:
da svolgere presso la sede istituzionale della Biennale di Palazzo Ca’ Giustinian, sita in
Venezia Centro Storico ed eventuale servizio di supporto agli uffici della Biennale; - servizio di
spola: da svolgere tra la sede istituzionale della Biennale di Palazzo Ca’ Giustinian, sita in
Venezia Centro Storico, e le altre sedi della Biennale, site nel Comune di Venezia.
Identifikator postopka: a1295592-1f2¢c-4675-9a57-e3be87bf6cd8
Notraniji identifikator: 15338
Vrsta postopka: Odprti postopek
Postopek je pospesen: ne

21.1. Namen
Vrsta javnega narocila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 79512000 Klicni center
Dodatna klasifikacija (cpv): 79992000 Storitve sprejemov

2.1.3. Vrednost
Ocenjena vrednost brez DDV: 489 300,50 EUR

2.1.4. Splosne informacije
Pravna podlaga:
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6. Razlogi za izkljucitev
Viri izkljuCitvenih razlogov: Dokument v zvezi z oddajo narocila
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5. Sklop

5.1. Sklop: LOT-0001
Naslov: SERVIZIO DI SPOLA E CENTRALINO-FRONT OFFICE PER LA SEDE
ISTITUZIONALE DELLA FONDAZIONE LA BIENNALE DI VENEZIA DI PALAZZO CA’
GIUSTINIAN (2026 - 2030)
Opis: L’'operatore economico aggiudicatario dell’appalto dovra garantire nel periodo sopra
indicato, con personale proprio, i servizi di seguito riportati necessari nellambito del normale
svolgimento delle attivita di funzionamento della Biennale: - servizio di centralino-front office:
da svolgere presso la sede istituzionale della Biennale di Palazzo Ca’ Giustinian, sita in
Venezia Centro Storico ed eventuale servizio di supporto agli uffici della Biennale; - servizio di
spola: da svolgere tra la sede istituzionale della Biennale di Palazzo Ca’ Giustinian, sita in
Venezia Centro Storico, e le altre sedi della Biennale, site nel Comune di Venezia.
Notraniji identifikator: 15338

5.1.1. Namen
Vrsta javnega narocila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 79512000 Klicni center
Dodatna klasifikacija (cpv): 79992000 Storitve sprejemov

5.1.2. Kraj izvajanja
Mesto: Venezia
Podregija drzave (NUTS): Venezia (ITH35)
Drzava: ltalija

5.1.3. Predvideno trajanje
Datum zacetka: 10/07/2026
Trajanje: 1 461 Dnevi

5.1.4. Podaljsanje
Najvecje Stevilo podaljsan;: -1

5.1.5. Vrednost
Ocenjena vrednost brez DDV: 489 300,50 EUR

5.1.6. Splosne informacije
Pridrzana udelezba:
Udelezba ni pridrzana.
Projekt javnega naroCanja se ne financira s sredstvi EU
Javno narocilo je zajeto v Sporazumu o javnih narocilih: da
To javno narocilo je primerno tudi za mala in srednja podjetja (MSP): da

5.1.9. Merila za izbor
Viri izbirnih kriterijev: Dokument v zvezi z oddajo narocila

5.1.10. Merila za oddajo javnhega narodila
Merilo:
Vrsta: Cena
Opis: Il prezzo non ¢ il solo criterio di aggiudicazione
Merilo:
Vrsta: Kakovost
Opis: La qualita non ¢ il solo criterio di aggiudicazione
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5.1.11. Dokumenti v zvezi z oddajo javnega narocila
Rok za zahtevanje dodatnih informacij: 10/06/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Srednjeevropski
Cas, zahodnoevropski poletni ¢as
Naslov dokumentov v zvezi z oddajo javnega narocila: https://labiennale.acquistitelematici.it/

5.1.12. Pogoji javhega narocila
Pogoji za predlozitev:
Elektronska predloZzitev: Obvezno
Naslov za predlozitev: https://labiennale.acquistitelematici.it/
Jeziki, v katerih se lahko oddajo ponudbe ali prijave za sodelovanje: italijanscina
Elektronski katalog: Ni dovoljeno
Potreben je napredni ali kvalificirani elektronski podpis ali Zig (v skladu z Uredbo (EU) §t. 910
12014)
Rok za prejem ponudb: 18/06/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Srednjeevropski ¢as,
zahodnoevropski poletni Cas
Obdobje, v katerem mora ponudba ostati veljavna: 180 Dnevi
Informacije o javnhem odpiranju:
Datum odprtja: 18/06/2026 15:00:00 (UTC+01:00) Srednjeevropski ¢as, zahodnoevropski
poletni Cas
Pogoji javnega narodila:
Izvajanje javnega narocila je treba zagotoviti v okviru programov zascitenega zaposlovanja: Ne
Elektronsko izdajanje raCunov: Obvezno
Uporabljeno bo elektronsko naroCanje: da
Uporabljeno bo elektronsko placevanje: da

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Ni okvirnega sporazuma
Informacije o dinamiénem nabavnem sistemu:
Ni dinami¢nega nabavnega sistema

5.1.16. Dodatne informacije, mediacija in revizija
Organizacija za revizijo: Tribunale Amministrativo Regionale per il Veneto - Sede di Venezia
Informacije o rokih za revizijo: Termini previsti dalla Legislazione Nazionale
Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega narocila:
Fondazione La Biennale di Venezia
Organizacija, ki omogoca nespletni dostop do dokumentov v zvezi z oddajo javnega narocila:
Fondazione La Biennale di Venezia
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih: Tribunale Amministrativo
Regionale per il Veneto - Sede di Venezia
Organizacija, ki prejema prijave za sodelovanje: Fondazione La Biennale di Venezia
Organizacija, ki obdeluje ponudbe: Fondazione La Biennale di Venezia

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Uradno ime: Fondazione La Biennale di Venezia
Registrska Stevilka: 00330320276
Mesto: Venezia
Postna Stevilka: 30124
Podregija drzave (NUTS): Venezia (ITH35)
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8.1.

Drzava: Italija

E-naslov: ufficio.gare@pec.labiennale.org
Tel.: 04152418711

Vloge te organizacije:

Kupec

Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega narocila

Organizacija, ki omogoca nespletni dostop do dokumentov v zvezi z oddajo javnega narocila

Organizacija, ki prejema prijave za sodelovanje
Organizacija, ki obdeluje ponudbe

ORG-0002

Uradno ime: Tribunale Amministrativo Regionale per il Veneto - Sede di Venezia
Registrska Stevilka: 80010140277

Mesto: Venezia

Postna Stevilka: 30124

Podregija drzave (NUTS): Venezia (ITH35)

Drzava: Italija

E-naslov: seggen.ve@giustizia-amministrativa.it

Tel.: 0415244209

Vloge te organizacije:

Organizacija za revizijo

Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih

Informacije o obvestilu

336469-2026

Identifikator/razliCica obvestila: fdfadaa0-f669-4e1c-bc7a-895d1dc34c68 - 01
Vrsta obrazca: Javni razpis

Vrsta obvestila: Obvestilo o koncesiji ali naroc€ilu — standardna ureditev

Podvrsta obvestila: 16

Datum poSiljanja obvestila: 13/05/2026 15:44:00 (UTC+01:00) Srednjeevropski Cas,
zahodnoevropski poletni ¢as

Jeziki, v katerih je uradno dostopno to obvestilo: italijanscina

Stevilka objave obvestila: 336469-2026

Stevilka izdaje UL S: 94/2026

Datum objave: 18/05/2026
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