See the notice on TED website

344858-2026 - Javni razpis

Italija — Storitve upravljanja, povezane z racunalniki — ID 8173 - Servizio di assistenza software on
site a richiesta con emissione di ticket presso le sedi del’Amministrazione e degli Enti della
Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia

OJ S 96/2026 20/05/2026

Obvestilo o koncesiji ali naroc€ilu — standardna ureditev

Storitve

1. Kupec

1.1. Kupec
Uradno ime: Insiel SpA con socio unico Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia
E-naslov: protocollo@pec.insiel.it
Pravna vrsta kupca: Oseba javnega prava
Dejavnost javnega naroc¢nika: Javna uprava

2. Postopek

2.1. Postopek
Naslov: ID 8173 - Servizio di assistenza software on site a richiesta con emissione di ticket
presso le sedi del’Amministrazione e degli Enti della Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia
Opis: ID 8173 - Servizio di assistenza software on site a richiesta con emissione di ticket
presso le sedi del’Amministrazione e degli Enti della Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia
per un periodo di 48 mesi
Identifikator postopka: c075ed22-5f82-4cca-b657-34471c3b3b70
Vrsta postopka: Odprti postopek
Postopek je pospesen: ne

21.1. Namen
Vrsta javnega narocila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 72510000 Storitve upravljanja, povezane z racunalniki

2.1.2. Kraj izvajanja
Mesto: Trieste
Postna Stevilka: 34133
Podregija drzave (NUTS): Trieste (ITH44)
Drzava: Italija

2.1.3. Vrednost
Ocenjena vrednost brez DDV: 7 650 176,00 EUR

2.1.4. Splosne informacije
Pravna podlaga:
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6. Razlogi za izkljuéitev
Viri izkljuCitvenih razlogov: Dokument v zvezi z oddajo naro ila

5. Sklop
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5.1. Sklop: LOT-0001
Naslov: ID 8173 - Servizio di assistenza software on site a richiesta con emissione di ticket
presso le sedi del’Amministrazione e degli Enti della Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia
Opis: ID 8173 - Servizio di assistenza software on site a richiesta con emissione di ticket
presso le sedi del’Amministrazione e degli Enti della Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia

5.1.1. Namen
Vrsta javnega narocila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 72510000 Storitve upravljanja, povezane z racunalniki

5.1.2. Kraj izvajanja
Mesto: Trieste
Postna Stevilka: 34133
Podregija drzave (NUTS): Trieste (ITH44)
Drzava: Italija

5.1.3. Predvideno trajanje
Drugo obdobje: Neznano

5.1.5. Vrednost
Ocenjena vrednost brez DDV: 7 650 176,00 EUR

5.1.6. Splosne informacije
Pridrzana udelezba:
Udelezba ni pridrzana.
Projekt javnega naroCanja se ne financira s sredstvi EU
Javno narodilo je zajeto v Sporazumu o javnih narocilih: da

5.1.7. Stratesko javno naro¢anje
Spodbujani socialni cilj: Enakost spolov

5.1.9. Merila za izbor
Viri izbirnih kriterijev: Dokument v zvezi z oddajo narocila

5.1.10. Merila za oddajo javnhega narocila
Merilo:
Vrsta: Kakovost
Ime: Criterio dell’'offerta economicamente piu vantaggiosa individuata sulla base del miglior
rapporto qualita/prezzo ai sensi dell’art. 108 del D. Lgs. 36/2023
Opis metode, ki jo je treba uporabiti, Ce se ponderiranje ne more izraziti z merili: Criterio dell’
offerta economicamente piu vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto qualita
/prezzo ai sensi dell’art. 108 del D. Lgs. 36/2023

5.1.11. Dokumenti v zvezi z oddajo javnega narocila
Naslov dokumentov v zvezi z oddajo javnega narocila: https://trasparenza.insiel.it/procedure?
p=8173

5.1.12. Pogoji javnega narocila
Pogoji za predlozitev:
Elektronska predlozitev: Obvezno
Naslov za predlozitev: https://eappalti.regione.fvg.it/web/index.html
Jeziki, v katerih se lahko oddajo ponudbe ali prijave za sodelovanje: italijansc€ina
Elektronski katalog: Ni dovoljeno
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Rok za prejem ponudb: 30/06/2027 12:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski ¢as,
srednjeevropski poletni ¢as

Obdobje, v katerem mora ponudba ostati veljavna: 6 Meseci

Pogoji javnega narodila:

Izvajanje javnega narocila je treba zagotoviti v okviru programov za$c€itenega zaposlovanja: Ne
Elektronsko izdajanje racunov: Obvezno

Uporabljeno bo elektronsko narocanje: ne

Uporabljeno bo elektronsko placevanje: da

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Okvirni sporazum brez ponovnega odpiranja konkurence
Najvecje Stevilo udeleZzencev: 100
Informacije o dinamiénem nabavnem sistemu:
Ni dinami¢nega nabavnega sistema

5.1.16. Dodatne informacije, mediacija in revizija
Organizacija za revizijo: Tribunale amministrativo regionale per il Friuli Venezia Giulia
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih: Tribunale amministrativo
regionale per il Friuli Venezia Giulia

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Uradno ime: Insiel SpA con socio unico Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia
Registrska Stevilka: 00118410323
Mesto: Trieste
Postna Stevilka: 34133
Podregija drzave (NUTS): Trieste (ITH44)
Drzava: ltalija
Kontaktna tocka: Ufficio acquisti e gare
E-naslov: protocollo@pec.insiel.it
Tel.: 0403737111
Profil kupca: https://www.insiel.it
Vloge te organizacije:
Kupec

8.1. ORG-0002
Uradno ime: Tribunale amministrativo regionale per il Friuli Venezia Giulia
Registrska Stevilka: 80029240324
Mesto: trieste
Postna Stevilka: 34121
Podregija drzave (NUTS): Trieste (ITH44)
Drzava: ltalija
E-naslov: ts_ricevimento_ricorsi_cpa@pec.ga-cert.it
Tel.: 0406724711
Vloge te organizacije:
Organizacija za revizijo
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih

Informacije o obvestilu
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Identifikator/razliCica obvestila: 61e3beac-1885-4b40-b0a5-6a10255dc470 - 01
Vrsta obrazca: Javni razpis

Vrsta obvestila: Obvestilo o koncesiji ali naroCilu — standardna ureditev

Podvrsta obvestila: 16

Datum posiljanja obvestila: 19/05/2026 10:05:52 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski ¢as,
srednjeevropski poletni ¢as

Jeziki, v katerih je uradno dostopno to obvestilo: italijjanscina

Stevilka objave obvestila: 344858-2026

Stevilka izdaje UL S: 96/2026

Datum objave: 20/05/2026
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