See the notice on TED website

362734-2026 - Javni razpis

Nizozemska — Storitve upravljanja, povezane z ra¢unalniki — Multifunctionele printers & printers
inclusief toebehoren, beheer en onderhoud

OJ S 100/2026 27/05/2026

Obvestilo o koncesiji ali naro€ilu — standardna ureditev - Obvestilo o spremembi obvestila
Storitve

1. Kupec

1.1. Kupec
Uradno ime: Gemeente Tilburg
E-naslov: aanbestedingen@tilburg.nl
Pravna vrsta kupca: Regionalni organ
Dejavnost javnega naroCnika: Javna uprava

2. Postopek

2.1. Postopek
Naslov: Multifunctionele printers & printers inclusief toebehoren, beheer en onderhoud
Opis: Aanbestedende dienst is op zoek naar één Opdrachtnemer om een Overeenkomst mee
te sluiten die toeziet op: Het contracteren van een dienstverlening in de vorm van Managed
Print Services (MPS) voor de gemeente Tilburg en deelnemende organisatie gemeente
Dongen. In het kader van deze dienstverlening stelt de opdrachtnemer multifunctionele
printers en printers inclusief toebehoren ter beschikking en draagt zorg voor het beheer,
onderhoud en de ondersteuning daarvan als onderdeel van een doorlopende ICT-prestatie.
De dienstverlening omvat onder meer het ter beschikking stellen van apparatuur, het
verzorgen van de implementatie, beheer en onderhoud, het leveren van ondersteunende
software en het voldoen aan de eisen zoals opgenomen in het Programma van Eisen
Multifunctionele printers & printers inclusief toebehoren, beheer en onderhoud. Er is geen
sprake van koop, levering, huur, lease of eigendomsoverdracht van appratuur. De apparatuur
maakt integraal onderdeel uit van de dienstverleni De opdracht omvat het leveren van
Managed Print Services (MPS) ten behoeve van de gemeente Tilburg (en deelnemende
organisatie gemeente Dongen), waaronder het ter beschikking stellen, beheren en
onderhouden van multifunctionele printers en printers inclusief bijpehorende dienstverlening.
De huidige omvang betreft indicatief: circa 94 apparaten, verdeeld over verschillende typen
printers en multifunctionele apparaten; een jaarlijks afdrukvolume van circa 2,3 miljoen zwart-
wit afdrukken en circa 0,95 miljoen kleurenafdrukken. Deze aantallen en volumes zijn
gebaseerd op historische gegevens en dienen uitsluitend ter indicatie. Hieraan kunnen geen
rechten of afnameverplichtingen worden ontleend. Gedurende de looptijd van de
overeenkomst kan de omvang van de dienstverlening wijzigen binnen de contractueel
vastgestelde bandbreedtes, waaronder opschaling en afschaling van het aantal apparaten. De
overeenkomst wordt aangegaan voor een initiéle looptijd van vijf (5) jaar met de mogelijkheid
tot verlenging van maximaal vijf (5) maal één (1) jaar.
Identifikator postopka: 5703eac3-4182-4363-b235-4753551052fb
Notranji identifikator: 2025-031-FAC-MV
Vrsta postopka: Odprti postopek
Postopek je pospesen: ne
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2.1.1. Namen
Vrsta javnega narocila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 72510000 Storitve upravljanja, povezane z racunalniki
Dodatna klasifikacija (cpv): 30100000 Pisarniski stroji, oprema in potrebs¢ine, razen
racunalnikov, tiskalnikov in pohistva, 30232100 Tiskalniki in risalniki, 50310000 Vzdrzevanje in
popravilo pisarniskih strojev, 72511000 Storitve, povezane s programsko opremo za
upravljanje omrezij, 72514000 Storitve upravljanja racunalniskih naprav

2.1.2. Kraj izvajanja
Podregija drzave (NUTS): Midden-Noord-Brabant (NL415)
Drzava: Nizozemska
Dodatne informacije: gemeente Tilburg

2.1.4. Splosne informacije
Pravna podlaga:
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6. Razlogi za izkljucitev
Viri izkljuCitvenih razlogov: Dokument v zvezi z oddajo narocila, Enotni evropski dokument v
zvezi z oddajo javnega narocila

5. Sklop

5.1. Sklop: LOT-0000
Naslov: Multifunctionele printers & printers inclusief toebehoren, beheer en onderhoud
Opis: Aanbestedende dienst is op zoek naar één Opdrachtnemer om een Overeenkomst mee
te sluiten die toeziet op: Het contracteren van een dienstverlening in de vorm van Managed
Print Services (MPS) voor de gemeente Tilburg en deelnemende organisatie gemeente
Dongen. In het kader van deze dienstverlening stelt de opdrachtnemer multifunctionele
printers en printers inclusief toebehoren ter beschikking en draagt zorg voor het beheer,
onderhoud en de ondersteuning daarvan als onderdeel van een doorlopende ICT-prestatie.
De dienstverlening omvat onder meer het ter beschikking stellen van apparatuur, het
verzorgen van de implementatie, beheer en onderhoud, het leveren van ondersteunende
software en het voldoen aan de eisen zoals opgenomen in het Programma van Eisen
Multifunctionele printers & printers inclusief toebehoren, beheer en onderhoud. Er is geen
sprake van koop, levering, huur, lease of eigendomsoverdracht van appratuur. De apparatuur
maakt integraal onderdeel uit van de dienstverleni De opdracht omvat het leveren van
Managed Print Services (MPS) ten behoeve van de gemeente Tilburg (en deelnemende
organisatie gemeente Dongen), waaronder het ter beschikking stellen, beheren en
onderhouden van multifunctionele printers en printers inclusief bijpbehorende dienstverlening.
De huidige omvang betreft indicatief: circa 94 apparaten, verdeeld over verschillende typen
printers en multifunctionele apparaten; een jaarlijks afdrukvolume van circa 2,3 miljoen zwart-
wit afdrukken en circa 0,95 miljoen kleurenafdrukken. Deze aantallen en volumes zijn
gebaseerd op historische gegevens en dienen uitsluitend ter indicatie. Hieraan kunnen geen
rechten of afnameverplichtingen worden ontleend. Gedurende de looptijd van de
overeenkomst kan de omvang van de dienstverlening wijzigen binnen de contractueel
vastgestelde bandbreedtes, waaronder opschaling en afschaling van het aantal apparaten. De
overeenkomst wordt aangegaan voor een initiéle looptijd van vijf (5) jaar met de mogelijkheid
tot verlenging van maximaal vijf (5) maal één (1) jaar.
Notranji identifikator: 1
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5.1.1. Namen
Vrsta javnega narocila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 72510000 Storitve upravljanja, povezane z racunalniki
Dodatna klasifikacija (cpv): 30100000 Pisarniski stroji, oprema in potrebs¢ine, razen
racunalnikov, tiskalnikov in pohistva, 30232100 Tiskalniki in risalniki, 50310000 Vzdrzevanje in
popravilo pisarniskih strojev, 72511000 Storitve, povezane s programsko opremo za
upravljanje omrezij, 72514000 Storitve upravljanja racunalniskih naprav
Moznosti:
Opis moznosti: De overeenkomst wordt aangegaan voor een initi€le looptijd van vijf (5) jaar en
kan door opdrachtgever eenzijdig worden verlengd met maximaal vijf (5) maal één (1) jaar.

5.1.2. Kiraj izvajanja
Podregija drzave (NUTS): Midden-Noord-Brabant (NL415)
Drzava: Nizozemska
Dodatne informacije: gemeente Tilburg

5.1.3. Predvideno trajanje
Trajanje: 60 Meseci

5.1.4. Podaljsanje
Najvecje Stevilo podaljSanj: 5
Dodatne informacije o podaljSanju: 5 x 1 jaar verlenging

5.1.6. Splosne informacije
Pridrzana udelezba:
Udelezba ni pridrzana.
Navesti je treba imena in poklicne kvalifikacije osebja, ki izvaja javno narocilo: Se ne zahteva
Projekt javnega naroCanja se ne financira s sredstvi EU
Javno narodilo je zajeto v Sporazumu o javnih narocilih: da

5.1.7. Stratesko javno naro¢anje
Namen strateSkega javnega narocanja: Ni strateSkega narocanja

5.1.9. Merila za izbor
Viri izbirnih kriterijev: Dokument v zvezi z oddajo narocila, Enotni evropski dokument v zvezi z
oddajo javnega narocila

5.1.10. Merila za oddajo javhega narocila
Merilo:
Vrsta: Cena
Ime: Laagste prijs
Opis: De opdracht wordt gegund op grond van de laagste prijs.
Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (toCke, to¢no)
Stevilka v merilu za oddajo: 100

5.1.11. Dokumenti v zvezi z oddajo javnega narodcila
Rok za zahtevanje dodatnih informacij: 23/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski
Cas, srednjeevropski poletni ¢as
Naslov dokumentov v zvezi z oddajo javnega narocila: https://www.tenderned.nl
/aankondigingen/overzicht/426310

5.1.12. Pogoji javnhega narocila
Pogoji za predlozitev:
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Elektronska predlozitev: Obvezno

Naslov za predlozitev: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/426310

Jeziki, v katerih se lahko oddajo ponudbe ali prijave za sodelovanje: nizozems$¢&ina
Elektronski katalog: Ni dovoljeno

Variantne ponudbe: Ni dovoljeno

Rok za prejem ponudb: 18/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski ¢as,
srednjeevropski poletni ¢as

Obdobje, v katerem mora ponudba ostati veljavna: 3 Meseci

Informacije o javnem odpiranju:

Datum odprtja: 18/08/2026 12:01:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski ¢as, srednjeevropski
poletni ¢as

Pogoji javnega narodila:

Izvajanje javnega narocila je treba zagotoviti v okviru programov za$c€itenega zaposlovanja: Ne
Elektronsko izdajanje racunov: Obvezno

Uporabljeno bo elektronsko narocanje: ne

Uporabljeno bo elektronsko placevanje: ne

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Ni okvirnega sporazuma
Informacije o dinamiénem nabavnem sistemu:
Ni dinami¢nega nabavnega sistema

5.1.16. Dodatne informacije, mediacija in revizija
Organizacija za mediacijo: Gemeente Tilburg - Klachtenmeldpunt Aanbestedingen
Organizacija za revizijo: Gemeente Tilburg - Rechtbank Zeeland-West-Brabant (zittingslocatie
Breda)
Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega narocila:
Gemeente Tilburg - Vragen ten behoeve van inlichtingen kunnen uitsluitend worden gesteld
via www.tenderned.nl
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih: Gemeente Tilburg
Organizacija, ki prejema prijave za sodelovanje: Gemeente Tilburg

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Uradno ime: Gemeente Tilburg
Registrska Stevilka: 32696202
Postni naslov: Stadhuisplein 130
Mesto: Tilburg
Postna Stevilka: 5038 TC
Podregija drzave (NUTS): Midden-Noord-Brabant (NL415)
Drzava: Nizozemska
Kontaktna tocka: Marion de Visser
E-naslov: aanbestedingen@tilburg.nl
Tel.: +31 14013
Spletni naslov: http://www.tilburg.nl
Profil kupca: http://www.tilburg.nl/aanbestedingen
Druge kontaktne tocke:
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Uradno ime: Vragen ten behoeve van inlichtingen kunnen uitsluitend worden gesteld via www.
tenderned.nl

Postni naslov: Bezuidenhoutseweg 73

Mesto: Den Haag

Postna Stevilka: 2594 AC

Podregija drzave (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Drzava: Nizozemska

E-naslov: info@tenderned.nl

Spletni naslov: http://www.tenderned.nl

Druge kontaktne tocke:

Uradno ime: Klachtenmeldpunt Aanbestedingen

Postni naslov: Koningsplein 9

Mesto: Tilburg

Postna Stevilka: 5038 WG

Podregija drzave (NUTS): Midden-Noord-Brabant (NL415)
Drzava: Nizozemska

Kontaktna tocka: Klachtenmeldpunt Aanbestedingen

E-naslov: klachtenmeldpuntaanbestedingen@tilburg.nl

Spletni naslov: http://www.tilburg.nl

Druge kontaktne tocke:

Uradno ime: Rechtbank Zeeland-West-Brabant (zittingslocatie Breda)
Postni naslov: Stationslaan 10

Mesto: Breda

Postna Stevilka: 4815 GW

Podregija drzave (NUTS): West-Noord-Brabant (NL411)
Drzava: Nizozemska

E-naslov: handelsrecht.breda.zwb@rechtspraak.nl

Spletni naslov: http://www.rechtspraak.nl

Vloge te organizacije:

Kupec

Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega narocila
Organizacija, ki prejema prijave za sodelovanje

Organizacija za revizijo

Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih
Organizacija za mediacijo

10. Sprememba
Razli¢ica prejSnjega obvestila, ki se spreminja

4911e8d4-b190-4228-b9ab-d591f9848b5b-01
Glavni razlog za spremembo

Posodobitev informacij
Opis

NUTScode aangepast

Informacije o obvestilu
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Identifikator/razliCica obvestila: 22b31731-3f18-49bc-9b18-b7efadeebd48 - 01

Vrsta obrazca: Javni razpis

Vrsta obvestila: Obvestilo o koncesiji ali naroCilu — standardna ureditev

Podvrsta obvestila: 16

Datum posSiljanja obvestila: 26/05/2026 09:10:50 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski ¢as,
srednjeevropski poletni Cas

Jeziki, v katerih je uradno dostopno to obvestilo: nizozemsc¢ina

Stevilka objave obvestila: 362734-2026

Stevilka izdaje UL S: 100/2026

Datum objave: 27/05/2026
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