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See the notice on TED website

395816-2026 - Javni razpis
Španija – Storitve informacijske tehnologije: svetovanje, razvoj programske opreme, internet in 
podpora – Servicio de apoyo para la operación, gestión y soporte técnico de los sistemas de 
información de la Gerencia de Informática de la Seguridad Social
OJ S 110/2026 10/06/2026
Obvestilo o koncesiji ali naročilu – standardna ureditev
Storitve

1. Kupec

1.1.  Kupec
Uradno ime: Gerencia de Informática de la Seguridad Social
E-naslov: contratacion.giss-sscc.informatica@seg-social.es
Pravna vrsta kupca: Osrednji državni organ
Dejavnost javnega naročnika: Javna uprava

2. Postopek

2.1.  Postopek
Naslov: Servicio de apoyo para la operación, gestión y soporte técnico de los sistemas de 
información de la Gerencia de Informática de la Seguridad Social
Opis: El objeto del presente contrato es la prestación de los servicios de asistencia técnica 
necesarios para dar soporte a la Gerencia de Informática de la Seguridad Social (en adelante, 
GISS) en la operación, gestión y soporte técnico de los sistemas de información y 
comunicaciones de la GISS que soportan las aplicaciones informáticas de las Entidades 
Gestoras y Servicios Comunes de la Seguridad Social
Identifikator postopka: e7387676-f294-4939-bc61-26b8d12ec6a3
Predhodno obvestilo: f431e4dd-cb28-4df2-aa7b-f5fa58f53a74-01
Notranji identifikator: 2026/7008
Vrsta postopka: Odprti postopek
Postopek je pospešen: ne

2.1.1.  Namen
Vrsta javnega naročila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 72000000 Storitve informacijske tehnologije: svetovanje, 
razvoj programske opreme, internet in podpora

2.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Madrid (ES300)
Država: Španija

2.1.3.  Vrednost
Ocenjena vrednost brez DDV: 160 948 872,48 EUR

2.1.4.  Splošne informacije
Pravna podlaga: 
Direktiva 2014/24/EU

2.1.5.  Pogoji javnega naročila
Pogoji za predložitev: 

https://ted.europa.eu/sl/notice/-/detail/395816-2026
mailto:contratacion.giss-sscc.informatica@seg-social.es
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Največje število sklopov, za katere lahko en ponudnik predloži ponudbe: 3
Pogoji javnega naročila: 
Največje število sklopov, za katere se javna naročila lahko oddajo enemu ponudniku: 3

2.1.6.  Razlogi za izključitev
Viri izključitvenih razlogov: Obvestilo
Kršitev obveznosti, določenih na podlagi izključno nacionalnih razlogov za izključitev: Los 
recogidos en la LCSP.

5. Sklop

5.1.  Sklop: LOT-0001
Naslov: Servicio de apoyo para la operación, gestión y soporte técnico de los sistemas de 
información de la Gerencia de Informática de la Seguridad Social: Gestión de la producción
Opis: El objeto del presente contrato es la prestación de los servicios de asistencia técnica 
necesarios para dar soporte a la Gerencia de Informática de la Seguridad Social (en adelante, 
GISS) en la operación, gestión y soporte técnico de los sistemas de información y 
comunicaciones de la GISS que soportan las aplicaciones informáticas de las Entidades 
Gestoras y Servicios Comunes de la Seguridad Social
Notranji identifikator: 1

5.1.1.  Namen
Vrsta javnega naročila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 72000000 Storitve informacijske tehnologije: svetovanje, 
razvoj programske opreme, internet in podpora
Dodatna klasifikacija (cpv): 72100000 Storitve svetovanja pri strojni opremi, 72220000 Storitve 
sistemskega in tehničnega svetovanja, 72224000 Storitve svetovanja na področju projektnega 
managementa, 72246000 Storitve svetovanja o sistemih, 72253000 Storitve služb za pomoč 
uporabnikom in podporne storitve, 72600000 Storitve računalniške podpore in svetovanja

5.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Madrid (ES300)
Država: Španija

5.1.3.  Predvideno trajanje
Trajanje: 24 Meseci

5.1.4.  Podaljšanje
Največje število podaljšanj: 1

5.1.5.  Vrednost
Ocenjena vrednost brez DDV: 39 476 743,68 EUR

5.1.6.  Splošne informacije
Pridržana udeležba: 
Udeležba ni pridržana.
Projekt javnega naročanja se ne financira s sredstvi EU
Javno naročilo je zajeto v Sporazumu o javnih naročilih: ne

5.1.9.  Merila za izbor
Viri izbirnih kriterijev: Obvestilo
Merilo: Splošni letni promet
Opis merila za izbor: Cifra anual de negocio



395816-2026 Page 3/9

5.1.10.  Merila za oddajo javnega naročila
Merilo: 
Vrsta: Kakovost
Opis: Mantenimiento de las condiciones de trabajo.
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Ponder (točke, točno)
Številka v merilu za oddajo: 5
Merilo: 
Vrsta: Cena
Opis: Porcentaje de descuento sobre el precio de los Servicios Gestionados.
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Ponder (točke, točno)
Številka v merilu za oddajo: 20
Merilo: 
Vrsta: Kakovost
Opis: Porcentaje de descuento único sobre precios unitarios categorías Soporte Técnico de 
Sistemas.
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Ponder (točke, točno)
Številka v merilu za oddajo: 25
Merilo: 
Vrsta: Kakovost
Opis: Solución de comprobación de la cobertura del servicio de Soporte Técnico de Sistemas.
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Ponder (točke, točno)
Številka v merilu za oddajo: 5
Merilo: 
Vrsta: Kakovost
Opis: Oferta técnica.
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Ponder (točke, točno)
Številka v merilu za oddajo: 45

5.1.11.  Dokumenti v zvezi z oddajo javnega naročila
Naslov dokumentov v zvezi z oddajo javnega naročila: https://contrataciondelestado.es/wps
/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=svhq840K8Q27JOCXkOhcDg%3D%3D

5.1.12.  Pogoji javnega naročila
Pogoji za predložitev: 
Elektronska predložitev: Obvezno
Naslov za predložitev: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=svhq840K8Q27JOCXkOhcDg%3D%3D
Jeziki, v katerih se lahko oddajo ponudbe ali prijave za sodelovanje: španščina
Elektronski katalog: Ni dovoljeno
Rok za prejem ponudb: 25/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski čas, 
srednjeevropski poletni čas
Obdobje, v katerem mora ponudba ostati veljavna: 2 Meseci
Informacije o javnem odpiranju: 
Datum odprtja: 26/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski čas, srednjeevropski 
poletni čas
Lokacija: GISS
Datum odprtja: 20/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski čas, srednjeevropski 
poletni čas
Lokacija: GISS

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=svhq840K8Q27JOCXkOhcDg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=svhq840K8Q27JOCXkOhcDg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=svhq840K8Q27JOCXkOhcDg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=svhq840K8Q27JOCXkOhcDg%3D%3D
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Datum odprtja: 30/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski čas, srednjeevropski 
poletni čas
Lokacija: GISS
Pogoji javnega naročila: 
Izvajanje javnega naročila je treba zagotoviti v okviru programov zaščitenega zaposlovanja: Ne
Elektronsko izdajanje računov: Dovoljeno
Uporabljeno bo elektronsko naročanje: ne
Uporabljeno bo elektronsko plačevanje: da

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Ni okvirnega sporazuma
Informacije o dinamičnem nabavnem sistemu: 
Ni dinamičnega nabavnega sistema

5.1.16.  Dodatne informacije, mediacija in revizija
Organizacija za revizijo: Gerencia de Informática de la Seguridad Social - Tribunal 
Administrativo Central de Recursos Contractuales
Informacije o rokih za revizijo: Quince días desde la publicaciones correspondientes a la 
licitación

5.1.  Sklop: LOT-0002
Naslov: Servicio de apoyo para la operación, gestión y soporte técnico de los sistemas de 
información de la Gerencia de Informática de la Seguridad Social: Gestión de Sistemas
Opis: El objeto del presente contrato es la prestación de los servicios de asistencia técnica 
necesarios para dar soporte a la Gerencia de Informática de la Seguridad Social (en adelante, 
GISS) en la operación, gestión y soporte técnico de los sistemas de información y 
comunicaciones de la GISS que soportan las aplicaciones informáticas de las Entidades 
Gestoras y Servicios Comunes de la Seguridad Social
Notranji identifikator: 2

5.1.1.  Namen
Vrsta javnega naročila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 72000000 Storitve informacijske tehnologije: svetovanje, 
razvoj programske opreme, internet in podpora
Dodatna klasifikacija (cpv): 72100000 Storitve svetovanja pri strojni opremi, 72220000 Storitve 
sistemskega in tehničnega svetovanja, 72224000 Storitve svetovanja na področju projektnega 
managementa, 72246000 Storitve svetovanja o sistemih, 72253000 Storitve služb za pomoč 
uporabnikom in podporne storitve, 72600000 Storitve računalniške podpore in svetovanja

5.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Madrid (ES300)
Država: Španija

5.1.3.  Predvideno trajanje
Trajanje: 24 Meseci

5.1.4.  Podaljšanje
Največje število podaljšanj: 1

5.1.5.  Vrednost
Ocenjena vrednost brez DDV: 63 684 841,44 EUR
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5.1.6.  Splošne informacije
Pridržana udeležba: 
Udeležba ni pridržana.
Projekt javnega naročanja se ne financira s sredstvi EU
Javno naročilo je zajeto v Sporazumu o javnih naročilih: ne

5.1.9.  Merila za izbor
Viri izbirnih kriterijev: Obvestilo
Merilo: Splošni letni promet
Opis merila za izbor: Cifra anual de negocio

5.1.10.  Merila za oddajo javnega naročila
Merilo: 
Vrsta: Kakovost
Opis: Mantenimiento de las condiciones de trabajo.
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Ponder (točke, točno)
Številka v merilu za oddajo: 5
Merilo: 
Vrsta: Cena
Opis: Porcentaje de descuento sobre el precio de los Servicios Gestionados.
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Ponder (točke, točno)
Številka v merilu za oddajo: 20
Merilo: 
Vrsta: Kakovost
Opis: Porcentaje de descuento único sobre precios unitarios categorías Soporte Técnico de 
Sistemas.
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Ponder (točke, točno)
Številka v merilu za oddajo: 25
Merilo: 
Vrsta: Kakovost
Opis: Solución de comprobación de la cobertura del servicio de Soporte Técnico de Sistemas.
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Ponder (točke, točno)
Številka v merilu za oddajo: 5
Merilo: 
Vrsta: Kakovost
Opis: Oferta técnica.
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Ponder (točke, točno)
Številka v merilu za oddajo: 45

5.1.11.  Dokumenti v zvezi z oddajo javnega naročila
Naslov dokumentov v zvezi z oddajo javnega naročila: https://contrataciondelestado.es/wps
/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=svhq840K8Q27JOCXkOhcDg%3D%3D

5.1.12.  Pogoji javnega naročila
Pogoji za predložitev: 
Elektronska predložitev: Obvezno
Naslov za predložitev: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=svhq840K8Q27JOCXkOhcDg%3D%3D
Jeziki, v katerih se lahko oddajo ponudbe ali prijave za sodelovanje: španščina
Elektronski katalog: Ni dovoljeno

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=svhq840K8Q27JOCXkOhcDg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=svhq840K8Q27JOCXkOhcDg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=svhq840K8Q27JOCXkOhcDg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=svhq840K8Q27JOCXkOhcDg%3D%3D
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Rok za prejem ponudb: 25/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski čas, 
srednjeevropski poletni čas
Obdobje, v katerem mora ponudba ostati veljavna: 2 Meseci
Informacije o javnem odpiranju: 
Datum odprtja: 26/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski čas, srednjeevropski 
poletni čas
Lokacija: GISS
Datum odprtja: 20/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski čas, srednjeevropski 
poletni čas
Lokacija: GISS
Datum odprtja: 30/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski čas, srednjeevropski 
poletni čas
Lokacija: GISS
Pogoji javnega naročila: 
Izvajanje javnega naročila je treba zagotoviti v okviru programov zaščitenega zaposlovanja: Ne
Elektronsko izdajanje računov: Dovoljeno
Uporabljeno bo elektronsko naročanje: ne
Uporabljeno bo elektronsko plačevanje: da

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Ni okvirnega sporazuma
Informacije o dinamičnem nabavnem sistemu: 
Ni dinamičnega nabavnega sistema

5.1.16.  Dodatne informacije, mediacija in revizija
Organizacija za revizijo: Gerencia de Informática de la Seguridad Social - Tribunal 
Administrativo Central de Recursos Contractuales
Informacije o rokih za revizijo: Quince días desde la publicaciones correspondientes a la 
licitación

5.1.  Sklop: LOT-0003
Naslov: Servicio de apoyo para la operación, gestión y soporte técnico de los sistemas de 
información de la Gerencia de Informática de la Seguridad Social: Gestión de las 
comunicaciones
Opis: El objeto del presente contrato es la prestación de los servicios de asistencia técnica 
necesarios para dar soporte a la Gerencia de Informática de la Seguridad Social (en adelante, 
GISS) en la operación, gestión y soporte técnico de los sistemas de información y 
comunicaciones de la GISS que soportan las aplicaciones informáticas de las Entidades 
Gestoras y Servicios Comunes de la Seguridad Social
Notranji identifikator: 3

5.1.1.  Namen
Vrsta javnega naročila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 72000000 Storitve informacijske tehnologije: svetovanje, 
razvoj programske opreme, internet in podpora
Dodatna klasifikacija (cpv): 72100000 Storitve svetovanja pri strojni opremi, 72220000 Storitve 
sistemskega in tehničnega svetovanja, 72224000 Storitve svetovanja na področju projektnega 
managementa, 72246000 Storitve svetovanja o sistemih, 72253000 Storitve služb za pomoč 
uporabnikom in podporne storitve, 72600000 Storitve računalniške podpore in svetovanja

5.1.2.  Kraj izvajanja
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Podregija države (NUTS): Madrid (ES300)
Država: Španija

5.1.3.  Predvideno trajanje
Trajanje: 24 Meseci

5.1.4.  Podaljšanje
Največje število podaljšanj: 1

5.1.5.  Vrednost
Ocenjena vrednost brez DDV: 57 787 287,36 EUR

5.1.6.  Splošne informacije
Pridržana udeležba: 
Udeležba ni pridržana.
Projekt javnega naročanja se ne financira s sredstvi EU
Javno naročilo je zajeto v Sporazumu o javnih naročilih: ne

5.1.9.  Merila za izbor
Viri izbirnih kriterijev: Obvestilo
Merilo: Splošni letni promet
Opis merila za izbor: Cifra anual de negocio

5.1.10.  Merila za oddajo javnega naročila
Merilo: 
Vrsta: Kakovost
Opis: Mantenimiento de las condiciones de trabajo.
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Ponder (točke, točno)
Številka v merilu za oddajo: 5
Merilo: 
Vrsta: Cena
Opis: Porcentaje de descuento sobre el precio de los Servicios Gestionados.
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Ponder (točke, točno)
Številka v merilu za oddajo: 20
Merilo: 
Vrsta: Kakovost
Opis: Porcentaje de descuento único sobre precios unitarios categorías Soporte Técnico de 
Sistemas.
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Ponder (točke, točno)
Številka v merilu za oddajo: 25
Merilo: 
Vrsta: Kakovost
Opis: Solución de comprobación de la cobertura del servicio de Soporte Técnico de Sistemas.
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Ponder (točke, točno)
Številka v merilu za oddajo: 5
Merilo: 
Vrsta: Kakovost
Opis: Oferta técnica.
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Ponder (točke, točno)
Številka v merilu za oddajo: 45

5.1.11.  Dokumenti v zvezi z oddajo javnega naročila
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Naslov dokumentov v zvezi z oddajo javnega naročila: https://contrataciondelestado.es/wps
/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=svhq840K8Q27JOCXkOhcDg%3D%3D

5.1.12.  Pogoji javnega naročila
Pogoji za predložitev: 
Elektronska predložitev: Obvezno
Naslov za predložitev: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=svhq840K8Q27JOCXkOhcDg%3D%3D
Jeziki, v katerih se lahko oddajo ponudbe ali prijave za sodelovanje: španščina
Elektronski katalog: Ni dovoljeno
Rok za prejem ponudb: 25/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski čas, 
srednjeevropski poletni čas
Obdobje, v katerem mora ponudba ostati veljavna: 2 Meseci
Informacije o javnem odpiranju: 
Datum odprtja: 26/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski čas, srednjeevropski 
poletni čas
Lokacija: GISS
Datum odprtja: 20/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski čas, srednjeevropski 
poletni čas
Lokacija: GISS
Datum odprtja: 30/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski čas, srednjeevropski 
poletni čas
Lokacija: GISS
Pogoji javnega naročila: 
Izvajanje javnega naročila je treba zagotoviti v okviru programov zaščitenega zaposlovanja: Ne
Elektronsko izdajanje računov: Dovoljeno
Uporabljeno bo elektronsko naročanje: ne
Uporabljeno bo elektronsko plačevanje: da

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Ni okvirnega sporazuma
Informacije o dinamičnem nabavnem sistemu: 
Ni dinamičnega nabavnega sistema

5.1.16.  Dodatne informacije, mediacija in revizija
Organizacija za revizijo: Gerencia de Informática de la Seguridad Social - Tribunal 
Administrativo Central de Recursos Contractuales
Informacije o rokih za revizijo: Quince días desde la publicaciones correspondientes a la 
licitación

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Uradno ime: Gerencia de Informática de la Seguridad Social
Registrska številka: 10000400057829
Registrska številka: Q2802407C
Mesto: Madrid
Poštna številka: 28041
Podregija države (NUTS): Madrid (ES300)
Država: Španija

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=svhq840K8Q27JOCXkOhcDg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=svhq840K8Q27JOCXkOhcDg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=svhq840K8Q27JOCXkOhcDg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=svhq840K8Q27JOCXkOhcDg%3D%3D
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Kontaktna točka: Gerencia de Informática de la Seguridad Social
E-naslov: contratacion.giss-sscc.informatica@seg-social.es
Tel.: 913903016
Profil kupca: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=vKL2qkqSumYQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Druge kontaktne točke: 
Uradno ime: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Mesto: Madrid
Poštna številka: 28020
Podregija države (NUTS): Madrid (ES300)
Država: Španija
E-naslov: tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es
Vloge te organizacije: 
Kupec
Organizacija za revizijo

Informacije o obvestilu

Identifikator/različica obvestila: ba1286a5-ebe1-470c-91d3-4c058e4faaaf  -  01
Vrsta obrazca: Javni razpis
Vrsta obvestila: Obvestilo o koncesiji ali naročilu – standardna ureditev
Podvrsta obvestila: 16
Datum pošiljanja obvestila: 08/06/2026 17:57:07 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski čas, 
srednjeevropski poletni čas
Jeziki, v katerih je uradno dostopno to obvestilo: španščina
Številka objave obvestila: 395816-2026
Številka izdaje UL S: 110/2026
Datum objave: 10/06/2026
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