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395950-2026 - Javni razpis

Spanija — Storitve popravila, vzdrzevanja in pripadajoée storitve za osebne raéunalnike,
pisarniSko opremo, telekomunikacije in avdiovizualno opremo — Servicio de administracién y
soporte para los sistemas y equipos informaticos y de telecomunicaciones para Madrid Destino
OJ S 110/2026 10/06/2026

Obvestilo o koncesiji ali naroc€ilu — standardna ureditev

Storitve

1. Kupec

1.1. Kupec
Uradno ime: Madrid Destino Cultura Turismo y Negocio, S.A.
E-naslov: contratacion@madrid-destino.com
Pravna vrsta kupca: Oseba javnega prava, ki jo obvladuje lokalni organ
Dejavnost javnega naroCnika: Rekreacija, kultura in vera

2. Postopek

2.1. Postopek
Naslov: Servicio de administracion y soporte para los sistemas y equipos informaticos y de
telecomunicaciones para Madrid Destino
Opis: Servicio de administracién y soporte para los sistemas y equipos informaticos y de
telecomunicaciones para Madrid Destino
Identifikator postopka: 549b818c-6c58-4723-8e2e-afe4aa94b923
Notraniji identifikator: SP26-00186
Vrsta postopka: Odprti postopek
Postopek je pospesen: ne

21.1. Namen
Vrsta javnega narocila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 50300000 Storitve popravila, vzdrzevanja in pripadajoCe
storitve za osebne raCunalnike, pisarnisko opremo, telekomunikacije in avdiovizualno opremo

2.1.2. Krajizvajanja
Podregija drzave (NUTS): Madrid (ES300)
Drzava: Spanija

2.1.3. Vrednost
Ocenjena vrednost brez DDV: 316 156,01 EUR

2.1.4. Splosne informacije
Pravna podlaga:
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6. Razlogi za izkljucitev
Viri izkljuCitvenih razlogov: Obvestilo
KrSitev obveznosti, dolo¢enih na podlagi izkljuéno nacionalnih razlogov za izklju€itev: Segun lo
establecido en el PCAP conforme a la legislacién aplicable

5. Sklop
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5.1. Sklop: LOT-0000
Naslov: Servicio de administracion y soporte para los sistemas y equipos informaticos y de
telecomunicaciones para Madrid Destino
Opis: Servicio de administracion y soporte para los sistemas y equipos informaticos y de
telecomunicaciones para Madrid Destino
Notraniji identifikator: SP26-00186

5.1.1. Namen
Vrsta javnega narocila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 50300000 Storitve popravila, vzdrzevanja in pripadajoCe
storitve za osebne raCunalnike, pisarniSko opremo, telekomunikacije in avdiovizualno opremo
Moznosti:
Opis moznosti: Posibilidad de prérroga, hasta 24 meses o periodos inferiores

5.1.2. Kiraj izvajanja
Podregija drzave (NUTS): Madrid (ES300)
Drzava: Spanija

5.1.3. Predvideno trajanje
Trajanje: 12 Meseci

5.1.4. Podaljsanje
Najvecje Stevilo podaljsan;j: 1
Dodatne informacije o podaljSanju: Posibilidad de prérroga, hasta 24 meses o periodos
inferiores

5.1.6. Splosne informacije
Pridrzana udelezba:
Udelezba ni pridrzana.
Projekt javnega naroCanja se ne financira s sredstvi EU
Javno narodilo je zajeto v Sporazumu o javnih narodilih: ne

5.1.9. Merila za izbor
Viri izbirnih kriterijev: Obvestilo
Merilo: Splosni letni promet
Opis merila za izbor: Cifra anual de negocio

Merilo: Reference o dolo¢enih storitvah
Opis merila za izbor: Trabajos realizados

5.1.10. Merila za oddajo javnhega narodila
Merilo:
Vrsta: Cena
Opis: 1. Proposicion econémica.
Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (toCke, to¢no)
Stevilka v merilu za oddajo: 45
Merilo:
Vrsta: Kakovost
Opis: 2. Mejoras sobre el numero de horas de soporte nivel 2.
Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (toCke, to¢no)
Stevilka v merilu za oddajo: 10
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Merilo:

Vrsta: Kakovost

Opis: 3. Mejoras sobre el tiempo de respuesta al usuario.

Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (toCke, to¢no)
Stevilka v merilu za oddajo: 10

Merilo:

Vrsta: Kakovost

Opis: 4.1. Mejora sobre disponibilidad y tiempos del coordinador del servicio.
Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (toCke, to¢no)
Stevilka v merilu za oddajo: 5

Merilo:

Vrsta: Kakovost

Opis: 4.2. Mejora sobre la designacion de un coordinador suplente.
Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (tocke, to¢no)
Stevilka v merilu za oddajo: 5

Merilo:

Vrsta: Kakovost

Opis: 1. Oferta de criterios no valorables en cifras o porcentajes.
Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (toCke, to¢no)
Stevilka v merilu za oddajo: 25

5.1.11. Dokumenti v zvezi z oddajo javhega naro€ila
Naslov dokumentov v zvezi z oddajo javnega narocila: https://contrataciondelestado.es/wps
/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvI=OLiUuUQkRACc%2Bqb7rCcv76BA%3D%3D

5.1.12. Pogoji javnega narocila
Pogoji za predlozitev:
Elektronska predlozitev: Obvezno
Naslov za predloZitev: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=OLiUuQkRACc%2Bqgb7rCcv76BA%3D%3D
Jeziki, v katerih se lahko oddajo ponudbe ali prijave za sodelovanje: Spanscina
Elektronski katalog: Ni dovoljeno
Rok za prejem ponudb: 14/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski ¢as,
srednjeevropski poletni ¢as
Obdobje, v katerem mora ponudba ostati veljavna: 36 Meseci
Informacije o javhem odpiranju:
Datum odprtja: 27/07/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski ¢as, srednjeevropski
poletni ¢as
Lokacija: ELECTRONICA
Pogoji javnega narodila:
Izvajanje javnega narocila je treba zagotoviti v okviru programov zas¢itenega zaposlovanja: Ne
Elektronsko izdajanje racunov: Dovoljeno
Uporabljeno bo elektronsko naro¢anje: ne
Uporabljeno bo elektronsko placevanje: da

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Ni okvirnega sporazuma
Informacije o dinamiénem nabavnem sistemu:
Ni dinami¢nega nabavnega sistema
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5.1.16. Dodatne informacije, mediacija in revizija
Organizacija za revizijo: Madrid Destino Cultura Turismo y Negocio, S.A. - Tribunal
Administrativo de Contratacion Publica
Informacije o rokih za revizijo: Contra la presente resolucién no procede la interposicion de
Recurso Especial en materia de contratacion.Las actuaciones realizadas por poderes
adjudicadores que no tenga la condiciéon de Administraciones Publicas, como es el caso de
Madrid Destino, se impugnaran en via administrativa de conformidad con lo dispuesto en la
Ley 39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas ante el organismo al que esté adscrita la entidad contratante ?
Ayuntamiento de Madrid.
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih: Madrid Destino Cultura
Turismo y Negocio, S.A. - Tribunal Administrativo de Contratacion Publica

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Uradno ime: Madrid Destino Cultura Turismo y Negocio, S.A.
Registrska Stevilka: 51011230144883
Registrska Stevilka: A84073105
Mesto: Madrid
Postna Stevilka: 28015
Podregija drzave (NUTS): Madrid (ES300)
Drzava: Spanija
Kontaktna to¢ka: Madrid Destino Cultura Turismo y Negocio, S.A.
E-naslov: contratacion@madrid-destino.com
Tel.: +34 915787758
Spletni naslov: http://www.madrid-destino.com
Profil kupca: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=W%2BdgcavboycQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Druge kontaktne tocke:
Uradno ime: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica
Mesto: Madrid
Postna Stevilka: 28010
Podregija drzave (NUTS): Madrid (ES300)
Drzava: Spanija
Spletni naslov: http://www.madrid.org/es/tacp
Druge kontaktne tocke:
Uradno ime: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica
Mesto: Madrid
Postna Stevilka: 28010
Podregija drzave (NUTS): Madrid (ES300)
Drzava: Spanija
Spletni naslov: http://www.madrid.org/es/tacp
Vloge te organizacije:
Kupec
Organizacija za revizijo
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih

Informacije o obvestilu
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395950-2026

Identifikator/razliCica obvestila: 81380d3d-be14-4bf9-8785-4530396d2714 - 01
Vrsta obrazca: Javni razpis

Vrsta obvestila: Obvestilo o koncesiji ali naroC€ilu — standardna ureditev

Podvrsta obvestila: 16

Datum poSiljanja obvestila: 09/06/2026 13:36:18 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski ¢as,
srednjeevropski poletni ¢as

Jeziki, v katerih je uradno dostopno to obvestilo: Spanscina

Stevilka objave obvestila: 395950-2026

Stevilka izdaje UL S: 110/2026

Datum objave: 10/06/2026
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