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396397-2026 - Javni razpis

Nemgdija — Storitve oglasevanja in trzenja — Vertrag uber die Betreuung und die
Weiterentwicklung der Social Media Kanale, sowie fiir die Erstellung von Videoproduktionen
OJ S 110/2026 10/06/2026

Obvestilo o koncesiji ali naro€ilu — standardna ureditev

Storitve

1. Kupec

1.1. Kupec
Uradno ime: Hamburger Stadtentwasserung A6R
E-naslov: ausschreibungen@hamburgwasser.de
Pravna vrsta kupca: Oseba javnega prava, ki jo obvladuje regionalni organ
Dejavnost javnega narocnika: Varstvo okolja

2. Postopek

2.1. Postopek
Naslov: Vertrag Uber die Betreuung und die Weiterentwicklung der Social Media Kanale, sowie
fur die Erstellung von Videoproduktionen
Opis: Europaweite Ausschreibung als Nichtoffenes Verfahren mit vorgeschaltetem o&ffentlichen
Teilnahmewettbewerb zum Zwecke einer VertragsschlieBung Uber die Betreuung und die
Weiterentwicklung der Social Media Kanale, sowie flr die Erstellung von Videoproduktionen
Identifikator postopka: 6¢c27d4ee-1b56-4971-b4fd-677b9bc077bf
Notraniji identifikator: B43_HSE-2026-226-0010
Vrsta postopka: Omejeni postopek
Postopek je pospesen: ne

21.1. Namen
Vrsta javnega narocila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 79340000 Storitve oglasevanja in trZzenja
Dodatna klasifikacija (cpv): 79413000 Storitve svetovanja na podrocju trzenja, 79416000
Storitve na podro¢ju odnosov z javnostmi

2.1.2. Kraj izvajanja
Postni naslov: Billhorner Deich 2
Mesto: Hamburg
Postna stevilka: 20539
Podregija drzave (NUTS): Hamburg (DEG00)
Drzava: Nemcija

2.1.4. Splosne informacije
Dodatne informacije: Angebote /Teilnahmeantrage sind elektronisch Uber Bietercockpit der e-
Vergabesoftware von HAMBURG WASSER einzureichen bis zum Ablauf der Angebotsfrist.
Die Registrierung des Bieters fur die Ausschreibung sowie das Herunterladen der
Ausschreibungsunterlagen im BieterCockpit des Ausschreibenden muss zwingend bis
spatestens vor Ablauf des Submissionstermins erfolgen. Andernfalls ist keine
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Angebotsabgabe moglich. Etwaige Fragen zu den Ausschreibungsunterlagen sollen
unverzuglich - spatestens bis eine Woche vor Ablauf der Angebotsfrist gestellt werden, damit
die noch rechtzeitig beantwortet werden kdnnen.

Pravna podlaga:

Direktiva 2014/24/EU

vgyv -

2.1.6. Razlogi za izkljucitev
Viri izklju€itvenih razlogov: Obvestilo, Dokument v zvezi z oddajo narocila
Korupcija: Zusatzlich finden samtliche Ausschlussgrinde geman §123 und §124 GWB
Anwendung. Daruber hinaus geltende Ausschlussgriunde und Eignungskriterien sind den
Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Sodelovanje v hudodelski zdruzbi: Zusatzlich finden samtliche Ausschlussgrinde gemaf §123
und §124 GWB Anwendung. Daruber hinaus geltende Ausschlussgrinde und
Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Dogovori z drugimi gospodarskimi subjekti z namenom izkrivljanja konkurence: Zusatzlich
finden samtliche Ausschlussgrinde gemaf §123 und §124 GWB Anwendung. Dartiber hinaus
geltende Ausschlussgrinde und Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
KrSitev obveznosti na podrocju okoljskega prava: Zusatzlich finden samtliche
Ausschlussgrinde gemaf §123 und §124 GWB Anwendung. Daruber hinaus geltende
Ausschlussgrunde und Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Pranje denarja ali financiranje terorizma: Zusatzlich finden samtliche Ausschlussgriinde
gemaf §123 und §124 GWB Anwendung. Darlber hinaus geltende Ausschlussgriinde und
Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Goljufije: Zusatzlich finden sdmtliche Ausschlussgriinde gemaf §123 und §124 GWB
Anwendung. Darlber hinaus geltende Ausschlussgriinde und Eignungskriterien sind den
Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Delo otrok in druge oblike trgovine z ljudmi: Zusatzlich finden samtliche Ausschlussgrinde
gemaf §123 und §124 GWB Anwendung. Darlber hinaus geltende Ausschlussgriinde und
Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Placilna nesposobnost: Zusatzlich finden samtliche Ausschlussgriinde gemaR §123 und §124
GWB Anwendung. Daruber hinaus geltende Ausschlussgriinde und Eignungskriterien sind
den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
KrSitev obveznosti na podroc¢ju delovnega prava: Zusatzlich finden samtliche
Ausschlussgriinde gemaf §123 und §124 GWB Anwendung. Darlber hinaus geltende
Ausschlussgrinde und Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Sredstva upravlja ste€ajni upravitelj: Zusatzlich finden samtliche Ausschlussgriinde gemaf
§123 und §124 GWB Anwendung. Darlber hinaus geltende Ausschlussgrinde und
Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Napacno prikazovanje, prikrivanje informacij, nezmoznost predlozZitve zahtevane
dokumentacije ali pridobivanje zaupnih informacij o tem postopku: Zusatzlich finden samtliche
Ausschlussgrinde gemaf §123 und §124 GWB Anwendung. Daruber hinaus geltende
Ausschlussgrunde und Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Nasprotje interesov zaradi njegovega sodelovanja v postopku oddaje javnega narocila:
Zusatzlich finden samtliche Ausschlussgriinde gemaf §123 und §124 GWB Anwendung.
Daruber hinaus geltende Ausschlussgriunde und Eignungskriterien sind den
Vergabeunterlagen zu entnehmen.
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Neposredno ali posredno sodelovanje pri pripravi tega postopka oddaje javnega narodila:
Zusatzlich finden samtliche Ausschlussgrinde gemaf §123 und §124 GWB Anwendung.
Darlber hinaus geltende Ausschlussgrinde und Eignungskriterien sind den
Vergabeunterlagen zu entnehmen.

Huda krsitev poklicnih pravil: Zusatzlich finden samtliche Ausschlussgrinde gemaf} §123 und
§124 GWB Anwendung. Dartber hinaus geltende Ausschlussgrinde und Eignungskriterien
sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.

KrSitev obveznosti na podrocju socialnega prava: Zusatzlich finden samtliche
Ausschlussgrunde gemal’ §123 und §124 GWB Anwendung. Darlber hinaus geltende
Ausschlussgrinde und Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.

Krsitev obveznosti v zvezi s pla€ilom prispevkov za socialno varnost: Zusatzlich finden
samtliche Ausschlussgriinde gemafl §123 und §124 GWB Anwendung. Dartber hinaus
geltende Ausschlussgriunde und Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Poslovne dejavnosti so zaCasno ustavljene: Zusatzlich finden samtliche Ausschlussgriinde
gemall §123 und §124 GWB Anwendung. Dartber hinaus geltende Ausschlussgrinde und
Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.

KrSitev obveznosti v zvezi s placilom davkov: Zusatzlich finden samtliche Ausschlussgrinde
gemaf §123 und §124 GWB Anwendung. Darlber hinaus geltende Ausschlussgriinde und
Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.

TeroristiCnha kazniva dejanja ali kazniva dejanja, povezana s teroristiCnimi dejavnostmi:

5. Sklop

5.1. Sklop: LOT-0000
Naslov: Vertrag Uber die Betreuung und die Weiterentwicklung der Social Media Kanale, sowie
fur die Erstellung von Videoproduktionen
Opis: Die Einkaufsgemeinschaft HAMBURG WASSER, bestehend aus der Hamburger
Wasserwerke GmbH (HWW) und der Hamburger Stadtentwasserung AGR (HSE), sucht unter
der Federfuhrung der HSE, eine erfahrene Social-Media-Agentur zur ganzheitlichen und
kontinuierlichen Unterstutzung ihrer digitalen Kommunikationsaktivitaten, sowie fur die
Erstellung von Videoproduktionen fir die in- und externe Kommunikation. Nach
Zuschlagserteilung treten die Hauser HWW und HSE an die Stelle der Einkaufsgemeinschaft
und Ubernehmen deren Rechte und Pflichten. Die Einkaufsgemeinschaft 16st sich wieder auf.
Als Kalkulationsorientierung des Gesamtbudget dient die gewahlte Verfahrensart. Der
Ausschreibungsgegenstand umfasst: Gruppe 1: Monatlicher Social-Media-Retainer:
strategische, redaktionelle und operative Betreuung und Content-Produktion fur unsere
primaren, video-orientierten Social-Media-Kanale. Die Social#Media#Aktivitdten folgen dabei
einem klaren Video#first#Ansatz und bedienen vorrangig Instagram, TikTok und YouTube
Shorts. Gruppe 2 (Optional): 2.1. Operative Betreuung weiterer Kanale; Zusatzliche Content-
Produktion; Strategische Leistungen 2.2 Kreativleistung Kampagne 2.3. Einsatz Mediabudget
Gruppe (Optional): Zur Gewahrleistung eines einheitlichen Auftritts gemal der HAMBURG
WASSER CI wird dartber hinaus auch eine projektbasierte Produktion von Videos flur die in-
und externe Kommunikation (intern: bereichsibergreifend) bendtigt. Weitere Informationen zur
Leistungsbeschreibung/-spezifikation entnehmen Sie bitte aus den Ausschreibungsunterlagen.
Vertragslaufzeit: Der abzuschlielende Vertrag hat eine feste Laufzeit von zwei Jahren
(geplanter Vertragsstart 01.10.2026). Der Vertrag endet ohne dass es einer Kundigung bedarf.
Es ist mdglich, dass der Vertrag einmalig um weitere zwei Jahre verlangert wird. Uber die
Nutzung dieser Option entscheidet der Auftraggeber 1,5 Jahre nach der regularen
Vertragslaufzeit und unterrichtet im erforderlichen Fall den Auftragnehmer hieriber. Das
Verfahren beinhaltet einen vorgeschalteten Teilnahmewettbewerb!
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ACHTUNG: Das Verfahren wird mit vorherigem 6ffentlichen Teilnahmewettbewerb
ausgeschrieben! Die funf aussichtsreichsten Bewerber des Teilnahmewettbewerbes erhalten
im Anschluss die vollstandigen Ausschreibungsunterlagen und die konkrete Aufforderung zur
Angebotsabgabe. Erste Stufe: Im Teilnahmewettbewerb werden die Agenturen u.a. gebeten,
zu einer praxisbezogenen Aufgabenstellung ein Grobkonzept zu erarbeiten. Anhand dessen,
sowie mittels weiterer festgelegter Eignungskriterien (Ausschluss- u. auch
Bewertungskriterien), sollen die (max. 5) aussichtsreichsten Bewerber ermittelt werden. Zweite
Stufe: Im Zuge des Verfahrens (nach Zulassung zur Angebotsabgabe als einer der funf
aussichtsreichsten Bewerber) erhalten diese funf Bewerber mit Zusendung der finalen
Ausschreibungsunterlagen, zudem zwei weitere Aufgabenstellungen. Zu diesen
Aufgabenstellungen sollen die Bieter ebenfalls ein Konzept erstellen und dieses via MS-
Teams einer Fachjury prasentieren. Weiterflhrende Angaben dazu enthehmen Sie bitte -im
Falle der Freischaltung- aus den Ausschreibungsunterlagen). Der Termin hierzu erfolgt kurz
vor dem Submissionstermin, die Ausschreibende wird hierzu unaufgefordert auf Sie
zukommen. Es ist ein Pitch-Honorar in der Héhe von 2.000 Euro/netto fir die unterlegenden
Bieter der zweiten Stufe vorgesehen. Angebote und Teilnahmeantrage sind elektronisch Uber
die Internetseite von HAMBURG WASSER (Bietercockpit) einzureichen.

Notranji identifikator: LOT-0000

5.1.1. Namen
Vrsta javnega narocila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 79340000 Storitve oglaSevanja in trzenja
Dodatna klasifikacija (cpv): 79413000 Storitve svetovanja na podrocju trzenja, 79416000
Storitve na podrocju odnosov z javnostmi

5.1.3. Predvideno trajanje
Trajanje: 24 Meseci

5.1.4. Podaljsanje
Najvecje Stevilo podaljSanj: 24
Dodatne informacije o podaljSanju: Mit der Option auf eine Vertragsverlangerung um zwei
weitere Jahre = 24 Monate

5.1.6. Splosne informacije
Pridrzana udelezba:
Udelezba ni pridrzana.
Navesti je treba imena in poklicne kvalifikacije osebja, ki izvaja javno narocilo: Se ne zahteva
Projekt javnega naroCanja se ne financira s sredstvi EU
Javno narocilo je zajeto v Sporazumu o javnih narocilih: da
To javno narocilo je primerno tudi za mala in srednja podjetja (MSP): ne
Dodatne informacije: Etwaige Fragen zu den Ausschreibungsunterlagen sollen unverzuglich -
spatestens bis eine Woche vor Ablauf der Frist gestellt werden, damit sie noch rechtzeitig
beantwortet werden kénnen.

5.1.7. Stratesko javno naro¢anje
Namen strateSkega javnega narocanja: Ni strateSkega naroCanja

5.1.9. Merila za izbor
Viri izbirnih kriterijev: Obvestilo, Dokument v zvezi z oddajo narocila
Merilo: Ukrepi za zagotavljanje kakovosti
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Opis merila za izbor: Bitte bestatigen Sie, dass die unter §123 und 124 GWB genannten
Aspekte nicht auf Sie zutreffen und / oder anzuwenden sind.
Bestatigen

Sie, dass Sie die genannten Anforderungen aus den beigefugten Anlagen
"Bewerbungsbedingungen (HSE)" und "Zusatzliche Vertragsbedingungen (ZVB HWW und
Z\/B HSE) zur Kenntnis genommen haben und deren Einhaltung gewahrleistet wird. Im
Rahmen der Ausschreibung sind die Bewerber:innen aufgefordert, ein Grobkonzept zur
Weiterentwicklung des Instagram Auftritts von HAMBURG WASSER zu entwickeln. Grundlage
hierfur ist eine Analyse des bestehenden Auftritts mit dem Ziel, erste strategische
Ansatzpunkte und Optimierungspotenziale aufzuzeigen. Der Fokus liegt dabei ausdrucklich
auf einer Ubergeordneten konzeptionellen Einordnung, nicht auf der Ausarbeitung einer
vollstandigen Redaktions- oder Kanalstrategie. Ein zentraler Bestandteil dieser Aufgabe
besteht darin, die besondere Rollenverteilung zweier Teams - Presse & Public Affairs (externe
Unternehmenskommunikation) sowie Employer Branding - zu bertcksichtigen. Beide Teams
bedienen unterschiedliche Zielgruppen und Themenfelder, was sowohl Herausforderungen als
auch strategische Chancen flr eine wirkungsvolle Kanalstrategie mit sich bringt. Bitte
beachten Sie bei Ihrer Ausarbeitung auch die weiterfihrendenden Angaben (insbesondere
Umfeldbeschreibung, Ausgangslage, Ziele der Ausschreibungen, Zielgruppen) in der Anlage
"Kurzibersicht_Inhalt_Verfahren". Das Grobkonzept soll folgende Bestandteile enthalten: «
Eine kurze, Ubergeordnete Starken Schwachen Analyse des bestehenden Instagram Auftritts.
» Konkrete und umsetzbare erste Optimierungsansatze in Bezug auf Content, Formate,
Tonalitat und Struktur. Keine Redaktionsplanung, kein MalRnahmenkatalog, keine KPI
Definition. « Eine Einordnung im Branchen- bzw. Wettbewerbsvergleich auf konzeptioneller
Ebene, ohne umfassende Marktstudie. ¢ Ein beispielhaftes Mock-up (z. B. ein optimierter Post
oder ein Short Form Video) zur lllustration der vorgeschlagenen Richtung. Keine vollstandige
Produktionsausarbeitung

Bestatigen

Sie, dass Sie die genannten Anforderungen aus der beigefiugten Anlage
"Verfahrensablauf_u_Kurzubersicht_Inhalt_Verfahren" zur Kenntnis genommen haben und
falls erforderlich erfillen werden.

Merila se bodo uporabila za izbiro kandidatov, ki se povabijo k sodelovanju v drugi stopnji
postopka

Merilo: Certifikati inStitutov za nadzor kakovosti

Opis merila za izbor: Nachweis DIN EN ISO 9001 oder gleichwertig - bitte beiflgen! (st
Ausschlusskriterium) Sofern |hr Unternehmen Uber einen gliltigen Nachweis Uber die
Anwendung und/oder Zertifizierung eines Qualitatssicherungssystems nach DIN EN I1SO 9001
oder gleichwertig verfigen, ist dieser als Anlage beizufligen. Alternativ bestatigen Sie, dass
ein eigenes Qualitatsmanagementsystem in lhrem Unternehmen etabliert ist und fihren
schriftlich aus, welche Malinahmen zur qualitativen Sicherung der Arbeitsprozesse in Ihrem
Unternehmen bestehen. Gehen Sie bitte insbesondere auf die folgenden Aspekte ein:
Kundenorientierung, Verantwortlichkeit der Fuhrung, Einbeziehung der beteiligten Personen,
prozessorientierte Systemablaufe und systemorientierter Managementansatz (Prozesse, die in
Wechselwirkung zueinanderstehen, beispielsweise Risikomanagementsystem), kontinuierliche
Verbesserung etc. BestAsrtigende Zertifikate sind beizufAgen. Nachweise sind in Form einer
elektronischen Anlage als PDF dem Teilnahmeantrag beizufA%sgen. Nehmen Sie Ihre
Nummerierung der Anlagen bitte entsprechend unserer Kriterien-Nummern vor.

Merila se bodo uporabila za izbiro kandidatov, ki se povabijo k sodelovanju v drugi stopnji
postopka
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Merilo: Reference o dolo€enih storitvah

Opis merila za izbor: Geben Sie zu den nachfolgenden vier Punkten jeweils eine Referenz in
Form einer Eigenerklarung an: 1. Fahigkeit zur zielgruppenspezifischen und
plattformgerechten Content Erstellung (Short Formate, z. B. Reels, Shorts) 2. Nachgewiesene
Expertise in Employer Branding 3. Nachgewiesene Erfahrung in der Konzeption und
Umsetzung von longformatigem Video Content (z. B. Reportagen, Interviews,
dokumentarische oder erklarende Formate). 4. Fundierte Kenntnisse in Paid Social (Meta,
LinkedIn, TikTok) Der Nachweis der jeweiligen Referenz beinhaltet die folgenden Angaben: -
Bezeichnung der Referenz mit Bezug zu der jeweiligen Anforderung - Auftraggeber -
Vertragsverhaltnis (GU/SUB/ARGE) - Auftragswert - Kurzbeschreibung der erbrachten
Leistung mit Bezug zur jeweiligen Anforderung Zusatzlich zu den textlichen Angaben sind
folgende Inhalte einzureichen: - Inhalt fir Anforderung 1: Bitte fligen Sie ein Short Video von
der Referenz bei* - Inhalt fur Anforderung 2: Bitte flgen Sie ein Short Video von der Referenz
bei* - Inhalt fur Anforderung 3: Bitte figen Sie ein Long Video von der Referenz bei - Inhalt fur
Anforderung 4: kurze schriftliche Eigenerklarung zur vorhandenen Expertise *Hinweis das
Short Video fir die Anforderung 1 und 2 darf identisch sein.

Merila se bodo uporabila za izbiro kandidatov, ki se povabijo k sodelovanju v drugi stopnji
postopka

Merilo: Ustrezne izobrazevalne in poklicne kvalifikacije

Opis merila za izbor: Bewertet wird die Fahigkeit der Bewerber:innen im Rahmen der
Leistungserbringung kurzfristig Unterstiitzung durch die fur HAMBURG WASSER relevanten
Plattformbetreiber sicherzustellen, insbesondere bei Stérungen, Kampagnen Problemen oder
Eskalationsfallen. Hierzu sind von den Bewerber:innen die bestehenden Supportzugange
darzustellen. Nachweis durch eine 1) Eigenerklarung Uber einen bestehenden Partnerstatus -
oder Agenturstatusprogramme mit einem der -fir HAMBURG WASSERrelevanten
Plattformbetreiber (beispielsweise Eigenerklarung tber Meta-Business-Partnerschaft) 2)
Eigenerklarung Uber vertraglich gesicherte Supportzugange und/oder dedizierte
Ansprechpartner bei Plattformbetreibern und/oder Service Level 3) Dokumentierte
Erfahrungswerte aus einem vergleichbaren Projekt inkl. Reaktionszeiten

Aufgrund
der inhaltlichen Komplexitat, der sicherheitsrelevanten Themen im Umfeld der kritischen
Infrastruktur sowie der hohen strategischen Anforderungen in den Bereichen Presse & Public
Affairs (externe Unternehmenskommunikation) und Employer Branding setzt HAMBURG
WASSER im Rahmen des Retainers eine zentrale LeadRolle voraus. Diese Lead-Rolle vereint
strategische, redaktionelle und contentbezogenene Verantwortung in einer Person.
Erforderliches Qualifikationsprofil der LeadRolle: SeniorLevel Erfahrung in strategischer
Content- und Kanalberatung UND SeniorLevel Erfahrung in der operativen Content
Entwicklung und Umsetzung (Video fokussiert) HAMBURG WASSER geht dabei von einer
Hybrid-/Lead-Rolle bei der Ansprechperson aus. Die Ansprechperson muss dauerhaft benannt
und im operativen Tagesgeschaft verlasslich verfugbar sein. Siehe Anforderungen
"Eigenerklarung Reaktionszeiten/Erreichbarkeiten/Kundenbetreuung" Eine konstante
Besetzung gewabhrleistet u. a.: o sicheren Umgang mit sensiblen und technischen Themen o
konsistente inhaltliche Qualitat o tiefes Verstandnis flr Fachbereiche und Zielgruppen o
schnelle Reaktionszeiten und kurze Abstimmungswege WICHTIG: Auftraggeberseitig wird
eine dedizierte fachliche Ansprechperson (Lead-Rolle) gewlinscht. Der Einsatz weiterer
Personen (z. B. zur internen Qualitatssicherung oder Vertretung) ist zulassig, sofern eine klare
fachliche Gesamtverantwortung bei der benannten LeadPerson verbleibt.

1) Sie
gewahrleisten in Form einer Eigenerklarung, die Einhaltung der nachfolgend aufgefihrten
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Reaktionszeiten & Angaben zur Erreichbarkeit (via beispielsweise Telefon/E-Mail/MS-Teams).
Tagesgeschaft: « Verfugbarkeit Die Zeit, in der der Dienstleister erreichbar ist: Montag-
Donnerstag, 9:00 -17:00 Uhr und Freitag 9:00 -14:00 Uhr « Reaktionszeit Die Zeit, in der eine
Rickmeldung auf eine versuchte Kontaktaufnahme folgt: 2 Arbeitsstunden in Form einer
Bestatigung der Kenntnisnahme und Klarung weiteres Vorgehen Community Management: ¢
Verflugbarkeit Der Dienstleister soll folgende Zeiten einhalten: « Erstreaktion innerhalb von 24
Stunden in Servicezeiten [innerhalb der im Tagesgeschaft genannten Verfugbarkeiten]. ¢
Eskalation innerhalb von 4 Stunden bei kritischen Inhalten 2) Die Kundenbetreuung erfolgt am
Standort Hamburg. In dringenden und unaufschiebbaren Angelegenheiten ist die Agentur
Innerhalb von 2 Stunden persoénlich in Rothenburgsort vor Ort. Auch sind beispielsweise flr
die Umsetzung einiger Video Produktionen kurzfristige Drehs im Raum Hamburg erforderlich.
Diese Termine entstehen teilweise unter Abhangigkeit externer Faktoren (z. B. Rohrbriiche),
die nicht planbar sind. Um auf diese Gegebenheiten reagieren zu kdnnen, ist eine physische
Prasenz der Agentur vor Ort innerhalb von maximal zwei Stunden erforderlich.

Merila se bodo uporabila za izbiro kandidatov, ki se povabijo k sodelovanju v drugi stopnji
postopka

Merilo: Delez podizvajanja

Opis merila za izbor: Bitte geben Sie als Eigenerklarung an, ob Sie Teile des Gesamtauftrages
als Unterauftrage an Nachunternehmer zu vergeben beabsichtigen. Nachunternehmer haben
eine Verpflichtungserklarung beizufigen, nach der sie zur Erbringung der Leistungen im
Auftragsfall bereit sind. Beabsichtigt der Bieter, Teile der Leistung von Nachunternehmern
ausfuhren zu lassen, muss er Art und Umfang der jeweiligen Leistungen angeben. ACHTUNG:
Die geforderten Eigenerklarungen/Bestatigungen und Eignungsnachweise flr den
vorgesehenen Nachunternehmer sind ebenfalls mit dem Angebot einzureichen. Der
Auftragnehmer hat daflir Sorge zu tragen, dass die sich aus den Vertragsunterlagen
ergebenden Verpflichtungen auch von seinen Nachunternehmern eingehalten werden. Bei der
Einschaltung von Nachunternehmern haftet der Auftragnehmer fir die ordnungsgemafie
Gesamtabwicklung des Auftrags (Generalunternehmerschaft). Der Auftragnehmer verpflichtet
sich, den Auftraggeber von Schadenersatzansprichen Dritter, insbesondere wegen der
Verletzung von Datenschutzvorschriften freizustellen, sofern er den Schadenseintritt zu
vertreten hat.

Merila se bodo uporabila za izbiro kandidatov, ki se povabijo k sodelovanju v drugi stopnji
postopka

Merilo: Varnost informacij

Opis merila za izbor: Der Dienstleister verpflichtet sich zu folgenden Prinzipien: « Sicher,
nachvollziehbar, freigegeben: Keine Veroffentlichung von Inhalten (z.B. Reels, Fotos oder
Stories) ohne festgelegten Freigabeprozess (Ausnahmen nur schriftlich) « Marke &
Compliance zuerst: Kommunikation im Rahmen definierter Tonalitat, rechtlicher Vorgaben und
Krisenprozesse * Sofortige Meldung: Sicherheits- oder Kommunikationsvorfalle unverzuglich
melden

Durch die Einstufung von HAMBURG WASSER als Unternehmen der kritischen Infrastruktur
(KRITIS) unterliegen die zu verarbeitenden Daten besonders hohen
Sicherheitsanforderungen. Im Falle einer Beauftragung kdnnen dem Auftragnehmer
vertrauliche Informationen zur Verflgung gestellt werden, wie z. B. Standortkoordinaten oder
die Moglichkeit zur Durchfihrung von Videoaufnahmen. Diese Tatigkeiten kdnnen den
Abschluss einer Verschwiegenheitserklarung (Non-Disclosure Agreement, NDA) erforderlich
machen. Ein entsprechendes Muster ist beigeflugt. Sofern erforderlich, wird dieses vom
Auftraggeber bezogen auf die jeweilige Tatigkeit bzw. den konkreten Vorgang (personen- und
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unternehmensbezogen) ndher spezifiziert und dem Auftragnehmer zur Unterzeichnung
vorgelegt
Im nachgelagerten Verfahren wird allen zur Angebotsabgabe zugelassenen Teilnehmern das
Leistungsverzeichnis elektronisch in Al zur Verfigung gestellt. Im Zuge des Verfahrens (nach
Zulassung zur Angebotsabgabe als einer der funf aussichtsreichsten Bewerber) wird es eine
Prasentation der Kreativleistung (Pitch) geben. Bestatigen Sie, dass Sie im Falle der
Zulassung, die absolute Verschwiegenheit Uber die Aufgabenstellung des Briefings und die
damit zur Verfigung gestellten Daten des Auftraggebers? Mithin bestatigen Sie bitte, dass die
Anlage "NDA Aufgabenstellung" von lhnen zur Kenntnis genommen wurde und im Falle der
Zulassung zur Angebotsabgabe umgehend von lhnen final unterzeichnet und uns Uber das
Bietercockpit zugesendet wird.

AVV
Sofern der Auftragnehmer im Rahmen der Leistungserbringung personenbezogene Daten im
Auftrag der Auftraggeberin verarbeitet, erfolgt die Verarbeitung im Rahmen einer
Auftragsverarbeitung gemaf Art.28 DSGVO. Der Abschluss eines
Auftragsverarbeitungsvertrages (AVV) ist zwingende Voraussetzung fur den Beginn der
Leistungserbringung. Der Auftragnehmer erklart sich mit Abschluss des Vertrages bereit,
einen AVV auf Grundlage des von der Auftraggeberin vorgegebenen Muster AVV
abzuschlie3en. Abweichungen vom Muster-AVV bedurfen der vorherigen schriftlichen
Zustimmung der Auftraggeberin. TOMS Der Auftragnehmer ist verpflichtet, geeignete
technische und organisatorische MaRnahmen (TOMs) gemaf Art. 32 DSGVO vorzuhalten.
Die Vorlage der eigenen TOMs durch den Auftragnehmer ist zwingende Voraussetzung fir
den Vertragsabschluss sowie fur den Beginn der Leistungserbringung. Der Auftragnehmer hat
der Auftraggeberin die vollstandige und aktuelle Dokumentation der TOMs vor
Vertragsschluss unaufgefordert zur Verfugung zu stellen. Die TOMs miussen dem Stand der
Technik entsprechen und ein dem Risiko angemessenes Schutzniveau gewahrleisten. Der
Auftragnehmer verpflichtet sich, die TOMs regelmafig zu Uberprufen, bei Bedarf anzupassen
und der Auftraggeberin wesentliche Anderungen unverziiglich mitzuteilen. Bitte bestatigen Sie,
dass das Muster Anlage AVV von lhnen zur Kenntnis genommen wurde. Im Auftragsfall
mussen die zuvor genannten Anforderungen zu den AVV und zu den TOMs eingehalten
werden.
Alle IT Systeme, bestehend aus Hard und Software, einschlief3lich Schnittstellen, die mittelbar
oder unmittelbar im Zusammenhang mit der Erbringung der vertraglichen Leistungen durch
den Auftragnehmer fir die Auftraggeberin eingesetzt werden, missen dem Stand der Technik
entsprechen und angemessene Malnahmen zur Gewahrleistung der Informationssicherheit
erfullen. Hierzu muss er sich an den Anforderungen der jeweils aktuellen Norm ISO/IEC 27001
orientieren und deren Grundsatze sowie geeignete Maldnahmen entsprechend dem Stand der
Technik umsetzen. Auf Anforderung weist der Auftragnehmer die getroffenen MaRnahmen
geeignet nach. Sie bestatigen die Einhaltung der Anforderungen aus dem vorgenannten
Sachverhalt im Fall der Auftragserteilung.
Merila se bodo uporabila za izbiro kandidatov, ki se povabijo k sodelovanju v drugi stopnji
postopka

Merilo: Varnost za obdelavo, shranjevanje in prenos klasificiranih informacij

Opis merila za izbor: Der Dienstleister MUSS: 1. MFA/2FA flr alle Plattformen/Tools
aktivieren, wo verfugbar (Pflicht) 2. Eine aktuelle Zugriffsliste fihren (Name, Rolle, Plattform
/Tool, Rechteumfang, Start-/Enddatum) und auf Anfrage innerhalb von 24 Stunden
bereitstellen 3. Zugriffe entziehen bei: o Personalwechsel/Abgang o Rollenanderung o
Projektende spatestens innerhalb von 24 Stunden nach Bekanntwerden. Der Dienstleister
DARF NICHT: « Passworter/Access-Tokens teilen oder in Klartext speichern (z. B. in Chats, E-
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Mails, ungesicherten Dokumenten) A2. Passwortregeln Der Dienstleister MUSS: « Bei
Verdacht auf Kompromittierung sofort die Auftraggeberin informieren. B) Publishing-Regeln
(Beitrage, Freigaben, Anderungen) B1. Rollen, Verantwortlichkeiten, Freigabe Der
Dienstleister MUSS: 1. Den vereinbarten Redaktionsprozess einhalten: o Erstellung dann
interne Prufung Dienstleister dann Externe Feedbackschleife mit Auftraggeberin dann
Freigabe Auftraggeberin dann Veroffentlichung. Der Dienstleister DARF NICHT: ¢ Inhalte ohne
Freigabe posten, aul3er es gibt eine schriftlich definierte Ausnahme (siehe B4). « Kanal-
/Account-Einstellungen (Rollen, Admins, Werbekonten, Verknupfungen, Sicherheitsoptionen)
ohne schriftliche Freigabe andern B2. Inhaltliche Mindestanforderungen (Qualitat,
Compliance) Der Dienstleister MUSS vor Verdéffentlichung prufen: « Rechtliches:
Urheberrechte von Material, das nicht von der Auftraggeberin zugeliefert wird (Bild/Video
/Musik), Markenrechte, Kennzeichnungspflichten (Werbung/Kooperation). B3. Scheduling &
Timing Der Dienstleister MUSS: « Postings so planen, dass Freigaben realistisch mdglich sind
(Deadlines, Zeitzonen).  Bei kurzfristigen Anderungen (Breaking News, Krisen, politische/
sensible Ereignisse) die Auftraggeberin aktiv informieren und ggf. Pausierung vorschlagen.
B4. Community Management Der Dienstleister DARF ohne Einzelfreigabe reagieren, wenn: ¢
die Antwort innerhalb eines schriftlich definierten Antwortkorridors liegt (FAQ/Playbook,
sonstige schriftliche Vereinbarungen) « keine Rechts-/Krisen-/Sensitivthemen betroffen sind ¢
keine personenbezogenen Daten oOffentlich verarbeitet werden Alles auRerhalb des Korridors
dann Eskalation (siehe Abschnitt Teil D). C) Community Management (Moderation, Antworten,
DMs) C1. Grundregeln fur Interaktionen Der Dienstleister MUSS: « Freundlich, respektvoll und
im definierten Wording kommunizieren. « Keine internen Informationen preisgeben (auch nicht
indirekt). « Bei Kunden-/Servicefallen auf definierte Support-Kanale verweisen (z. B. Hotline,
Support Mail). « Bei sensiblen oder fachspezifischen Themen (Gesundheit, Sicherheit,
rechtliche Streitigkeiten, HR) nicht inhaltlich beraten, sondern an die Auftraggeberin eskalieren
C2. Moderation & Hausregeln (Netiquette) Der Dienstleister MUSS: « Eine definierte
Netiquette anwenden (von der Auftraggeberin hier bereitgestellt: https://www.hamburgwasser.
de/kommentarrichtlinien-fuer-social-media « Kommentare nach Kriterien moderieren: o
Entfernen/Verbergen bei: Strafbaren Inhalten, Beleidigung (§185 StGB), Uble Nachrede /
Verleumdung (§§ 186, 187 StGB), Volksverhetzung (§130 StGB), Offentliche Aufforderung zu
Straftaten (§ 111 StGB), Bedrohung (§ 241 StGB), Gewaltandrohung, Spam, pornografischen
Inhalten, Doxxing, Betrug/Scam. o Eskalieren bei: Medienanfragen, rechtlichen Drohungen,
Sicherheitsvorfallen, erheblichen Reputationsrisiken, Krisensignalen C3. Direktnachrichten
(DMs) & personenbezogene Daten Der Dienstleister MUSS: « DMs vertraulich behandeln, nur
fur den Zweck der Bearbeitung nutzen. « Bei Daten/ldentitatsfragen: an offizielle Kanale
weiterleiten. Der Dienstleister DARF NICHT: « Personendaten in ungesicherten Kanalen teilen
(z. B. Chat ohne Freigabe/Schutz). « Sensiblen personenbezogenen Daten anfordern oder
speichern, sofern nicht ausdricklich durch Prozess erlaubt. C4. Reaktionszeiten & Service-
Level Der Dienstleister SOLL folgende Ziele einhalten: « Erstreaktion innerhalb von 24
Stunden in Servicezeiten (Montag-Donnerstag, 9-17 Uhr und Freitag 9-14 Uhr). « Eskalation
innerhalb von 4 Stunden bei kritischen Inhalten (Teil D). D) Eskalation, Krisenkommunikation
& Vorfallmanagement D1. Eskalationspflicht (Kommunikation) Der Dienstleister MUSS
eskalieren, wenn: « Medienanfragen/Journalistenkontakte auftreten, « rechtliche Schritte
angedroht werden, ¢ potenziell diskriminierende, extremistische, rufschadigende oder
sicherheitsrelevante Inhalte auftauchen, « ein Beitrag/Kommentar "viral negativ" geht oder
Shitstorm Signale erkennbar sind, ¢ interne Informationen versehentlich veréffentlicht wurden.
D2. Sicherheitsvorfalle (Accounts, Zugriffe, Phishing) Der Dienstleister MUSS Vorfalle
unverzuglich, spatestens innerhalb von 2 Stunden melden bei: * Verdacht auf Account
Ubernahme, ungewodhnliche Logins, Phishing, ¢ unautorisierte Posts/Ads, Rollenanderungen, ¢
Verlust/Leak von Assets/ Informationen. Mindestinhalt der Meldung: « Zeitpunkt, Plattform
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/Konto, Art des Vorfalls, betroffene Inhalte, erste Gegenmalinahmen, Kontaktperson D3.
Sofortmallinahmen Der Dienstleister MUSS im Ereignisfall: « Publikationen pausieren, wenn
erforderlich, « kompromittierte Zugange sperren/rotieren (in Abstimmung), « Beweise sichern
(Screenshots, URLs, Zeitstempel),  Plattform-Support Gber definierte Wege einschalten
(wenn vereinbart), « ausschliel3lich abgestimmte Statements verdffentlichen. E) Projektende:
Ruckgabe & Léschung Der Dienstleister MUSS bei Beendigung: * Zugange zurtickgeben
/entziehen lassen ¢ Alle Assets/Daten an HAMBURG WASSER Ubergeben (Dateien,
Vorlagen, Reportings) « Kopien I6schen, soweit keine gesetzlichen Pflichten entgegenstehen,
und dies schriftlich bestatigen.

Merila se bodo uporabila za izbiro kandidatov, ki se povabijo k sodelovanju v drugi stopnji
postopka

Merilo: Druge ekonomske ali finan€ne zahteve

Opis merila za izbor: Bitte fligen Sie einen Nachweis der finanziellen Leistungsfahigkeit belegt
durch eine Bonitatsauskunft im Sinne einer Creditreformauskunft (oder gleichwertig,
beispielsweise durch einen Steuerberater oder in Form einer Bankauskunft) nicht alter als
sechs Monate dem Angebot bei.

Bitte
bestatigen Sie, dass den Beschaftigten fur die Ausfuhrung der Leistung mindestens ein
Entgelt gem. bundesweit gultigem Mindestlohn auf Grundlage des Mindestlohngesetzes
(MiLoG) in der jeweils geltenden Fassung gezahlt wird.

Bitte
geben Sie eine Eigenerklarung ab, Uber die Einhaltung der Tariftreue samtlicher auf Sie
zutreffende Regelwerke.

Sie
bestatigen, dass Sie die nachfolgenden Zahlungsbedingungen zur Kenntnis genommen haben
und deren Einhaltung gewahrleistet wird. Zahlungsbedingungen: Zahlung innerhalb von einem
Monat ohne Abzug.

Bitte
bestatigen Sie die vollstandige Entrichtung von Steuern und Beitragen an Krankenkassen und
Berufsgenossenschaften und dass Sie betreffende Unbedenklichkeitsnachweise seitens
Steuerbehdrden, Krankenkasse und Berufsgenossenschaft im Falle ihrer Abforderung erteilt
wulrden und Sie diese unverzuglich einreichen werden.

Die
nachfolgende Erklarung gebe/n ich/wir verbindlich ab (ggf. zugleich in Vertretung fiur die It.
Teilnahmeantrag /Angebot Vertretenen auch fur diese): 1. Der / die Bewerber / Bieter gehort
/gehdren nicht zu den in Artikel 5 k) Absatz 1 der Verordnung (EU) Nr. 833/2014 in der
Fassung des Art. 1 Ziff. 23 der Verordnung (EU) 2022/576 des Rates vom 8. April 2022 Uber
restriktive Ma3nahmen angesichts der Handlungen Russlands, die die Lage in der Ukraine
destabilisieren, genannten Personen oder Unternehmen, die einen Bezug zu Russland im
Sinne der Vorschrift aufweisen, a) durch die russische Staatsangehorigkeit des Bewerbers/
Bieters oder die Niederlassung des Bewerbers/Bieters in Russland, b) durch die Beteiligung
einer naturlichen Person oder eines Unternehmens, auf die eines der Kriterien nach
Buchstabe a zutrifft, am Bewerber/Bieter Uber das Halten von Anteilen im Umfang von mehr
als 50%, c) durch das Handeln der Bewerber/ Bieter im Namen oder auf Anweisung von
Personen oder Unternehmen, auf die die Kriterien der Buchstaben a und/ oder b zutrifft. 2. Die
am Auftrag als Unterauftragnehmer, Lieferanten oder Unternehmen, deren Kapazitaten im
Zusammenhang mit der Erbringung des Eignungsnachweises in Anspruch genommen
werden, beteiligten Unternehmen, auf die mehr als 10 % des Auftragswerts entfallt, gehdren
ebenfalls nicht zu dem in der Vorschrift genannten Personenkreis mit einem Bezug zu
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Russland im Sinne der Vorschrift. 3. Es wird bestatigt und sichergestellt, dass auch wahrend
der Vertragslaufzeit keine als Unterauftragnehmer, Lieferanten oder Unternehmen, deren
Kapazitaten im Zusammenhang mit der Erbringung des Eignungsnachweises in Anspruch
genommen werden, beteiligten Unternehmen eingesetzt werden, auf die mehr als 10 % des
Auftragswerts entfallt. Bestatigen Sie den vorgenannten Sachverhalt?

Merila se bodo uporabila za izbiro kandidatov, ki se povabijo k sodelovanju v drugi stopnji
postopka

Merilo: Povprecni letni promet

Opis merila za izbor: Bitte fligen Sie dem Angebot eine Darstellung Ihres Unternehmens mit
mindestens folgenden Angaben bei: 1) Unternehmensform mit Angabe zu Beteiligungen/
Gesellschafterbeziehungen 2) Leistungsportfolio 3) Gesamtjahresumsatz der letzten drei
Geschaftsjahre Als Richtwert: Unternehmensdarstellung inklusive eines Leistungsportfolios
auf max. acht DINA- 4 Seiten (Arial, SchriftgroRe 12,Zeilenabstand 1,5) Nachweise sind in
Form einer elektronischen Anlage als PDF dem Teilnahmeantrag beizufugen. Nehmen Sie
Ihre Nummerierung der Anlagen bitte entsprechend unserer Kriterien-Nummern vor.

Merila se bodo uporabila za izbiro kandidatov, ki se povabijo k sodelovanju v drugi stopnji
postopka

Merilo: Vpis v trgovski register

Opis merila za izbor: Bitte fugen Sie einen aktuellen Nachweis Uber die Eintragung im Berufs-
und Handelsregister bei (nicht alter als 6 Monate).

Merila se bodo uporabila za izbiro kandidatov, ki se povabijo k sodelovanju v drugi stopnji
postopka

Informacija o drugi stopnji dvostopenjskega postopka:

Najmanjse Stevilo kandidatov, ki se povabijo k sodelovanju v drugi stopnji postopka: 5
Najvecje Stevilo kandidatov, ki se povabijo k sodelovanju v drugi stopnji postopka: 5
Postopek se bo odvijal v zaporednih stopnjah. Na vsaki stopnji se lahko izloCijo nekateri
sodelujoCi

5.1.10. Merila za oddajo javhega narodila
Merilo:
Vrsta: Kakovost
Ime: Kreativleistung/Pitch (technischer Wert)
Opis: zwei weitere Aufgabenstellungen. Zu diesen Aufgabenstellungen sollen die Bieter
ebenfalls ein Konzept erstellen und dieses via MS-Teams einer Fachjury prasentieren
Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (odstotek, tocen)
Stevilka v merilu za oddajo: 60
Merilo:
Vrsta: Cena
Ime: Preis
Opis: Preisblatt und Leistungsbeschreibung (elektronisch auszufillen) « Gruppe 1: Die Summe
aus den Positionen der Gruppe 1 geht zu 20% in die 40% der preislichen Gewichtung ein. *
Gruppe 2: Die Summe aus den Positionen der Gruppe 2 geht zu 5 % in die 40 % der
preislichen Gewichtung ein. « Gruppe 3: Die Summe aus den Positionen der Gruppe 3 geht zu
15 % in die 40 % der preislichen Gewichtung ein.
Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (odstotek, tocen)
Stevilka v merilu za oddajo: 40

5.1.11. Dokumenti v zvezi z oddajo javnega narodcila
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Jeziki, v katerih so uradno na voljo dokumenti v zvezi z oddajo javnega narocila: nemsc¢ina
Naslov dokumentov v zvezi z oddajo javnega narocila: https://vergabe.hamburgwasser.de
/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-
19e643af2cf-5e3206cdf4ba5748

Sprotni komunikacijski kanal:

Spletni naslov: https://vergabe.hamburgwasser.de/NetServer/

5.1.12. Pogoji javhega narocila
Pogoji za predlozitev:
Elektronska predloZitev: Dovoljeno
Naslov za predlozitev: https://vergabe.hamburgwasser.de/NetServer/
Jeziki, v katerih se lahko oddajo ponudbe ali prijave za sodelovanje: nem&c&ina
Elektronski katalog: Ni dovoljeno
Variantne ponudbe: Ni dovoljeno
Ponudniki lahko predlozijo ve¢ kot eno ponudbo: Dovoljeno
Rok za prejem prijav za sodelovanje: 14/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski
Cas, srednjeevropski poletni ¢as
Informacije, ki se lahko dodajo po roku za predlozitev:
Po presoji kupca se lahko vsi manjkajo€i dokumenti v zvezi s ponudbo predlozijo pozneje.
Dodatne informacije: Der Auftraggeber behalt sich die Nachforderung von fehlenden,
unvollstandigen oder fehlhaften Unterlagen unter Einhaltung von § 56 VgV nach eigenem
Ermessen vor.
Pogoji javnega narodila:
Izvajanje javnega narodila je treba zagotoviti v okviru programov za$c¢itenega zaposlovanja: Ne
Elektronsko izdajanje racunov: Dovoljeno
Uporabljeno bo elektronsko naroCanje: ne
Uporabljeno bo elektronsko placevanje: ne

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Ni okvirnega sporazuma
Informacije o dinamiénem nabavnem sistemu:
Ni dinami¢nega nabavnega sistema

5.1.16. Dodatne informacije, mediacija in revizija
Organizacija za revizijo: Vergabekammer bei der Finanzbehérde Hamburg
Informacije o rokih za revizijo: Innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang der Mitteilung
des Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, kann ein Nachprufverfahren bei der
Vergabekammer beantragt werden ( §160 Abs. 3 Nr. 4 GWB). Nachprifungsantrage sind
schriftlich an das Postfach der Finanzbehdérde: Postfach 30 17 41 20306 Hamburg und
zusatzlich per E-Mail (unterschriebener Nachprifungsantrag als PDF PDF-Dokument im
Anhang) an das Funktionspostfach vergabekammer@fb.hamburg.de richten.
Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega narocila:
Hamburger Stadtentwasserung AR
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih: Submissionsstelle der
Hamburger Stadtentwasserung AR

8. Organizacije

8.1. ORG-7001
Uradno ime: Hamburger Stadtentwasserung A6R
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Registrska Stevilka: DE173526990

Postni naslov: Billhorner Deich 2

Mesto: Hamburg

Postna Stevilka: 20539

Podregija drzave (NUTS): Hamburg (DE600)

DrZzava: Nemcija

E-naslov: ausschreibungen@hamburgwasser.de

Tel.: 000

Spletni naslov: https://www.hamburgwasser.de

Profil kupca: https://vergabe.hamburgwasser.de/NetServer/
Vloge te organizacije:

Kupec

Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega narocila

8.1. ORG-7004
Uradno ime: Vergabekammer bei der Finanzbehérde Hamburg
Registrska Stevilka: 02000000 KFB0000001 20
Postni naslov: Adolphsplatz 3-5
Mesto: Hamburg
Postna Stevilka: 20457
Podregija drzave (NUTS): Hamburg (DE600)
Drzava: Nemdcija
E-naslov: vergabekammer@fb.hamburg.de
Vloge te organizacije:
Organizacija za revizijo

8.1. ORG-7005
Uradno ime: Submissionsstelle der Hamburger Stadtentwasserung A6R
Registrska Stevilka: DE173526990
Postni naslov: Billhorner Deich 2
Mesto: Hamburg
Postna Stevilka: 20539
Podregija drzave (NUTS): Hamburg (DE600)
Drzava: Nemdcija
E-naslov: ausschreibungen@hamburgwasser.de
Spletni naslov: https://www.hamburgwasser.de
Vloge te organizacije:
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih

8.1. ORG-7006
Uradno ime: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Registrska Stevilka: 0204:994-DOEVD-83
Mesto: Bonn
Postna Stevilka: 53119
Podregija drzave (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
DrZzava: Nemcija
E-naslov: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Tel.: +49228996100
Vlioge te organizacije:
TED eSender
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Informacije o obvestilu
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Identifikator/razliCica obvestila: 11efae15-d54d-4d5e-9e5b-0d51913d1f01 - 01
Vrsta obrazca: Javni razpis

Vrsta obvestila: Obvestilo o koncesiji ali naroCilu — standardna ureditev

Podvrsta obvestila: 16

Datum posiljanja obvestila: 09/06/2026 14:37:18 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski ¢as,
srednjeevropski poletni ¢as

Jeziki, v katerih je uradno dostopno to obvestilo: nem&¢ina
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Stevilka izdaje UL S: 110/2026

Datum objave: 10/06/2026
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