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See the notice on TED website

402997-2026 - Javni razpis
Nizozemska – Zavarovalniške storitve – Schadebehandeling Aansprakelijkheidsverzekering 
Particulieren (AVP)
OJ S 112/2026 12/06/2026
Obvestilo o koncesiji ali naročilu – standardna ureditev - Obvestilo o spremembi obvestila
Storitve

1. Kupec

1.1.  Kupec
Uradno ime: Centraal Orgaan opvang asielzoekers (COA)
E-naslov: inkoop@coa.nl
Pravna vrsta kupca: Oseba javnega prava
Dejavnost javnega naročnika: Stanovanjske zadeve in prostorsko načrtovanje

2. Postopek

2.1.  Postopek
Naslov: Schadebehandeling Aansprakelijkheidsverzekering Particulieren (AVP)
Opis: De Opdracht betreft het beheer en behandelen van schades die voortvloeien uit de AVP 
en het adviseren over de Aansprakelijkheidsverzekering Particulieren (hierna: AVP) door 
middel van: • Het behandelen van alle zaak en letselschades vallend onder het AVP, zowel 
onder het eigen risico (AVP wordt deels onder eigen risico gevoerd tot €25.000,-) als voor 
risico verzekeraar; • Doorgeleiding van schades boven het eigen risico richting de verzekeraar; 
• Schadeclaims te accepteren, te beoordelen en af te wikkelen; • Verwerken van mutaties; • 
Gevraagd en ongevraagd adviseren over algemene verzekeringskwesties en 
marktontwikkelingen behorend bij de AVP; • Het tijdig signaleren en adviseren over de 
mogelijkheid om regres te nemen respectievelijk verhaal op derden te zoeken. 352.500,00
Identifikator postopka: 1c84fa35-ef05-4650-8941-2932c14a4e23
Notranji identifikator: CDR-1267806
Vrsta postopka: Odprti postopek
Postopek je pospešen: ne

2.1.1.  Namen
Vrsta javnega naročila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 66510000 Zavarovalniške storitve
Dodatna klasifikacija (cpv): 66516000 Storitve zavarovanja odgovornosti

2.1.2.  Kraj izvajanja
Država: Nizozemska
Kjer koli v določeni državi

2.1.3.  Vrednost
Ocenjena vrednost brez DDV: 352 500,00 EUR

2.1.4.  Splošne informacije
Pravna podlaga: 
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6.  Razlogi za izključitev

https://ted.europa.eu/sl/notice/-/detail/402997-2026
mailto:inkoop@coa.nl
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Viri izključitvenih razlogov: Enotni evropski dokument v zvezi z oddajo javnega naročila

5. Sklop

5.1.  Sklop: LOT-0000
Naslov: Schadebehandeling Aansprakelijkheidsverzekering Particulieren (AVP)
Opis: De Opdracht betreft het beheer en behandelen van schades die voortvloeien uit de AVP 
en het adviseren over de Aansprakelijkheidsverzekering Particulieren (hierna: AVP) door 
middel van: • Het behandelen van alle zaak en letselschades vallend onder het AVP, zowel 
onder het eigen risico (AVP wordt deels onder eigen risico gevoerd tot €25.000,-) als voor 
risico verzekeraar; • Doorgeleiding van schades boven het eigen risico richting de verzekeraar; 
• Schadeclaims te accepteren, te beoordelen en af te wikkelen; • Verwerken van mutaties; • 
Gevraagd en ongevraagd adviseren over algemene verzekeringskwesties en 
marktontwikkelingen behorend bij de AVP; • Het tijdig signaleren en adviseren over de 
mogelijkheid om regres te nemen respectievelijk verhaal op derden te zoeken. 352.500,00
Notranji identifikator: 1

5.1.1.  Namen
Vrsta javnega naročila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 66510000 Zavarovalniške storitve
Dodatna klasifikacija (cpv): 66516000 Storitve zavarovanja odgovornosti

5.1.2.  Kraj izvajanja
Država: Nizozemska
Kjer koli v določeni državi

5.1.3.  Predvideno trajanje
Trajanje: 40 Meseci

5.1.6.  Splošne informacije
Pridržana udeležba: 
Udeležba ni pridržana.
Navesti je treba imena in poklicne kvalifikacije osebja, ki izvaja javno naročilo: Se ne zahteva
Projekt javnega naročanja se ne financira s sredstvi EU
Javno naročilo je zajeto v Sporazumu o javnih naročilih: da

5.1.7.  Strateško javno naročanje
Namen strateškega javnega naročanja: Ni strateškega naročanja

5.1.9.  Merila za izbor
Viri izbirnih kriterijev: Enotni evropski dokument v zvezi z oddajo javnega naročila

5.1.10.  Merila za oddajo javnega naročila
Merilo: 
Vrsta: Kakovost
Ime: Sg 1. Plan van aanpak
Opis: Doelstelling Sg1: Het COA wil vertrouwen krijgen in de werkwijze van Inschrijver als het 
gaat om het beheren en afhandelen van de schades. Inschrijver dient bij Inschrijving het 
volgende in: 1. Een plan van aanpak waarin Inschrijver beschrijft op welke wijze de gevraagde 
dienstverlening wordt geïmplementeerd en hoe Inschrijver de schadebehandeling gedurende 
de uitvoering van de overeenkomst organiseert. 2. Een planning waarin de mijlpalen van de 
implementatieperiode te zien zijn.



402997-2026 Page 3/5

Kategorija merila za oddajo javnega naročila fiksna vrednost: Fiksna vrednost (skupaj)
Številka v merilu za oddajo: 28 000
Merilo: 
Vrsta: Cena
Ime: Sg 2 Prijs
Opis: De inschrijfprijs bestaat uit drie componenten. Inschrijver geeft voor Sg 2. Prijs de 
volgende tarieven op in Bijlage D – Prijzenblad:  Cel C9 - Vast tarief voor de 
schadebehandeling per zaakschade (exclusief btw/Assurantiebelasting en expertisediensten)  
Cel C10 - Vast tarief voor de schadebehandeling per letselschade (exclusief btw
/Assurantiebelasting en expertisediensten)  Cel C11 - Gemiddeld tarief voor inschakelen van 
(interne of externe) deskundigen (exclusief btw/Assurantiebelasting en expertisediensten). 
Inschrijver geeft in cel C14 aan of gebruik wordt gemaakt van interne of externe deskundigen. 
De getallen genoemd in het prijzenblad zijn fictief, hieraan kunnen geen rechten worden 
ontleend.
Kategorija merila za oddajo javnega naročila fiksna vrednost: Fiksna vrednost (skupaj)
Številka v merilu za oddajo: 0

5.1.11.  Dokumenti v zvezi z oddajo javnega naročila
Rok za zahtevanje dodatnih informacij: 18/06/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski 
čas, srednjeevropski poletni čas
Naslov dokumentov v zvezi z oddajo javnega naročila: https://www.tenderned.nl
/aankondigingen/overzicht/428841

5.1.12.  Pogoji javnega naročila
Pogoji za predložitev: 
Elektronska predložitev: Obvezno
Naslov za predložitev: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/428841
Jeziki, v katerih se lahko oddajo ponudbe ali prijave za sodelovanje: nizozemščina
Elektronski katalog: Ni dovoljeno
Variantne ponudbe: Ni dovoljeno
Rok za prejem ponudb: 07/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski čas, 
srednjeevropski poletni čas
Obdobje, v katerem mora ponudba ostati veljavna: 3 Meseci
Informacije o javnem odpiranju: 
Datum odprtja: 07/07/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski čas, srednjeevropski 
poletni čas
Pogoji javnega naročila: 
Izvajanje javnega naročila je treba zagotoviti v okviru programov zaščitenega zaposlovanja: Ne
Elektronsko izdajanje računov: Obvezno
Uporabljeno bo elektronsko naročanje: ne
Uporabljeno bo elektronsko plačevanje: ne

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Ni okvirnega sporazuma
Informacije o dinamičnem nabavnem sistemu: 
Ni dinamičnega nabavnega sistema

5.1.16.  Dodatne informacije, mediacija in revizija
Organizacija za revizijo: Centraal Orgaan opvang asielzoekers (COA) - Rechtbank Den Haag

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/428841
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/428841
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/428841
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Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega naročila: 
Centraal Orgaan opvang asielzoekers (COA)
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih: Centraal Orgaan opvang 
asielzoekers (COA)
Organizacija, ki prejema prijave za sodelovanje: Centraal Orgaan opvang asielzoekers (COA)

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Uradno ime: Centraal Orgaan opvang asielzoekers (COA)
Registrska številka: 37648401
Poštni naslov: Rijnstraat 8
Mesto: Den Haag
Poštna številka: 2515 XP
Podregija države (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Država: Nizozemska
Kontaktna točka: Zemikel van Kastel
E-naslov: inkoop@coa.nl
Tel.: +31 600000000
Spletni naslov: http://www.coa.nl
Druge kontaktne točke: 
Uradno ime: Rechtbank Den Haag
Mesto: Den Haag
Poštna številka: 2595 AJ
Podregija države (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Država: Nizozemska
E-naslov: info@rechtspraak.nl
Tel.: +31 883616161
Spletni naslov: http://www.rechtspraak.nl
Vloge te organizacije: 
Kupec
Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega naročila
Organizacija, ki prejema prijave za sodelovanje
Organizacija za revizijo
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih

10. Sprememba

Različica prejšnjega obvestila, ki se spreminja
: 
5bf61d70-7913-4d69-bd36-43f637b47447-01
Glavni razlog za spremembo
: 
Posodobitev informacij
Opis
: 
Aangepaste planning n.a.v. Nota van Inlichtingen ronde 2

Informacije o obvestilu

mailto:inkoop@coa.nl
http://www.coa.nl
mailto:info@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl
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Identifikator/različica obvestila: 1ce2d761-7fbb-4518-bcce-a05d2c689d46  -  01
Vrsta obrazca: Javni razpis
Vrsta obvestila: Obvestilo o koncesiji ali naročilu – standardna ureditev
Podvrsta obvestila: 16
Datum pošiljanja obvestila: 11/06/2026 14:39:37 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski čas, 
srednjeevropski poletni čas
Jeziki, v katerih je uradno dostopno to obvestilo: nizozemščina
Številka objave obvestila: 402997-2026
Številka izdaje UL S: 112/2026
Datum objave: 12/06/2026
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