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See the notice on TED website

408478-2026 - Javni razpis
Belgija – Storitve informacijske tehnologije: svetovanje, razvoj programske opreme, internet in 
podpora – Integration platform as a service (iPaaS) oplossing met aanvullende diensten
OJ S 113/2026 15/06/2026
Obvestilo o koncesiji ali naročilu – standardna ureditev
Storitve

1. Kupec

1.1.  Kupec
Uradno ime: Stijn vzw
E-naslov: ann.bergmans@stijn.be
Pravna vrsta kupca: Oseba javnega prava
Dejavnost javnega naročnika: Javna uprava

2. Postopek

2.1.  Postopek
Naslov: Integration platform as a service (iPaaS) oplossing met aanvullende diensten
Opis: I.1.1. Achtergrond Stijn vzw is een netwerk van zorgentiteiten verspreid over Limburg, 
Antwerpen en Vlaams-Brabant. Binnen het zorgnetwerk zijn negen dienstencentra actief, waar 
zorg wordt verleend aan kinderen en volwassenen met een beperking variërend van matig, 
ernstig tot diep; en dit op 37 locaties met meer dan 2000 medewerkers voor 3700 cliënten. Als 
Stijn vzw bieden we uiteenlopende vormen van zorg aan, waaronder dagbesteding, woonzorg, 
kortverblijf, ambulante en mobiele diensten. Hiervoor worden we onder meer gesubsidieerd 
door het Vlaams Agentschap voor Personen met een Handicap (VAPH). Alle entiteiten worden 
ondersteund vanuit één centraal ondersteunings- en coördinerend centrum. Tot op heden 
worden alle zorgmedewerkers en administratief personeel in hun dagelijks werken 
ondersteund door intern ontwikkelde software. Deze software omvat toepassingen geschreven 
in RPG (AS400/Power Systems), Delphi, en C# die connecteren met DB2 en SQL-server 
databases. In 2023 werd ter voorbereiding van een digitale transformatie een toekomstvisie m.
b.t. ICT uitgewerkt. In dit kader is Stijn vzw specifiek op zoek naar een robuust en schaalbaar 
integratieplatform (iPaaS) om onze interne applicaties, externe systemen, data en 
bedrijfsprocessen efficiënt en toekomstbestendig te integreren. Het doel is om een centraal 
"kloppend hart" te creëren dat versnippering tegengaat en een naadloze gegevensuitwisseling 
garandeert. Onderstaande figuur (p.6) visualiseert de vooropgestelde TO-BE software 
architectuur die als fundament dient voor de realisatie van deze digitale transformatie. Deze 
architectuur omvat de volgende bouwstenen: De functionele domeinen binnen Stijn vzw die 
ondersteund moeten worden door software, gegroepeerd in verwachte SaaS-applicaties. Een 
op maat gemaakt zorg- en cliëntenportaal, dat enerzijds de leefgroep medewerkers 
ondersteunt in hun dagelijkse werking, en anderzijds de betrokkenheid van cliënten en hun 
netwerk versterkt. Dit portaal draagt actief bij aan de realisatie van de pijlers van de 
toekomstvisie. Het portaal staat volledig los van de SaaS-applicaties, maar zal data ophalen, 
tonen, en wegschrijven naar de onderliggende applicaties. Een datawarehouse voor de opslag 
van alle data doorheen de architectuur voor het gebruik in wetenschappelijk onderzoek en BI-
rapporteringen. Cloud-based iPaaS middleware die instaat voor data-uitwisseling tussen SaaS-
applicaties, de doorstroom van data naar het datawarehouse, en het ophalen en wegschrijven 
van gegevens tussen het portaal en de onderliggende systemen. Daarnaast realiseert het 
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koppelingen met externe applicaties waaronder o.a. de GIR van VAPH en DEONA voor 
kinderopvang. Tijdens de gefaseerde transitie staat de iPaaS ook in voor datadoorstroom en 
synchronisatie tussen bestaande en nieuwe softwaretoepassingen. De huidige uitdagingen die 
Stijn vzw heeft, zijn de volgende: Hoge onderhoudskosten: De complexiteit en de leeftijd van 
de huidige punt-naar-punt integraties leiden tot aanzienlijke onderhoudslasten en kosten. 
Gebrek aan schaalbaarheid en flexibiliteit: Het toevoegen van nieuwe en het aanpassen van 
bestaande applicaties en integraties is tijdrovend en complex. Data betrouwbaarheid en 
consistentie Dubbele invoer: Er is sprake van veel handmatige, dubbele invoer van data in 
verschillende systemen. Inconsistentie: Data is niet overal gelijk. Dataverlies: Er treedt 
regelmatig verlies van data op tijdens de uitwisseling tussen de systemen. Beperkt real-time 
inzicht: Er is onvoldoende monitoring van de datastromen wat het proactief identificeren van 
problemen bemoeilijkt. Toename van shadow IT: Als gevolg van de beperkingen van de 
bestaande applicaties en integraties zien we een toename van ‘shadow IT’- oplossingen zoals 
het gebruik van spreadsheets. I.1.2. De opdracht Voorwerp van deze diensten: Integration 
Platform as a Service (iPaaS) oplossing met aanvullende diensten. Toelichting: Stijn vzw 
wenst een iPaaS platform te selecteren en te implementeren als centrale middlewarelaag voor 
de gegevensuitwisseling tussen SaaS applicaties, bestaande (legacy) systemen, het zorg- en 
cliëntenportaal, het datawarehouse en externe partijen. Binnen deze context beoogt Stijn vzw 
een oplossing waarbij integraties, transformaties en orkestraties in hoofdzaak via no-code/low-
code en visuele configuratie kunnen worden opgezet en beheerd. Dit met als doel de 
afhankelijkheid van gespecialiseerd maatwerk te verminderen en de snelheid, transparantie en 
duurzaamheid van integratieontwikkeling en -beheer te verhogen. Het platform dient een 
geïntegreerde omgeving te bieden waarin integraties, API beheer, monitoring en andere 
gerelateerde functionaliteiten centraal samenkomen. Daarnaast moet het ondersteuning 
bieden voor diverse integratiepatronen (real-time, near real-time en batch), en mogelijkheden 
voorzien voor datatransformatie en mapping, evenals voor monitoring, logging, tracing, 
foutafhandeling en herverwerking. Met deze investering bouwt Stijn vzw aan een digitaal 
fundament waarop alle applicaties aansluiten, waarbij versnipperde point-to-point koppelingen 
worden vermeden en een centraal, betrouwbaar en schaalbaar integratienetwerk ontstaat. De 
implementatie van het iPaaS-platform is gebaseerd op volgende strategische visie en 
operationele doelstellingen: Strategische visie Standaardisatie: Een bewuste overstap van 
complex maatwerk naar het gebruik van standaard software en bewezen integratiepatronen. 
Centraal: Het integratieplatform fungeert als het centrale systeem waarin alle datastromen 
tussen interne en externe systemen samenkomen. Toekomstbestendige architectuur: Het 
creëren van een fundament dat schaalbaar en flexibel is om de toekomstige groei in 
dataverkeer en applicaties moeiteloos te ondersteunen. Operatione...
Identifikator postopka: a99e5cdb-7cf9-4079-ad77-f971d9a51d04
Notranji identifikator: PPP0YE-421/6157/AB/2026/323
Vrsta postopka: S pogajanji, s predhodno objavo javnega razpisa / konkurenčni postopek s 
pogajanji
Postopek je pospešen: ne

2.1.1.  Namen
Vrsta javnega naročila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 72000000 Storitve informacijske tehnologije: svetovanje, 
razvoj programske opreme, internet in podpora

2.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Arr. Maaseik (BE225)
Država: Belgija
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2.1.2.
 
Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Arr. Maaseik (BE225)
Država: Belgija

2.1.4.  Splošne informacije
Pravna podlaga: 
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6.  Razlogi za izključitev
Viri izključitvenih razlogov: Dokument v zvezi z oddajo naročila

5. Sklop

5.1.  Sklop: LOT-0001
Naslov: Integration platform as a service (iPaaS) oplossing met aanvullende diensten
Opis: I.1.1. Achtergrond Stijn vzw is een netwerk van zorgentiteiten verspreid over Limburg, 
Antwerpen en Vlaams-Brabant. Binnen het zorgnetwerk zijn negen dienstencentra actief, waar 
zorg wordt verleend aan kinderen en volwassenen met een beperking variërend van matig, 
ernstig tot diep; en dit op 37 locaties met meer dan 2000 medewerkers voor 3700 cliënten. Als 
Stijn vzw bieden we uiteenlopende vormen van zorg aan, waaronder dagbesteding, woonzorg, 
kortverblijf, ambulante en mobiele diensten. Hiervoor worden we onder meer gesubsidieerd 
door het Vlaams Agentschap voor Personen met een Handicap (VAPH). Alle entiteiten worden 
ondersteund vanuit één centraal ondersteunings- en coördinerend centrum. Tot op heden 
worden alle zorgmedewerkers en administratief personeel in hun dagelijks werken 
ondersteund door intern ontwikkelde software. Deze software omvat toepassingen geschreven 
in RPG (AS400/Power Systems), Delphi, en C# die connecteren met DB2 en SQL-server 
databases. In 2023 werd ter voorbereiding van een digitale transformatie een toekomstvisie m.
b.t. ICT uitgewerkt. In dit kader is Stijn vzw specifiek op zoek naar een robuust en schaalbaar 
integratieplatform (iPaaS) om onze interne applicaties, externe systemen, data en 
bedrijfsprocessen efficiënt en toekomstbestendig te integreren. Het doel is om een centraal 
"kloppend hart" te creëren dat versnippering tegengaat en een naadloze gegevensuitwisseling 
garandeert. Onderstaande figuur (p.6) visualiseert de vooropgestelde TO-BE software 
architectuur die als fundament dient voor de realisatie van deze digitale transformatie. Deze 
architectuur omvat de volgende bouwstenen: De functionele domeinen binnen Stijn vzw die 
ondersteund moeten worden door software, gegroepeerd in verwachte SaaS-applicaties. Een 
op maat gemaakt zorg- en cliëntenportaal, dat enerzijds de leefgroep medewerkers 
ondersteunt in hun dagelijkse werking, en anderzijds de betrokkenheid van cliënten en hun 
netwerk versterkt. Dit portaal draagt actief bij aan de realisatie van de pijlers van de 
toekomstvisie. Het portaal staat volledig los van de SaaS-applicaties, maar zal data ophalen, 
tonen, en wegschrijven naar de onderliggende applicaties. Een datawarehouse voor de opslag 
van alle data doorheen de architectuur voor het gebruik in wetenschappelijk onderzoek en BI-
rapporteringen. Cloud-based iPaaS middleware die instaat voor data-uitwisseling tussen SaaS-
applicaties, de doorstroom van data naar het datawarehouse, en het ophalen en wegschrijven 
van gegevens tussen het portaal en de onderliggende systemen. Daarnaast realiseert het 
koppelingen met externe applicaties waaronder o.a. de GIR van VAPH en DEONA voor 
kinderopvang. Tijdens de gefaseerde transitie staat de iPaaS ook in voor datadoorstroom en 
synchronisatie tussen bestaande en nieuwe softwaretoepassingen. De huidige uitdagingen die 
Stijn vzw heeft, zijn de volgende: Hoge onderhoudskosten: De complexiteit en de leeftijd van 
de huidige punt-naar-punt integraties leiden tot aanzienlijke onderhoudslasten en kosten. 
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Gebrek aan schaalbaarheid en flexibiliteit: Het toevoegen van nieuwe en het aanpassen van 
bestaande applicaties en integraties is tijdrovend en complex. Data betrouwbaarheid en 
consistentie Dubbele invoer: Er is sprake van veel handmatige, dubbele invoer van data in 
verschillende systemen. Inconsistentie: Data is niet overal gelijk. Dataverlies: Er treedt 
regelmatig verlies van data op tijdens de uitwisseling tussen de systemen. Beperkt real-time 
inzicht: Er is onvoldoende monitoring van de datastromen wat het proactief identificeren van 
problemen bemoeilijkt. Toename van shadow IT: Als gevolg van de beperkingen van de 
bestaande applicaties en integraties zien we een toename van ‘shadow IT’- oplossingen zoals 
het gebruik van spreadsheets. I.1.2. De opdracht Voorwerp van deze diensten: Integration 
Platform as a Service (iPaaS) oplossing met aanvullende diensten. Toelichting: Stijn vzw 
wenst een iPaaS platform te selecteren en te implementeren als centrale middlewarelaag voor 
de gegevensuitwisseling tussen SaaS applicaties, bestaande (legacy) systemen, het zorg- en 
cliëntenportaal, het datawarehouse en externe partijen. Binnen deze context beoogt Stijn vzw 
een oplossing waarbij integraties, transformaties en orkestraties in hoofdzaak via no-code/low-
code en visuele configuratie kunnen worden opgezet en beheerd. Dit met als doel de 
afhankelijkheid van gespecialiseerd maatwerk te verminderen en de snelheid, transparantie en 
duurzaamheid van integratieontwikkeling en -beheer te verhogen. Het platform dient een 
geïntegreerde omgeving te bieden waarin integraties, API beheer, monitoring en andere 
gerelateerde functionaliteiten centraal samenkomen. Daarnaast moet het ondersteuning 
bieden voor diverse integratiepatronen (real-time, near real-time en batch), en mogelijkheden 
voorzien voor datatransformatie en mapping, evenals voor monitoring, logging, tracing, 
foutafhandeling en herverwerking. Met deze investering bouwt Stijn vzw aan een digitaal 
fundament waarop alle applicaties aansluiten, waarbij versnipperde point-to-point koppelingen 
worden vermeden en een centraal, betrouwbaar en schaalbaar integratienetwerk ontstaat. De 
implementatie van het iPaaS-platform is gebaseerd op volgende strategische visie en 
operationele doelstellingen: Strategische visie Standaardisatie: Een bewuste overstap van 
complex maatwerk naar het gebruik van standaard software en bewezen integratiepatronen. 
Centraal: Het integratieplatform fungeert als het centrale systeem waarin alle datastromen 
tussen interne en externe systemen samenkomen. Toekomstbestendige architectuur: Het 
creëren van een fundament dat schaalbaar en flexibel is om de toekomstige groei in 
dataverkeer en applicaties moeiteloos te ondersteunen. Operatione...
Notranji identifikator: AB/2026/323_1

5.1.1.  Namen
Vrsta javnega naročila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 72000000 Storitve informacijske tehnologije: svetovanje, 
razvoj programske opreme, internet in podpora

5.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Arr. Maaseik (BE225)
Država: Belgija

5.1.3.  Predvideno trajanje
Datum začetka: 01/12/2026
Drugo obdobje: Neznano

5.1.6.  Splošne informacije
Pridržana udeležba: 
Udeležba ni pridržana.
Navesti je treba imena in poklicne kvalifikacije osebja, ki izvaja javno naročilo: Se ne zahteva
Projekt javnega naročanja se ne financira s sredstvi EU
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Javno naročilo je zajeto v Sporazumu o javnih naročilih: da

5.1.9.  Merila za izbor
Viri izbirnih kriterijev: Dokument v zvezi z oddajo naročila
Informacija o drugi stopnji dvostopenjskega postopka: 
Najmanjše število kandidatov, ki se povabijo k sodelovanju v drugi stopnji postopka: 4
Postopek se bo odvijal v zaporednih stopnjah. Na vsaki stopnji se lahko izločijo nekateri 
sodelujoči
Kupec si pridržuje pravico, da javno naročilo odda na podlagi prvotnih ponudb brez dodatnih 
pogajanj

5.1.10.  Merila za oddajo javnega naročila
Merilo: 
Vrsta: Kakovost
Opis: Kwaliteit
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Vrstni red glede na pomembnost
Številka v merilu za oddajo: 1
Merilo: 
Vrsta: Stroški
Opis: Prijs – Total Cost of Ownership 
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Vrstni red glede na pomembnost
Številka v merilu za oddajo: 2

5.1.11.  Dokumenti v zvezi z oddajo javnega naročila
Naslov dokumentov v zvezi z oddajo javnega naročila: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/421/YE
/2026

5.1.12.  Pogoji javnega naročila
Pogoji postopka: 
Predvideni datum pošiljanja povabil k predložitvi ponudb: 22/07/2026
Pogoji za predložitev: 
Elektronska predložitev: Obvezno
Naslov za predložitev: https://www.publicprocurement.be
Jeziki, v katerih se lahko oddajo ponudbe ali prijave za sodelovanje: nizozemščina
Elektronski katalog: Ni dovoljeno
Variantne ponudbe: Ni dovoljeno
Opis finančnega poroštva: Borgtocht (5 % van het oorspronkelijk bedrag van de opdracht 
(excl. btw), afgerond naar het hogere tiental)
Rok za prejem prijav za sodelovanje: 14/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski 
čas, srednjeevropski poletni čas
Pogoji javnega naročila: 
Izvajanje javnega naročila je treba zagotoviti v okviru programov zaščitenega zaposlovanja: Ne
Elektronsko izdajanje računov: Obvezno
Uporabljeno bo elektronsko naročanje: ne
Uporabljeno bo elektronsko plačevanje: ne

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Ni okvirnega sporazuma
Informacije o dinamičnem nabavnem sistemu: 
Ni dinamičnega nabavnega sistema

https://cloud.3p.eu/Downloads/1/421/YE/2026
https://cloud.3p.eu/Downloads/1/421/YE/2026
https://www.publicprocurement.be
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5.1.16.  Dodatne informacije, mediacija in revizija
Organizacija za revizijo: Rechtbank van Eerste Aanleg Hasselt
Informacije o rokih za revizijo: Organisatie die informatie verstrekt over beroepsprocedures en 
bijhorende termijnen: Stijn vzw
Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega naročila: Stijn 
vzw
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih: Stijn vzw
Organizacija, ki prejema prijave za sodelovanje: Stijn vzw

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Uradno ime: Stijn vzw
Registrska številka: BE 0439452461
Poštni naslov: Kempische Steenweg 555
Mesto: Hasselt
Poštna številka: 3500
Podregija države (NUTS): Arr. Maaseik (BE225)
Država: Belgija
Kontaktna točka: Ann Bergmans
E-naslov: ann.bergmans@stijn.be
Tel.: +32 11198911
Spletni naslov: http://www.stijn.be/
Vloge te organizacije: 
Kupec
Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega naročila
Organizacija, ki prejema prijave za sodelovanje
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih

8.1.  ORG-0002
Uradno ime: Rechtbank van Eerste Aanleg Hasselt
Registrska številka: 0308.357.753
Poštni naslov: Parklaan 25/2
Mesto: Hasselt
Poštna številka: 3500
Podregija države (NUTS): Arr. Hasselt (BE224)
Država: Belgija
E-naslov: rechtbank@hasselt.be
Tel.: +32 11374154
Spletni naslov: http://www.rechtbanken-tribunaux.be/
Vloge te organizacije: 
Organizacija za revizijo

8.1.  ORG-0003
Uradno ime: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Registrska številka: BE 0475.480.736
Mesto: Antwerpen / Anvers
Poštna številka: 2000
Podregija države (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Država: Belgija

mailto:ann.bergmans@stijn.be
http://www.stijn.be/
mailto:rechtbank@hasselt.be
http://www.rechtbanken-tribunaux.be/
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E-naslov: info@3p.eu
Tel.: +32 3 294 30 51
Vloge te organizacije: 
Izvajalec storitev javnega naročanja

8.1.  ORG-0004
Uradno ime: FPS Policy and Support
Registrska številka: BE 0671.516.647
Mesto: Brussels
Poštna številka: 1000
Podregija države (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Država: Belgija
E-naslov: e.proc@publicprocurement.be
Tel.: +32 2 740 80 00
Vloge te organizacije: 
TED eSender

Informacije o obvestilu

Identifikator/različica obvestila: dacc4b62-cefe-4302-9fc2-a360eecd3f1a  -  01
Vrsta obrazca: Javni razpis
Vrsta obvestila: Obvestilo o koncesiji ali naročilu – standardna ureditev
Podvrsta obvestila: 16
Datum pošiljanja obvestila: 11/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski čas, 
srednjeevropski poletni čas
Datum pošiljanja obvestila (ePošiljatelja): 11/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski 
čas, srednjeevropski poletni čas
Jeziki, v katerih je uradno dostopno to obvestilo: nizozemščina
Številka objave obvestila: 408478-2026
Številka izdaje UL S: 113/2026
Datum objave: 15/06/2026

mailto:info@3p.eu
mailto:e.proc@publicprocurement.be
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