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See the notice on TED website

411653-2026 - Javni razpis
Norveška – Usmerjevalne in svetovalne storitve – Self-help tool for mastering alcohol problems 
(prequalification).
OJ S 114/2026 16/06/2026
Obvestilo o koncesiji ali naročilu – standardna ureditev
Storitve

1. Kupec

1.1.  Kupec
Uradno ime: Norsk Helsenett SF
E-naslov: anskaffelser@nhn.no
Pravna vrsta kupca: Javno podjetje, ki ga obvladuje osrednji državni organ
Dejavnost javnega naročnika: Zdravje

1.1.  Kupec
Uradno ime: Helsedirektoratet
E-naslov: postmottak@helsedir.no
Pravna vrsta kupca: Javno podjetje, ki ga obvladuje osrednji državni organ
Dejavnost javnega naročnika: Zdravje

2. Postopek

2.1.  Postopek
Naslov: Self-help tool for mastering alcohol problems (prequalification).
Opis: The aim of the process is to procure a ready developed app/self-help tool that 
contributes to the prevention/mastering of problematic alcohol use. The service is not required 
to have certification as medical equipment, but it is the tenderer's responsibility to assess 
whether the service falls under the regulations. If the service is covered by the regulations for 
medical equipment, the service is required to be certified in accordance with the regulations. 
Read more at the Directorate of Medical Products. The tool shall be provided as a service 
(SaaS). One (1) tool shall be procured. Tenderers are invited to offer several tools, and the 
contracting authority is free to choose the individual tool that is considered to be the best in 
accordance with the award criteria.
Identifikator postopka: cd007404-30a1-4fe8-96f8-17dcd730ebd1
Notranji identifikator: 26/02136
Vrsta postopka: S pogajanji, s predhodno objavo javnega razpisa / konkurenčni postopek s 
pogajanji
Postopek je pospešen: ne
Glavne značilnosti postopka: The aim of the process is to procure a ready developed app/self-
help tool that contributes to the prevention/mastering of problematic alcohol use. The service 
is not required to have certification as medical equipment, but it is the tenderer's responsibility 
to assess whether the service falls under the regulations. If the service is covered by the 
regulations for medical equipment, the service is required to be certified in accordance with the 
regulations. Read more at the Directorate of Medical Products. The tool shall be provided as a 
service (SaaS). One (1) tool shall be procured. Tenderers are invited to offer several tools, and 
the contracting authority is free to choose the individual tool that is considered to be the best in 
accordance with the award criteria.
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2.1.1.
 
Namen
Vrsta javnega naročila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 85312300 Usmerjevalne in svetovalne storitve
Dodatna klasifikacija (cpv): 72000000 Storitve informacijske tehnologije: svetovanje, razvoj 
programske opreme, internet in podpora, 72212000 Storitve programiranja aplikacijske 
programske opreme, 72212190 Storitve razvoja programske opreme za izobraževanje

2.1.2.  Kraj izvajanja
Država: Norveška
Kjer koli v določeni državi

2.1.4.  Splošne informacije
Pravna podlaga: 
Direktiva 2014/24/EU
Anskaffelsesforskriften - Law and regulations on public procurements.

2.1.6.  Razlogi za izključitev
Viri izključitvenih razlogov: Enotni evropski dokument v zvezi z oddajo javnega naročila, 
Dokument v zvezi z oddajo naročila

5. Sklop

5.1.  Sklop: LOT-0000
Naslov: Self-help tool for mastering alcohol problems (prequalification).
Opis: The aim of the process is to procure a ready developed app/self-help tool that 
contributes to the prevention/mastering of problematic alcohol use. The service is not required 
to have certification as medical equipment, but it is the tenderer's responsibility to assess 
whether the service falls under the regulations. If the service is covered by the regulations for 
medical equipment, the service is required to be certified in accordance with the regulations. 
Read more at the Directorate of Medical Products. The tool shall be provided as a service 
(SaaS). One (1) tool shall be procured. Tenderers are invited to offer several tools, and the 
contracting authority is free to choose the individual tool that is considered to be the best in 
accordance with the award criteria.
Notranji identifikator: 26/02136

5.1.1.  Namen
Vrsta javnega naročila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 85312300 Usmerjevalne in svetovalne storitve
Dodatna klasifikacija (cpv): 72000000 Storitve informacijske tehnologije: svetovanje, razvoj 
programske opreme, internet in podpora, 72212000 Storitve programiranja aplikacijske 
programske opreme, 72212190 Storitve razvoja programske opreme za izobraževanje
Možnosti: 
Opis možnosti: The contracting authority has an option for up to ten thousand consultancy 
hours for further development that is naturally connected with the service and which is in 
accordance with the objective of the procurement.

5.1.2.  Kraj izvajanja
Država: Norveška
Kjer koli v določeni državi

5.1.3.  Predvideno trajanje
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Trajanje: 36 Meseci

5.1.6.  Splošne informacije
Pridržana udeležba: 
Udeležba ni pridržana.
Projekt javnega naročanja se ne financira s sredstvi EU
Javno naročilo je zajeto v Sporazumu o javnih naročilih: da

5.1.9.  Merila za izbor
Viri izbirnih kriterijev: Enotni evropski dokument v zvezi z oddajo javnega naročila, Dokument v 
zvezi z oddajo naročila
Informacija o drugi stopnji dvostopenjskega postopka: 
Najmanjše število kandidatov, ki se povabijo k sodelovanju v drugi stopnji postopka: 3
Postopek se bo odvijal v zaporednih stopnjah. Na vsaki stopnji se lahko izločijo nekateri 
sodelujoči
Kupec si pridržuje pravico, da javno naročilo odda na podlagi prvotnih ponudb brez dodatnih 
pogajanj

5.1.11.  Dokumenti v zvezi z oddajo javnega naročila
Jeziki, v katerih so uradno na voljo dokumenti v zvezi z oddajo javnega naročila: norveščina
Naslov dokumentov v zvezi z oddajo javnega naročila: https://permalink.mercell.com
/285595790.aspx

5.1.12.  Pogoji javnega naročila
Pogoji za predložitev: 
Elektronska predložitev: Obvezno
Naslov za predložitev: https://permalink.mercell.com/285595790.aspx
Jeziki, v katerih se lahko oddajo ponudbe ali prijave za sodelovanje: norveščina
Elektronski katalog: Ni dovoljeno
Potreben je napredni ali kvalificirani elektronski podpis ali žig (v skladu z Uredbo (EU) št. 910
/2014)
Variantne ponudbe: Ni dovoljeno
Rok za prejem prijav za sodelovanje: 02/09/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Zahodnoevropski 
čas, GMT
Pogoji javnega naročila: 
Izvajanje javnega naročila je treba zagotoviti v okviru programov zaščitenega zaposlovanja: Ne
Elektronsko izdajanje računov: Obvezno
Uporabljeno bo elektronsko naročanje: ne
Uporabljeno bo elektronsko plačevanje: da

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Ni okvirnega sporazuma
Informacije o dinamičnem nabavnem sistemu: 
Ni dinamičnega nabavnega sistema

5.1.16.  Dodatne informacije, mediacija in revizija
Organizacija za revizijo: Trøndelag tingrett
Informacije o rokih za revizijo: In accordance with the regulations.
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih: Norsk Helsenett SF

8. Organizacije

https://permalink.mercell.com/285595790.aspx
https://permalink.mercell.com/285595790.aspx
https://permalink.mercell.com/285595790.aspx
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8.1.
 
ORG-0001
Uradno ime: Norsk Helsenett SF
Registrska številka: 994598759
Poštni naslov: Abels gate 9
Mesto: TRONDHEIM
Poštna številka: 7030
Podregija države (NUTS): Trøndelag/Trööndelage (NO060)
Država: Norveška
Kontaktna točka: Avdeling anskaffelser
E-naslov: anskaffelser@nhn.no
Tel.: +47 24200000
Spletni naslov: http://www.nhn.no
Vloge te organizacije: 
Kupec
Vodja skupine
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih

8.1.  ORG-0002
Uradno ime: Helsedirektoratet
Registrska številka: 983 544 622
Mesto: Oslo
Poštna številka: 0213
Podregija države (NUTS): Oslo (NO081)
Država: Norveška
E-naslov: postmottak@helsedir.no
Tel.: 47472020
Vloge te organizacije: 
Kupec

8.1.  ORG-0003
Uradno ime: Trøndelag tingrett
Registrska številka: Trøndelag tingrett
Služba: Trøndelag tingrett
Mesto: Trondheim
Poštna številka: 7013
Podregija države (NUTS): Trøndelag/Trööndelage (NO060)
Država: Norveška
Vloge te organizacije: 
Organizacija za revizijo

Informacije o obvestilu

Identifikator/različica obvestila: e066ac27-ee76-46f3-8965-70eda1c39c97  -  01
Vrsta obrazca: Javni razpis
Vrsta obvestila: Obvestilo o koncesiji ali naročilu – standardna ureditev
Podvrsta obvestila: 16
Datum pošiljanja obvestila: 15/06/2026 10:08:25 (UTC+00:00) Zahodnoevropski čas, GMT
Datum pošiljanja obvestila (ePošiljatelja): 15/06/2026 11:40:31 (UTC+00:00) Zahodnoevropski 
čas, GMT
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Jeziki, v katerih je uradno dostopno to obvestilo: angleščina
Številka objave obvestila: 411653-2026
Številka izdaje UL S: 114/2026
Datum objave: 16/06/2026
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