See the notice on TED website

422774-2026 - Javni razpis

Nemc¢ija — Programski paketi in informacijski sistemi — Personaleinsatzplanungssoftware
OJ S 117/2026 19/06/2026
Obvestilo o koncesiji ali naro€ilu — standardna ureditev

Blago
1. Kupec
1.1. Kupec

Uradno ime: kubus IT - Arbeitsgemeinschaft von Korperschaften des 6ffentlichen Rechts eGbR
E-naslov: vergabestelle@plus.aok.de
Pravna vrsta kupca: Javno podjetje, ki ga obvladuje lokalni organ
Dejavnost javnega narocCnika: Zdravje

2. Postopek

2.1. Postopek
Naslov: Personaleinsatzplanungssoftware
Opis: Gegenstand des vorliegenden Vergabeverfahrens ist der Abschluss eines EVB-IT
Cloudertrages flr eine Personaleinsatzplanungssoftware einschlief3lich der Bereitstellung
einer Mobile-App auf I0S und Android. Der Auftragnehmer hat zudem optional und auf Abruf
Entwicklungs-, Consulting- oder Schulungsleistungen zu erbringen. Die Losung muss
mandantenfahig sein und die getrennte Verarbeitung der Daten der AOK PLUS sowie der
weiteren Mandanten ermdglichen (insgesamt maximal sechs Mandanten).
Identifikator postopka: 7ac641e3-18df-49e9-a63b-e54951f3780c
Notranji identifikator: 71/2026-1T
Vrsta postopka: S pogajaniji, s predhodno objavo javnega razpisa / konkurencni postopek s
pogajaniji
Postopek je pospesen: ne
Glavne znacilnosti postopka: In diesem Verfahren werden MalRnahmen zur Sicherstellung der
Vertraulichkeit von Informationen ergriffen, d.h. es ist die Abgabe einer
Vertraulichkeitsvereinbarung erforderlich und zum Schutz sicherheitsrelevanter Informationen
werden die Unterlagen fur die Angebotsphase nur stufenweise bekanntgegeben. Die Abgabe
der fur die Eignungsfeststellung erforderlichen Teilnahmeunterlagen (Anlagen 1 - 7 der
Bewerbungsbedingungen) und des Nachweises der Zertifizierung nach ISO/IEC 27001 (oder
vergleichbar) hat vor Ablauf der Teilnahmefrist zu erfolgen. Die Vertraulichkeitsvereinbarung
(Anlage 8 der Bewerbungsbedingungen) ist einzureichen. Die Eignungsleihe ist beim
Nachweis einer Zertifizierung nach ISO 27001 oder vergleichbar im Rahmen der
Eignungsprufung ausgeschlossen. Nach Eignungsfeststellung werden die 3 Bewerber, die die
hdchste Punktzahl nach der Eignungsfeststellung erzielt und eine Vertraulichkeitsvereinbarung
eingereicht haben, zur Abgabe eines Angebotes aufgefordert. Nur dieser Personenkreis erhalt
Zugriff auf samtliche Informationen im Rahmen dieser Vergabe. Nach Abgabe des (Erst-)
Angebotes werden eine Prasentation, eine Teststellung und Verhandlungen durchgeflhrt.
Eine Reduzierung des Bieterfeldes wahrend der Verhandlungen bleibt fur den Fall
vorbehalten, dass keine Einigung mit dem Bieter erzielt werden kann. AnschlieRend werden
die verbliebenen Bieter zur Abgabe des finalen Angebotes aufgefordert. Der Zuschlag auf das
Erstangebot bleibt vorbehalten. Das wirtschaftlichste Angebot erhalt den Zuschlag.
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2.1.1. Namen
Vrsta javnega narocila: Blago
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 48000000 Programski paketi in informacijski sistemi
Dodatna klasifikacija (cpv): 48100000 Programski paket za posamezno industrijo

2.1.2. Kraj izvajanja
Postni naslov: c/o AOK Bayern Friedrich-Puchta-Strale 27
Mesto: Bayreuth
Postna Stevilka: 95444
Podregija drzave (NUTS): Bayreuth, Kreisfreie Stadt (DE242)
Drzava: Nemcija
Dodatne informacije: Bundesrepublik Deutschland, Freistaaten Sachsen (DED) und Thuringen
(DEG), Geschéftsstellen der AOK PLUS, der AOK PLUS service GmbH und der AOK Bayern

2.1.4. Splosne informacije
Dodatne informacije: #Bekanntmachungs-I1D: CXP4YRYMJXD#
Pravna podlaga:
Direktiva 2014/24/EU
vgyv -

2.1.6. Razlogi za izkljucitev
Viri izkljuCitvenih razlogov: Dokument v zvezi z oddajo narocila

5. Sklop

5.1. Sklop: LOT-0001
Naslov: Personaleinsatzplanungssoftware
Opis: Gegenstand des vorliegenden Verfahrens ist der Abschluss eines EVB-Cloudvertrages
fur die Beschaffung einer Workforcemanagement- bzw. Personaleinsatzplanungslosung (WFM
/PEP). Die Software wird als Cloud-Losung (Software-as-a-Service) bereitgestellt und muss
spatestens zum 01.06.2027 fir den Auftraggeber produktiv nutzbar sein. Der EVB-IT Vertrag
wird mit Zuschlagserteilung fur eine Mindestvertragsdauer von zwdlf Monaten ab
Herbeiflihrung der Betriebsbereitschaft geschlossen. Der Vertrag verlangert sich automatisch
um jeweils 12 Monate, wenn er nicht fristgerecht gekiindigt wird. Es handelt sich nicht um
einen Rahmenvertrag. Die aus dem Vertrag abrufbaren Leistungen werden der
Gesellschafterin AOK PLUS - Die Gesundheitskasse fur Sachsen und Thiringen zur Nutzung
durch ihre Mitarbeiter zur Verfigung gestellt sowie der optionaler Nutzung durch Mitarbeiter
ihre Tochtergesellschaft AOK PLUS service GmbH. Daruber hinaus kdnnen die AOK Bayern -
Die Gesundheitskasse sowie die Auftraggeberin selbst Leistungen aus dem Vertrag beziehen.
Zusatzlich sollen die Leistungen fur zwei weitere, gegenwartig noch nicht benennbare
Mandanten abrufbar sein. Bei diesen handelt es sich um (1) zukinftige Gesellschafter des
Auftraggebers, (2) Organisationen, die direkt oder indirekt organisatorisch mit dem
Auftraggeber verbunden sind, unabhangig von gesellschaftsrechtlichen Mehrheits- oder
Kontrollverhaltnissen, (3) Tochtergesellschaften, Beteiligungsgesellschaften,
Servicegesellschaften, gemeinsame Einrichtungen oder sonstige organisatorische Einheiten,
die Aufgaben fur oder gemeinsam mit dem Auftraggeber oder dessen Gesellschaftern
wahrnehmen und/oder (4) Organisationen, die im Rahmen einer Umstrukturierung,
Verschmelzung, Spaltung oder sonstigen Gesellschafts- oder organisationsrechtlichen
MafRnahmen an die Stelle einer der vorgenannten Organisationen treten. Insgesamt muss die
anzubietende Losung die getrennte Verarbeitung der Daten von sechs Mandanten abdecken
kénnen. Der Leistungsumfang umfasst neben den Lizenzen fir die Softwaremiete folgende
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Leistungen: (1) Herbeifuhrung der Betriebsbereitschaft, (2) Einfuhrungsunterstitzung, (3)
Schulung, (4) Entwicklungs- und Consultingleistungen, (5) Bereitstellung einer mobilen App
und (6) Softwarepflege (App). Fur die AOK PLUS werden verpflichtend 1.500 Lizenzen fur die
Softwaremiete abgenommen. Der konkrete Umfang der bendtigten Software ergibt sich aus
der Leistungsbeschreibung (Anlage 9-1 der Bewerbungsbedingungen) sowie aus dem
Preisblatt (Anlage 15 der Bewerbungsbedingungen).

Notranji identifikator: 71/2026-1T

5.1.1. Namen
Vrsta javnega narocila: Blago
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 48000000 Programski paketi in informacijski sistemi
Dodatna klasifikacija (cpv): 48100000 Programski paket za posamezno industrijo
Moznosti:
Opis moznosti: Nachfolgende Leistungen werden optional beschafft: (1) Erweiterung der
Lizenzmenge in 100er Paketen (2) Herbeifihrung der Betriebsbereitschaft und Einrichtung fur
die weiteren Mandanten (3) Unterstitzung bei der Einfihrung der Software PEP (4) Schulung
fir Mitarbeiter (5) Bereitstellung einer Mobile-App auf IOS und Android flr alle Mitarbeiter
jeweils als Unternehmenslizenz (6) Softwarepflege der Mobile App pro Jahr (7)
Entwicklungsleistungen (8) Consultingleistung (9) Modulnachbestellung (Miete) sowie
Herbeiflhrung der Betriebsbereitschaft pro Mandant

5.1.2. Kiraj izvajanja
Postni naslov: c/o AOK Bayern Friedrich-Puchta-Strale 27
Mesto: Bayreuth
Postna Stevilka: 95444
Podregija drzave (NUTS): Bayreuth, Kreisfreie Stadt (DE242)
Drzava: Nemcija
Dodatne informacije: Bundesrepublik Deutschland, Freistaaten Sachsen (DED) und Thuringen
(DEG), Geschaftsstellen der AOK PLUS, der AOK PLUS service GmbH und der AOK Bayern

5.1.3. Predvideno trajanje
Drugo obdobje: Neomejeno

5.1.6. Splosne informacije
Pridrzana udelezba:
Udelezba ni pridrzana.
Navesti je treba imena in poklicne kvalifikacije osebja, ki izvaja javno narocilo: Se ne zahteva
Projekt javnega naroCanja se ne financira s sredstvi EU
Javno narocilo je zajeto v Sporazumu o javnih narocilih: da
To javno narocilo je primerno tudi za mala in srednja podjetja (MSP): ne
Dodatne informacije: 1) Die Unterlagen fur den Teilnahmewettbewerb (Anlagen 1 - 7 der
Bewerbungsbedingungen sowie die Vertraulichkeitsvereinbarung als Anlage 8 der
Bewerbungsbedingungen) stehen auf der Vergabeplattform des Deutschen Vergabeportals
(https://lwww.dtvp.de) unter der Kategorie "Leistungsbeschreibung" zur Verfiugung. Ferner
werden auf der Vergabeplattform die fur die zweite Stufe des Verfahrens (sog.
Angebotsphase) vorgesehenen Vergabeunterlagen (Anlagen 9-1 bis 14-4, 14-7 bis 16 der
Bewerbungsbedingungen) im Entwurfsstand in der Kategorie "Sonstiges" rein informativ zur
Verfugung gestellt. Dies ermdglicht es, sich Uber die zu vergebenen Leistungen einen
Uberblick zu verschaffen. Gleichwohl wird darauf hingewiesen, dass die Unterlagen von der
Auftraggeberin angepasst werden konnen und um weitere Informationen, insbesondere
hinsichtlich der Organisationssicherheitsrichtlinien (Anlagen 14-5 und 14-6 der
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Bewerbungsbedingungen) erganzt werden. Diese Informationen und Dokumente erhalten nur
die Bewerber, die zur Einreichung eines Angebotes aufgefordert werden. 2) Die
Kommunikation zwischen der Auftraggeberin und den Bewerbern wird im gesamten Verfahren
ausschlieB3lich Gber den Projektraum des Vergabeverfahrens auf der Vergabeplattform
abgewickelt. Jeder Bewerber ist verpflichtet, sich regelmaRig Auskunfte/Fragen und
Neuerungen bzw. Ergdnzungen zum Inhalt der Bekanntmachung sowie den Unterlagen des
Teilnahmewettbewerbs sowie der Angebotsphase selbst einzuholen. 3) Die Bewerber haben
mit dem Teilnahmeantrag Angaben zum Unternehmen oder zur Personen flur die Anforderung
eines Auskunft aus dem Wettbewerbsregister nach § 6 WRegG einzureichen (Anlage 4 der
Bewerbungsbedingungen). 4) Rechtsform der Bewerber-/Bietergemeinschaft, an die der
Auftrag vergeben wird: Soweit sich Bewerbergemeinschaften oder andere gemeinschaftliche
Bewerber an dem Teilnahmewettbewerb beteiligen, ist dies deutlich zu kennzeichnen.
Bewerbergemeinschaften haben unter Verwendung der Anlage 2 zu erklaren, dass sie
gesamtschuldnerisch haften und einen Bevollmachtigten zu benennen, welcher alle Mitglieder
der Bietergemeinschaft gegenuber der Auftraggeberin vertritt. 5) Mit dem Teilnahmeantrag
sind die unter Punkt IV. 1. der Bewerbungsbedingungen benannten Erklarungen (Anlagen 1 -
7 der Bewerbungsbedingungen sowie die Vertraulichkeitsvereinbarung (Anlage 8 der
Bewerbungsbedingungen)) einzureichen. Dartiber hinaus ist ein Nachweis fir das Vorliegen
der Zertifizierung nach ISO/IEC 27001 oder vergleichbar (im Falle der Vergleichbarkeit nebst
Anwendbarkeitserklarung) vorzulegen. Im Falle der Eignungsleihe sind ebenfalls die die unter
Punkt IV. 1. der Bewerbungsbedingungen benannten Erklarungen (Anlagen 1-1 bis 1-4 der
Bewerbungsbedingungen) einzureichen. Eine Eignungsleihe ist fur den Nachweis fur das
Vorliegen der Zertifizierung nach ISO/IEC 27001 oder vergleichbar ausgeschlossen. 6) Eine
Aufforderung zur Abgabe eines Angebotes erhalten nur die 3 Bewerber, die bei der
Eignungsfeststellung die hdochste Punktzahl erzielt haben und eine
Vertraulichkeitsvereinbarung (Anlage 8 der Bewerbungsbedingungen) eingereicht haben. Es
sind maximal 180 Punkte erreichbar. Bei Punktgleichheit ist die erzielte Punktzahl des
Kriteriums 2.4 entscheidend. Sollte auch diese identisch sein, ist die erreichte Punktzahl des
Kriteriums 2.2 mal3geblich. Daruber hinaus entscheidet das Los. 7) Im Rahmen der
Angebotsabgabe hat der Bieter eine Urkalkulation mit einzureichen. Diese ist in einer
passwortgeschutzten Datei in elektronischer Form beizulegen, die das Entstehen des Preises
transparent macht. 8) Zur Sicherstellung eines angemessenen Datenschutzniveaus im Sinne
der DSGVO ist es erforderlich, dass Bieter und/oder deren Muttergesellschaft mit einem
Firmensitz in den USA eine wirksame Selbstzertifizierung gegenuber den zustandigen Stellen
der USA nach einem anerkannten Angemessenheitsmechanismus (z.B. gegenwartig EU-US
Data Privacy Framework oder einer vergleichbaren Nachfolgeregelung) nachweisen. Dazu ist
es notwendig, dass die Selbstzertifizierung entweder bereits zum Zeitpunkt der Abgabe des
Angebotes besteht bzw. die Verpflichtung eingegangen wird, dass diese spatestens im
Zuschlagsfall vor Leistungsbeginn wirksam abgeschlossen wird und fur die gesamte
Vertragslaufzeit aufrechterhalten bleibt. Die Auftraggeberin stellt dazu die Eigenerklarung bei
USA-Bezug nach DSGVO (Anlage 14-8 der Bewerbungsbedingungen) zur Verfugung. Die
Erklarung ist vom Bieter auszufillen. 9) In der Angebotsphase ist direkt am Tag nach der
Angebotsoffnung eine Prasentation der Bieter geplant, in der sie der Auftraggeberin eine
Einfihrung in das Angebot geben. Dies beinhaltet eine Unternehmensprasentation, die
Vorstellung der Software (Uberblick tiber den Aufbau und Funktionsweise der Software,
Darstellung zur Verwendung von kunstlicher Intelligenz (KI) mit Ausfihrungen zum
Einsatzbereich, Vorgehensweise und Abschaltmdglichkeiten sowie zur Vorgehensweise beim
Support) und Ausflhrungen zur Zeitplanung fur die Herbeiflihrung der Betriebsbereitschaft
(Meilensteine, mind. Implementierung und Migration (inkl. Vorgehensweise). Der Tag ist von
den Bietern einzuplanen. Die Prasentation wird 2 Stunden in Anspruch nehmen und digital
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erfolgen. Die Prasentation flief3t nicht in die Bewertung ein. Eine Verhandlung findet in diesem
Termin nicht statt. Die Prasentationsunterlage ist mit den Angebotsunterlagen einzureichen.
10) Ca. 14 Tage nach Submission ist eine Teststellung fur die Dauer eines Tages je Bieter
geplant. Es wird darauf hingewiesen, dass die zur Teststellung bereitgestellte und getestete
Version der Software gleichzeitig Gegenstand des finalen Angebotes sein wird. Es wird darum
gebeten, bis zu dem angeklndigten Tag samtliche Voraussetzungen flr die Durchfihrbarkeit
der Teststellung zu schaffen, damit der Termin eingehalten werden kann. Sollte es zu einer
Verschiebung des Ablaufes der Angebotsfrist kommen, verschiebt sich entsprechend der Tag,
an dem die Teststellung durchgefuhrt werden soll. Damit die Teststellung technisch
durchgefuhrt werden kann, hat der Bieter in der Anlage 16 der Bewerbungsbedingungen einen
Link (URL und Unter-URLs) mitzuteilen. Die Anlage 16 ist bereits mit den Angebotsunterlagen
einzureichen. Die Teststellung bezieht sich fachlich auf die mit "T" gekennzeichneten Kriterien
im Dokument "Kriterienkatalog Qualitatskriterien", Tabellenblatt "fachliche Anforderungen”
(Anlage 9-2 der Bewerbungsbedingungen). Sollte die Teststellung ergeben, dass sich die
Angaben des Bieters auf die Anforderung nicht in der Teststellung nachweisen lassen, hat
dies bei den A-Kriterien die Nichterfillung zur Folge. Bei den B-Kriterien wird die
Punktevergabe entsprechend auf den jeweilig nachgewiesenen Erfullungsgrad angepasst.
Eine aktive Beteiligung des Bieters bei der Teststellung wird nicht gewlnscht. 11) Die
Verhandlungen erfolgen ca. 1 Woche nach der Teststellung und werden voraussichtlich digital
gefuhrt. Eine Reduzierung des Bieterfeldes wahrend der Verhandlungen bleibt fur den Fall
vorbehalten, dass keine Einigung mit dem Bieter erzielt werden kann. Zur Verhandlung steht
nicht, dass der zum Einsatz kommende EVB-IT-Cloudvertrag die vertragliche Grundlage flr
den jeweiligen Leistungen bildet. Dartuber hinaus sind die Mindestanforderungen an die
Leistung nicht verhandelbar. 12) Im Rahmen dieses Vergabeverfahrens wird keine Vergutung
und keine Kostenerstattung gewahrt. 13) Der Zuschlag auf das Erstangebot bleibt
vorbehalten. 14) Die Ermittlung des wirtschaftlichsten Angebotes erfolgt auf Basis der
Bestpreis-Quotienten-Methode. 15) Die Zuschlags- und Bindefrist endet am 29.01.2027.

5.1.7. Stratesko javno narocanje
Namen strateSkega javnega narocanja: Ni strateSkega naroCanja

5.1.9. Merila za izbor
Viri izbirnih kriterijev: Obvestilo
Merilo: Ukrepi za zagotavljanje kakovosti
Opis merila za izbor: Eigenerklarung zum Nichtvorliegen von Ausschlussgriinden nach §§ 123,
124 GWB (Anlage 3 der Bewerbungsbedingungen). Hinweis: Hierbei handelt es sich um eine
Mindestanforderung. Im Falle einer Bewerber- /Bewerbergemeinschaft ist die Erklarung von
jedem Mitglied der Bewerbergemeinschaft einzeln zu erbringen. Es werden nur die
Teilnahmeantrage der Bewerber bertcksichtigt, welche die in der Bekanntmachung genannten
Mindestanforderungen erfullen.

Merilo: Ukrepi za zagotavljanje kakovosti

Opis merila za izbor: Eigenerklarung zu den Russlandsanktionen (Anlage 6 der
Bewerbungsbedingungen). Mit EU-Verordnung Nr. 833/2014 in der Fassung des Art. 1 Ziff. 23
der Verordnung (EU) 2022/576 des Rates vom 8. April 2022 wurden umfangreiche Sanktionen
gegen Russland normiert. Unter anderem besteht nach Art. 5k dieser Verordnung fur
offentliche Auftraggeber bei Auftragen oberhalb der EU-Schwellenwerte ein Zuschlags- und
ein Vertragserfullungsverbot. Danach durfen keine 6ffentlichen Auftrage an Personen oder
Unternehmen vergeben werden, die einen Bezug zu Russland aufweisen. Unter Verwendung
der Anlage "Eigenerklarung Russlandsanktionen" hat der Bewerber daher zu erklaren, dass
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weder er noch ein am Auftrag beteiligtes Unternehmen einen Bezug zu Russland im Sinne der
0.g9. Vorschrift aufweist. Hinweis: Hierbei handelt es sich um eine Mindestanforderung. Im
Falle einer Bewerbergemeinschaft ist die Erklarung fur jedes Mitglied der
Bewerbergemeinschaft einzeln vorzulegen. Es werden nur die Teilnahmeantrage der
Bewerber bertcksichtigt, welche die in der Bekanntmachung genannten
Mindestanforderungen erflllen.

Merilo: Specifi¢ni letni promet

Opis merila za izbor: Eigenerklarung zum spezifischen Jahresumsatz der letzten 3
abgeschlossenen Geschéftsjahre, fur die Jahresabschlisse vorliegen, aufgesplittet nach
Geschaftsjahr, 1,5 Mio. EUR netto (Anlage 5 der Bewerbungsbedingungen, Kriterium 1.1). Die
Auftraggeberin betrachtet fur die Durchfihrung des Auftrages lediglich solche Bewerber als
geeignet, welche in den letzten 3 abgeschlossenen Geschaftsjahren, fur die ein
Jahresabschluss besteht, einen spezifischen Jahresumsatz im Bereich der Uberlassung
/Implementierung einer Workforcemanagement-/Personaleinsatzplanungssoftware jeweils
mindestens 1.500.000 EUR netto nachweisen kdnnen. Im Falle einer Bewerbergemeinschaft
wird der addierte Umsatz zugrunde gelegt. Hinweis: Hierbei handelt es sich um eine
Mindestanforderung. Es werden nur die Teilnahmeantrage der Bewerber berlcksichtigt,
welche die in der Bekanntmachung genannten Mindestanforderungen erfullen.

Merilo: Specifi¢ni povprecéni letni promet

Opis merila za izbor: Eigenerklarung zur Darstellung der tatsachlichen Hohe des spezifischen
durchschnittlichen Jahresumsatzes im Bereich der Uberlassung/Implementierung einer
Workforcemanagement-/Personaleinsatzplanungssoftware in den letzten 3 Geschaftsjahren,
in denen ein Jahresabschluss vorliegt (Anlage 5 der Bewerbungsbedingungen, Kriterium 1.2).
Bei diesem Kriterium kdnnen gewichtet maximal 45 Punkte erreicht werden.

Merila se bodo uporabila za izbiro kandidatov, ki se povabijo k sodelovanju v drugi stopnji
postopka

Ponder (toCke, to¢no): 45,00

Merilo: Reference o dolo€enih dobavah

Opis merila za izbor: Eigenerklarung zur Darstellung von Referenzprojekten innerhalb der
letzten drei Jahre (seit 01.06.2023), die nach Art und Schwierigkeitsgrad mit dem vorliegenden
Auftrag vergleichbar sind (Anlage 5 der Bewerbungsbedingungen - Kriterium 2.1). Die
Auftraggeberin betrachtet lediglich solche Bewerber als geeignet, welche die Uberlassung
einer Softwarel6sung fiur das Workforcemanagement/Personaleinsatzplanung als Miete in der
Cloud bei einem Referenzkunden aus dem Bereich der 6ffentlichen Auftraggeber nachweisen
kénnen. Der Status als offentlicher Auftraggeber gem. § 99 GWB ist zu begriinden. Hinweis:
Ausschlaggebend fur die Zuordnung der Referenz zu dem bertcksichtigungsfahigen Zeitraum
ist der Tag des Vertragsschlusses. Sollte der Vertragsschluss fur die Erbringung der
Leistungen im Rahmen der Softwaremiete vor Juni 2023 erfolgt sein, kbnnen diese Leistungen
nur dann als Referenz gewertet werden, wenn die Software im Jahr 2023 fur mindestens 9
Monate als Miete in der Cloud Uberlassen wurde. Die Verlangerung(en) eines nach dem
Monat Juni 2023 geschlossenen Vertrages zahlt fir den Ursprungsvertrag und die
Verlangerung(en) insgesamt als eine und nicht als mehrfache Referenz. Hierbei handelt es
sich um eine Mindestanforderung. Es werden nur die Teilnahmeantrage der Bewerber
bertcksichtigt, welche die in der Bekanntmachung genannten Mindestanforderungen erfullen.

Merilo: Certifikati inStitutov za nadzor kakovosti
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Opis merila za izbor: Der Bewerber muss angeben und nachweisen (im Falle der
Vergleichbarkeit nebst Anwendbarkeitserklarung), dass er tber eine zum Zeitpunkt der
Abgabe des Teilnahmeantrages gultige Zertifizierung nach ISO/IEC 27001 oder vergleichbar
verfugt (Anlage 5 der Bewerbungsbedingungen, Kriterium 3). Im Falle des Vorliegens einer
Bewerbergemeinschaft mussen alle Mitglieder der Bewerbergemeinschaft eine gultige
Zertifizierung nachweisen. Hierbei handelt es sich um eine Mindestanforderung. Ein laufendes
Zertifizierungsverfahren genigt den Anforderungen nicht. Hinweis: Die Zertifizierung muss
denjenigen Rechtstrager betreffen, der im Falle der Zuschlagserteilung Vertragspartner des
Auftraggebers wird. Die Inanspruchnahme der Kapazitaten anderer Unternehmen gemaf § 47
VgV ist ausgeschlossen. Dies gilt auch fur verbundene Unternehmen innerhalb eines
Konzerns. Es werden nur die Teilnahmeantrage der Bewerber bertcksichtigt, welche die in
der Bekanntmachung genannten Mindestanforderungen erfillen.

Merilo: Zavarovanje za poklicno tveganje

Opis merila za izbor: Zwingende Vorlage einer Eigenerklarung, aus der hervorgeht, dass der
Bewerber im Falle der Zuschlagserteilung eine angemessene Betriebshaftpflicht- und
Vermogensschadenhaftpflichtversicherung mit einer Mindestdeckung je Versicherungsfall von
3 Mio. EUR fiur Personen- und Sachschaden und 500.000 EUR fir Vermdgensschaden
einschliel3lich einer Versicherung gegen die Folgen eines Datenschutzverstol3es in Hohe von
500.000 EUR abschlieen oder bereits abgeschlossen hat, diese wahrend des gesamten
Vertragsverhaltnisses ununterbrochen aufrechterhalten und der Auftraggeberin vor Aufnahme
der Tatigkeit sowie auf Verlangen den Fortbestand jederzeit nachweisen wird (Anlage 7 der
Bewerbungsbedingungen). Hinweis: Hierbei handelt es sich um eine Mindestanforderung. Im
Falle einer Bewerbergemeinschaft ist die Erklarung fur jedes Mitglied der
Bewerbergemeinschaft einzeln vorzulegen. Es werden nur die Teilnahmeantrage der
Bewerber berucksichtigt, welche die in der Bekanntmachung genannten
Mindestanforderungen erfullen.

Merilo: Reference o dolo€enih dobavah

Opis merila za izbor: Eigenerklarung zur Anzahl der unterschiedlichen Referenzkunden aus
dem Bereich der Dienstleistungen in Bezug auf Callcentertatigkeiten, bei welchen die
Uberlassung einer Softwarelésung fir das Workforcemanagement/Personaleinsatzplanung als
Miete in der Cloud seit 01.06.2023 vereinbart wurde (Anlage 5 der Bewerbungsbedingungen -
Kriterium 2.2). Bei diesem Kriterium kénnen gewichtet maximal 45 Punkte erreicht werden.
Hinweis: Ausschlaggebend fur die Zuordnung der Referenz zu dem berucksichtigungsfahigen
Zeitraum ist der Tag des Vertragsschlusses. Sollte der Vertragsschluss fur die Erbringung der
Leistungen im Rahmen der Softwaremiete vor Juni 2023 erfolgt sein, kbnnen diese Leistungen
nur dann als Referenz gewertet werden, wenn die Software im Jahr 2023 fur mindestens 9
Monate als Miete in der Cloud Uberlassen wurde. Die Verlangerung(en) eines nach dem
Monat Juni 2023 geschlossenen Vertrages zahlt fir den Ursprungsvertrag und die
Verlangerung(en) insgesamt als eine und nicht als mehrfache Referenz.

Merila se bodo uporabila za izbiro kandidatov, ki se povabijo k sodelovanju v drugi stopnji
postopka

Ponder (toCke, to¢no): 45,00

Merilo: Reference o dolo€enih dobavah

Opis merila za izbor: Darstellung von Referenzprojekten innerhalb der letzten drei Jahre (seit
01.06.2023), die nach Art und Schwierigkeitsgrad mit dem vorliegenden Auftrag vergleichbar
sind: Die Auftraggeberin betrachtet lediglich solche Bewerber als geeignet, welche ein
Referenzprojekt fiir die Uberlassung einer Softwareldsung fiir das Workforcemanagement
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/Personaleinsatzplanung als Miete in der Cloud mit einem Umfang von mindestens 1.900
Lizenzen seit 01.06.2023 nachweisen kénnen (Anlage 5 der Bewerbungsbedingungen -
Kriterium 2.3). Hinweis: Ausschlaggebend fur die Zuordnung der Referenz zu dem
bertcksichtigungsfahigen Zeitraum ist der Tag des Vertragsschlusses. Sollte der
Vertragsschluss fur die Erbringung der Leistungen im Rahmen der Softwaremiete vor Juni
2023 erfolgt sein, kdnnen diese Leistungen nur dann als Referenz gewertet werden, wenn die
Software im Jahr 2023 fur mindestens 9 Monate als Miete in der Cloud Uberlassen wurde. Die
Verlangerung(en) eines nach dem Monat Juni 2023 geschlossenen Vertrages zahlt fur den
Ursprungsvertrag und die Verlangerung(en) insgesamt als eine und nicht als mehrfache
Referenz. Hierbei handelt es sich um eine Mindestanforderung. Es werden nur die
Teilnahmeantrage der Bewerber berlcksichtigt, welche die in der Bekanntmachung genannten
Mindestanforderungen erflllen.

Merilo: Reference o dolo€enih dobavah

Opis merila za izbor: Eigenerklarung zur Darstellung eines Referenzkunden, bei welchem die
Uberlassung einer Softwarelésung fir das Workforcemanagement/Personaleinsatzplanung als
Miete in der Cloud mit einem Umfang von 2000 Lizenzen (oder mehr) seit 01.06.2023
vereinbart wurde (Anlage 5 der Bewerbungsbedingungen - Kriterium 2.4). Bei diesem
Kriterium konnen gewichtet maximal 45 Punkte erreicht werden. Hinweis: Ausschlaggebend
flr die Zuordnung der Referenz zu dem bertcksichtigungsfahigen Zeitraum ist der Tag des
Vertragsschlusses. Sollte der Vertragsschluss fur die Erbringung der Leistungen im Rahmen
der Softwaremiete vor Juni 2023 erfolgt sein, kdnnen diese Leistungen nur dann als Referenz
gewertet werden, wenn die Software im Jahr 2023 fur mindestens 9 Monate als Miete in der
Cloud Uberlassen wurde. Die Verlangerung(en) eines nach dem Monat Juni 2023
geschlossenen Vertrages zahlt fur den Ursprungsvertrag und die Verlangerung(en) insgesamt
als eine und nicht als mehrfache Referenz.

Merila se bodo uporabila za izbiro kandidatov, ki se povabijo k sodelovanju v drugi stopnji
postopka

Ponder (toCke, to¢no): 45,00

Merilo: Tehniki ali tehni¢na telesa za izvajanje dela

Opis merila za izbor: Eigenerklarung zur Darstellung der Anzahl der im Unternehmen seit
2023 durchschnittlich pro Jahr beschaftigten Mitarbeiter: Die Auftraggeberin betrachtet
lediglich solche Bewerber als geeignet, welche nachweisen, dass sie mindestens 100
Mitarbeiter im Bereich Workforcemanagement/Personalplanung beschaftigen. Dazu ist die
durchschnittliche Zahl der beschaftigten Mitarbeiter zu benennen (Anlage 5 der
Bewerbungsbedingungen - Kriterium 2.5). Hinweis: Hierbei handelt es sich um eine
Mindestanforderung. Es werden nur die Teilnahmeantrage der Bewerber berlcksichtigt,
welche die in der Bekanntmachung genannten Mindestanforderungen erfullen.

Merilo: Tehniki ali tehni¢na telesa za izvajanje dela

Opis merila za izbor: Eigenerklarung zur Darstellung des prozentualen Anteils der am
01.06.2026 beschaftigten technischen Fachkrafte im Bereich Forschung und Entwicklung,
welche Anpassungs- und Entwicklungsleistungen fir kundeneigene Anforderungen bei den
Softwareldsungen im Bereich Workforcemanagement/Personalplanung umsetzen kénnen, im
Verhaltnis zur Gesamtmitarbeiterzahl. Dazu ist die Anzahl der speziellen technischen
Fachkrafte und die Gesamtmitarbeiterzahl zu benennen (Anlage 5 der
Bewerbungsbedingungen - Kriterium 2.6). Bei diesem Kriterium kdnnen gewichtet maximal 30
Punkte erreicht werden.
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Merila se bodo uporabila za izbiro kandidatov, ki se povabijo k sodelovanju v drugi stopnji
postopka
Ponder (tocke, to¢no): 30,00

Merilo: Tehniki ali tehni¢na telesa za izvajanje dela

Opis merila za izbor: Eigenerklarung zu den Sprachkenntnissen (der deutschen Sprache gem.
den Niveaustufen des Gemeinsamen Europaischen Referenzrahmens flr Sprachen) der im
Bereich des Supports und der Schulungen eingesetzten Mitarbeiter, welche im
Zusammenhang mit der Leistungserbringung wahrend der Vertragslaufzeit durchgangig
eingesetzt werden sollen (Anlage 5 der Bewerbungsbedingungen - Kriterium 2.7). Bei diesem
Kriterium kdnnen gewichtet maximal 15 Punkte erreicht werden.

Merila se bodo uporabila za izbiro kandidatov, ki se povabijo k sodelovanju v drugi stopnji
postopka

Ponder (to¢ke, to¢no): 15,00

Informacija o drugi stopnji dvostopenjskega postopka:

Najmanjse Stevilo kandidatov, ki se povabijo k sodelovanju v drugi stopnji postopka: 3
Najvecje Stevilo kandidatov, ki se povabijo k sodelovanju v drugi stopnji postopka: 3
Postopek se bo odvijal v zaporednih stopnjah. Na vsaki stopnji se lahko izloCijo nekateri
sodelujoCi

Kupec si pridrZzuje pravico, da javno narocilo odda na podlagi prvotnih ponudb brez dodatnih
pogajanj

5.1.10. Merila za oddajo javnhega narodila
Merilo:
Vrsta: Cena
Ime: Preis
Opis: Der Preis ergibt sich aus den Angaben des Bieters, die im Preisblatt vorzunehmen sind.
Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (odstotek, toen)
Stevilka v merilu za oddajo: 30
Merilo:
Vrsta: Kakovost
Ime: Leistung
Opis: Die Anforderungen an die Leistungen ergeben sich aus dem Kriterienkatalog
Qualitatskriterien, Anlage 9-2 der Bewerbungsbedingungen. Sie setzen sich aus Kriterien
bezogen auf die fachlichen Anforderungen (max. erreichbare Punkte: 5169 Punkte), den
Konzeptkriterien (max. erreichbare Punkte: 630 Punkte) und aus der Verfugbarkeit der Lésung
(max. erreichbare Punkte: 580 Punkte) zusammen. Maximal kénnen insgesamt 6379 Punkte
erreicht werden.
Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (odstotek, tocen)
Stevilka v merilu za oddajo: 70

5.1.11. Dokumenti v zvezi z oddajo javnega narodcila
Jeziki, v katerih so uradno na voljo dokumenti v zvezi z oddajo javnega narocila: nemscina
Rok za zahtevanje dodatnih informacij: 10/07/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski
Cas, srednjeevropski poletni Cas
Naslov dokumentov v zvezi z oddajo javnega narocila: https://www.dtvp.de/Satellite/notice
/CXP4YRYMJXD/documents
Sprotni komunikacijski kanal:
Spletni naslov: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YRYMJIXD

5.1.12. Pogoji javnega narocila
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Pogoji za predlozitev:

Elektronska predlozitev: Obvezno

Naslov za predlozitev: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YRYMJIXD

Jeziki, v katerih se lahko oddajo ponudbe ali prijave za sodelovanje: nem&¢&ina

Elektronski katalog: Ni dovoljeno

Variantne ponudbe: Ni dovoljeno

Ponudniki lahko predlozijo ve€ kot eno ponudbo: Ni dovoljeno

Rok za prejem prijav za sodelovanje: 21/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski
Cas, srednjeevropski poletni Cas

Informacije, ki se lahko dodajo po roku za predlozitev:

Po presoji kupca se lahko nekateri manjkajoCi dokumenti v zvezi s ponudbo predlozijo pozneje.
Dodatne informacije: Die Auftraggeberin behalt sich vor, Unterlagen unter Beachtung des § 56
VgV nachzufordern.

Pogoji javhega narogdila:

Izvajanje javnega narocila je treba zagotoviti v okviru programov zascitenega zaposlovanja:
Se ni znano

Pogoji, povezani z izvajanjem javnega narocila: Etwaige Ausfluihrungsbedingungen sind den
Vergabeunterlagen nebst Anlagen und Anhangen zu entnehmen. Insbesondere wird darauf
hingewiesen, dass die Leistung datenschutzkonform erbracht werden muss. Daruber hinaus
muss vom Vertragspartner sowie in der Lieferkette jeweils eine gultige Zertifizierung nach 1ISO
/IEC 27001 oder vergleichbar vorhanden sein und fur die Dauer der Vertragslaufzeit aufrecht
erhalten werden.

Elektronsko izdajanje racunov: Obvezno

Uporabljeno bo elektronsko narocanje: da

Uporabljeno bo elektronsko placevanje: da

Obvezna pravna oblika skupine ponudnikov, ki se ji odda javno narocilo: Rechtsform mit
gesamtschuldnerischer Haftung

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Ni okvirnega sporazuma
Informacije o dinamiénem nabavnem sistemu:
Ni dinami¢nega nabavnega sistema

5.1.16. Dodatne informacije, mediacija in revizija
Organizacija za revizijo: Die Vergabekammern des Bundes
Informacije o rokih za revizijo: Fur die Einlegung von Rechtsbehelfen gelten u. a. die
folgenden Bestimmungen des Gesetzes gegen Wettbewerbsbeschrankungen (GWB): "§ 134
Informations- und Wartepflicht. (1) Offentliche Auftraggeber haben die Bieter, deren Angebote
nicht bertcksichtigt werden sollen, Gber den Namen des Unternehmens, dessen Angebot
angenommen werden soll, Uber die Grinde der vorgesehenen Nichtbericksichtigung ihres
Angebots und Uber den frihesten Zeitpunkt des Vertragsschlusses unverziglich in Textform
zu informieren. Dies gilt auch fur Bewerber, denen keine Information Uber die Ablehnung ihrer
Bewerbung zur Verfligung gestellt wurde, bevor die Mitteilung Gber die
Zuschlagsentscheidung an die betroffenen Bieter ergangen ist; (2) Ein Vertrag darf erst 15
Kalendertage nach Absendung der Information nach Absatz 1 geschlossen werden. Wird die
Information auf elektronischem Weg oder per Fax versendet, verkirzt sich die Frist auf 10
Kalendertage. Die Frist beginnt am Tag nach der Absendung der Information durch den
Auftraggeber; auf den Tag des Zugangs beim betroffenen Bieter und Bewerber kommt es
nicht an; (3) Die Informationspflicht entfallt in Fallen, in denen das Verhandlungsverfahren
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ohne Teilnahmewettbewerb wegen besonderer Dringlichkeit gerechtfertigt ist... § 135
Unwirksamkeit: (1) Ein 6ffentlicher Auftrag ist von Anfang an unwirksam, wenn der 6ffentliche
Auftraggeber 1. gegen § 134 verstol3en hat... § 160 Einleitung, Antrag: (1) Die
Vergabekammer leitet ein Nachprifungsverfahren nur auf Antrag ein; (2) Antragsbefugt ist
jedes Unternehmen, das ein Interesse an dem o6ffentlichen Auftrag oder der Konzession hat
und eine Verletzung in seinen Rechten nach § 97 Absatz 6 durch Nichtbeachtung von
Vergabevorschriften geltend macht. Dabei ist darzulegen, dass dem Unternehmen durch die
behauptete Verletzung der Vergabevorschriften ein Schaden entstanden ist oder zu entstehen
droht; (3) Der Antrag ist unzulassig, soweit: 1) der Antragsteller den geltend gemachten
Verstold gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprifungsantrags erkannt und
gegenuber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von 10 Kalendertagen gertgt hat (der
Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberlhrt); 2) VerstoRe gegen
Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur
Angebotsabgabe gegen Uber dem Auftraggeber gertgt werden; 3) VerstdRe gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber
gerugt werden; 4) mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind... § 168 Entscheidung der
Vergabekammer. (1) Die Vergabekammer entscheidet, ob der Antragsteller in seinen Rechten
verletzt ist und trifft die geeigneten Mallnahmen, um eine Rechtsverletzung zu beseitigen und
eine Schadigung der betroffenen Interessen zu verhindern. Sie ist an die Antrage nicht
gebunden und kann auch unabhangig davon auf die Rechtmaligkeit des Vergabeverfahrens
einwirken; (2) Ein wirksam erteilter Zuschlag kann nicht aufgehoben werden...

Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega naroc€ila: AOK
PLUS - Die Gesundheitskasse fur Sachsen und Thiringen

Organizacija, ki prejema prijave za sodelovanje: kubus IT - Arbeitsgemeinschaft von
Koérperschaften des offentlichen Rechts eGbR

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Uradno ime: kubus IT - Arbeitsgemeinschaft von Korperschaften des 6ffentlichen Rechts eGbR
Registrska Stevilka: DE258107915
Postni naslov: c/o AOK Bayern Friedrich-Puchta-Strale 27
Mesto: Bayreuth
Postna Stevilka: 95444
Podregija drzave (NUTS): Bayreuth, Kreisfreie Stadt (DE242)
Drzava: Nemdcija
Kontaktna to¢ka: AOK PLUS, Geschaftsbereich Unternehmenssicherheit, Vergabestelle
E-naslov: vergabestelle@plus.aok.de
Tel.: +49 80010590-80066
Spletni naslov: https://www.kubus-it.de
Vloge te organizacije:
Kupec
Organizacija, ki prejema prijave za sodelovanje

8.1. ORG-0002
Uradno ime: AOK PLUS - Die Gesundheitskasse fur Sachsen und Thuringen
Registrska Stevilka: DE256878834
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Postni naslov: Augustinerstralie 38

Mesto: Erfurt

Postna Stevilka: 99084

Podregija drzave (NUTS): Dresden, Kreisfreie Stadt (DED21)

Drzava: Nemcija

Kontaktna toCka: Geschéaftsbereich Unternehmenssicherheit, Vergabestelle
E-naslov: vergabestelle@plus.aok.de

Tel.: +49 80010590-80066

Vloge te organizacije:

Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega narocila

8.1. ORG-0003
Uradno ime: Die Vergabekammern des Bundes
Registrska Stevilka: t:022894990
Postni naslov: Kaiser-Friedrich-Strale 16
Mesto: Bonn
Postna Stevilka: 53113
Podregija drzave (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Drzava: Nemcija
E-naslov: vk@bundeskartellamt.bund.de
Tel.: +49 228-9499-0
Vloge te organizacije:
Organizacija za revizijo

8.1. ORG-0004

Uradno ime: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des

BMI)

Registrska Stevilka: 0204:994-DOEVD-83

Mesto: Bonn

Postna Stevilka: 53119

Podregija drzave (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Drzava: Nemdcija

E-naslov: noreply.esender_hub@bescha.bund.de

Tel.: +49228996100

Vloge te organizacije:

TED eSender

Informacije o obvestilu

Identifikator/razliCica obvestila: b4274c55-af6éb-4753-abc5-731ee2812fd5 - 01
Vrsta obrazca: Javni razpis

Vrsta obvestila: Obvestilo o koncesiji ali naroc€ilu — standardna ureditev

Podvrsta obvestila: 16

Datum posiljanja obvestila: 18/06/2026 14:21:58 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski ¢as,
srednjeevropski poletni ¢as

Jeziki, v katerih je uradno dostopno to obvestilo: nem&c¢ina

Stevilka objave obvestila: 422774-2026

Stevilka izdaje UL S: 117/2026

Datum objave: 19/06/2026
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