See the notice on TED website

424338-2026 - Javni razpis

Spanija — Storitve upravljanja potovanj — Servicio de agencia de viajes para Mutua Balear
OJ S 117/2026 19/06/2026

Obvestilo o koncesiji ali naro€ilu — standardna ureditev

Storitve

1. Kupec

1.1. Kupec
Uradno ime: Direccion Gerencia de Mutua Balear, Mutua de Accidentes de Trabajo y
Enfermedades Profesionales de la Seguridad Social N° 183
E-naslov: contratacion@mutuabalear.es
Pravna vrsta kupca: Oseba javnega prava, ki jo obvladuje osrednji drzavni organ
Dejavnost javnega naroCnika: Javna uprava

2. Postopek

2.1. Postopek
Naslov: Servicio de agencia de viajes para Mutua Balear
Opis: Es objeto del presente contrato la prestacion de servicios de agencia de viajes para
Mutua Balear
Identifikator postopka: 8e9bd630-2ae0-44dc-92d3-d7ffb41bc3cO
Notraniji identifikator: 2026-SES-045
Vrsta postopka: Odprti postopek
Postopek je pospesen: ne

21.1. Namen
Vrsta javnega narocila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 63516000 Storitve upravljanja potovanj
Dodatna klasifikacija (cpv): 79952000 Storitve, povezane z dogodki

2.1.2. Krajizvajanja
Podregija drzave (NUTS): A Corufia (ES111)
Drzava: Spanija

2.1.2. Krajizvajanja
Podregija drzave (NUTS): Lugo (ES112)
Drzava: Spanija

2.1.2. Krajizvajanja
Podregija drzave (NUTS): Ourense (ES113)
Drzava: Spanija

2.1.2. Kraj izvajanja
Podregija drzave (NUTS): Pontevedra (ES114)
Drzava: Spanija

2.1.2. Krajizvajanja

Podregija drzave (NUTS): Asturias (ES120)
Drzava: Spanija
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Kraj izvajanja
Podregija drzave (NUTS): Cantabria (ES130)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Araba/Alava (ES211)

Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Gipuzkoa (ES212)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Bizkaia (ES213)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Navarra (ES220)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): La Rioja (ES230)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Huesca (ES241)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Teruel (ES242)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Zaragoza (ES243)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Madrid (ES300)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Avila (ES411)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Burgos (ES412)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Ledn (ES413)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Palencia (ES414)
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Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Salamanca (ES415)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Segovia (ES416)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Soria (ES417)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Valladolid (ES418)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Zamora (ES419)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Albacete (ES421)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Ciudad Real (ES422)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Cuenca (ES423)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Guadalajara (ES424)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Toledo (ES425)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Badajoz (ES431)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Caceres (ES432)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Barcelona (ES511)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja
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Podregija drzave (NUTS): Girona (ES512)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Lleida (ES513)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Tarragona (ES514)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Castellén / Castelld (ES522)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Mallorca (ES532)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Menorca (ES533)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Almeria (ES611)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Cadiz (ES612)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Cérdoba (ES613)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Granada (ES614)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Huelva (ES615)
Drzava: Spanija
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Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Jaén (ES616)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Malaga (ES617)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Sevilla (ES618)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Murcia (ES620)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Ceuta (ES630)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Melilla (ES640)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): El Hierro (ES703)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): La Gomera (ES706)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): La Palma (ES707)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Lanzarote (ES708)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Tenerife (ES709)
Drzava: Spanija

Vrednost
Ocenjena vrednost brez DDV: 750 000,00 EUR
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Splosne informacije
Pravna podlaga:
Direktiva 2014/24/EU

Razlogi za izkljucitev
Viri izkljuCitvenih razlogov: Obvestilo

Krsitev obveznosti na podrocju socialnega prava: Ademas, seran motivo de exclusién los que

se hayan podido citar en los pliegos

5. Sklop
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Sklop: LOT-0000

Naslov: Servicio de agencia de viajes para Mutua Balear

Opis: Es objeto del presente contrato la prestacion de servicios de agencia de viajes para

Mutua Balear
Notraniji identifikator: 2026-SES-045

Namen
Vrsta javnega narocila: Storitve

Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 63516000 Storitve upravljanja potovanj
Dodatna klasifikacija (cpv): 79952000 Storitve, povezane z dogodki

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): A Corufia (ES111)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Lugo (ES112)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Ourense (ES113)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Pontevedra (ES114)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Asturias (ES120)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Cantabria (ES130)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Araba/Alava (ES211)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Gipuzkoa (ES212)
Drzava: Spanija
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Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Bizkaia (ES213)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Navarra (ES220)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): La Rioja (ES230)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Huesca (ES241)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Teruel (ES242)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Zaragoza (ES243)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Madrid (ES300)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Avila (ES411)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Burgos (ES412)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Ledn (ES413)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Palencia (ES414)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Salamanca (ES415)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Segovia (ES416)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Soria (ES417)
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Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Valladolid (ES418)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Zamora (ES419)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Albacete (ES421)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Ciudad Real (ES422)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Cuenca (ES423)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Guadalajara (ES424)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Toledo (ES425)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Badajoz (ES431)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Caceres (ES432)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Barcelona (ES511)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Girona (ES512)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Lleida (ES513)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Tarragona (ES514)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja
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Podregija drzave (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Castellén / Castelld (ES522)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Mallorca (ES532)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Menorca (ES533)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Almeria (ES611)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Cadiz (ES612)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Cérdoba (ES613)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Granada (ES614)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Huelva (ES615)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Jaén (ES616)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Malaga (ES617)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Sevilla (ES618)
Drzava: Spanija
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Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Murcia (ES620)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Ceuta (ES630)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Melilla (ES640)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): El Hierro (ES703)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): La Gomera (ES706)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): La Palma (ES707)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Lanzarote (ES708)
Drzava: Spanija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Tenerife (ES709)
Drzava: Spanija

Predvideno trajanje
Trajanje: 1 Leto

PodaljSanje
Najvecje Stevilo podaljsan;j: 1

Dodatne informacije o podaljSanju: Posibilidad de realizar una prorroga de dos anualidades

Splosne informacije
Pridrzana udelezba:
Udelezba ni pridrzana.

Projekt javnega naroCanja se ne financira s sredstvi EU
Javno narodilo je zajeto v Sporazumu o javnih narodilih: ne

Merila za izbor
Viri izbirnih kriterijev: Obvestilo
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5.1.10.
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Merilo: Zavarovanje za poklicno tveganje
Opis merila za izbor: Seguro de indemnizacion

Merilo: Splosni letni promet
Opis merila za izbor: Cifra anual de negocio

Merilo: Reference o doloéenih storitvah
Opis merila za izbor: Trabajos realizados

Merilo: Certifikati inStitutov za nadzor kakovosti

Opis merila za izbor: Certificados de control de calidad expedidos por los institutos o servicios

oficiales

Merila za oddajo javnega narocila

Merilo:

Vrsta: Kakovost

Opis: Descuento sobre la facturacion de billetes de transporte y alquiler de vehiculos.
Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (toCke, to¢no)
Stevilka v merilu za oddajo: 5

Merilo:

Vrsta: Kakovost

Opis: Descuento sobre la facturacion de los servicios de alojamiento.
Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (tocke, to¢no)
Stevilka v merilu za oddajo: 5

Merilo:

Vrsta: Kakovost

Opis: Gastos de emision de billetes de barco.

Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (toCke, to¢no)
Stevilka v merilu za oddajo: 5

Merilo:

Vrsta: Kakovost

Opis: Gastos por emision de billetes de avion.

Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (tocke, to¢no)
Stevilka v merilu za oddajo: 55

Merilo:

Vrsta: Kakovost

Opis: Incremento del limite por persona de la cobertura minima de asistencia médica y
sanitaria del seguro de asistencia en viaje.

Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (tocke, to¢no)
Stevilka v merilu za oddajo: 5

Merilo:

Vrsta: Kakovost

Opis: Servicio de alertas.

Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (toCke, to¢no)
Stevilka v merilu za oddajo: 5

Merilo:

Vrsta: Kakovost

Opis: Descripcion del programa informatico para la gestidon de las solicitudes de viajes.
Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (tocke, to¢no)
Stevilka v merilu za oddajo: 5
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Merilo:

Vrsta: Kakovost

Opis: Implantacion de politicas de responsabilidad social.

Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (toCke, to¢no)
Stevilka v merilu za oddajo: 2

Merilo:

Vrsta: Kakovost

Opis: Plan de organizacion, coordinacién y gestion del servicio.
Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (toCke, to¢no)
Stevilka v merilu za oddajo: 10

Merilo:

Vrsta: Kakovost

Opis: Plan para garantizar la continuidad del servicio en caso de que se produzcan incidentes
y capacidad de respiesta ante emergencias.

Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (toCke, to¢no)
Stevilka v merilu za oddajo: 3

5.1.11. Dokumenti v zvezi z oddajo javhega naro€ila
Naslov dokumentov v zvezi z oddajo javnega narocila: https://contrataciondelestado.es/wps
/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvI=AlI9BJbnoidJo3vLk2DU2Ddg%3D%3D

5.1.12. Pogoji javnega narocila
Pogoji za predlozitev:
Elektronska predlozitev: Obvezno
Naslov za predloZitev: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=Al9BJbnoiJo3vLk2DU2Ddg%3D%3D
Jeziki, v katerih se lahko oddajo ponudbe ali prijave za sodelovanje: Spanscina
Elektronski katalog: Ni dovoljeno
Rok za prejem ponudb: 07/08/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski ¢as,
srednjeevropski poletni ¢as
Obdobje, v katerem mora ponudba ostati veljavna: 1 Leto
Informacije o javhem odpiranju:
Datum odprtja: 01/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski ¢as, srednjeevropski
poletni ¢as
Lokacija: Mutua Balear
Pogoji javnega narodila:
Izvajanje javnega narocila je treba zagotoviti v okviru programov zas€itenega zaposlovanja: Ne
Elektronsko izdajanje racunov: Dovoljeno
Uporabljeno bo elektronsko naro¢anje: ne
Uporabljeno bo elektronsko placevanje: da

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Ni okvirnega sporazuma
Informacije o dinamiénem nabavnem sistemu:
Ni dinami¢nega nabavnega sistema

5.1.16. Dodatne informacije, mediacija in revizija
Organizacija za revizijo: Direccién Gerencia de Mutua Balear, Mutua de Accidentes de
Trabajo y Enfermedades Profesionales de la Seguridad Social N° 183 - Tribunal
Administrativo Central de Recursos Contractuales
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Informacije o rokih za revizijo: hasta 2026-10-21+02:00

Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih: Direccién Gerencia de Mutua
Balear, Mutua de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales de la Seguridad
Social N° 183 - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Uradno ime: Direccion Gerencia de Mutua Balear, Mutua de Accidentes de Trabajo y
Enfermedades Profesionales de la Seguridad Social N° 183
Registrska Stevilka: 50301410053461
Registrska Stevilka: G07046196
Mesto: Palma
Postna Stevilka: 07009
Podregija drzave (NUTS): Menorca (ES533)
Drzava: Spanija
Kontaktna toCka: Direccidon Gerencia de Mutua Balear, Mutua de Accidentes de Trabajo y
Enfermedades Profesionales de la Seguridad Social N° 183
E-naslov: contratacion@mutuabalear.es
Tel.: +034 971213423
Faks: +034 971727060
Spletni naslov: http://www.mutuabalear.es
Profil kupca: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=N3CmR6VZsSMQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Druge kontaktne tocke:
Uradno ime: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Mesto: Madrid
Postna Stevilka: 28020
Podregija drzave (NUTS): Madrid (ES300)
Drzava: Spanija
E-naslov: tribunal recursos.contratos@hacienda.gob.es
Tel.: +034 913491451
Faks: +034 913491441
Spletni naslov: https://hacienda.gob.es
Druge kontaktne tocke:
Uradno ime: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Mesto: Madrid
Postna Stevilka: 28020
Podregija drzave (NUTS): Madrid (ES300)
Drzava: Spanija
E-naslov: tribunal recursos.contratos@hacienda.gob.es
Tel.: +034 913491451
Faks: +034 913491441
Spletni naslov: https://hacienda.gob.es
Vloge te organizacije:
Kupec
Organizacija za revizijo
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih
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Informacije o obvestilu

Identifikator/razliCica obvestila: e8db5abc-6d8f-426d-a043-73e23ae1c09¢c - 01
Vrsta obrazca: Javni razpis

Vrsta obvestila: Obvestilo o koncesiji ali naroc€ilu — standardna ureditev

Podvrsta obvestila: 16

Datum posiljanja obvestila: 18/06/2026 12:53:06 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski ¢as,
srednjeevropski poletni ¢as

Jeziki, v katerih je uradno dostopno to obvestilo: Spanscina

Stevilka objave obvestila: 424338-2026

Stevilka izdaje UL S: 117/2026

Datum objave: 19/06/2026
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