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424619-2026 - Javni razpis

Francija — Z ra€unalniki povezane storitve — Service desk
OJ S 117/2026 19/06/2026

Obvestilo o koncesiji ali naro€ilu — standardna ureditev
Storitve

1. Kupec

1.1. Kupec
Uradno ime: BANQUE DE FRANCE - Direction des Achats
E-naslov: achats.informatiques@banque-france.fr
Pravna vrsta kupca: Oseba javnega prava
Dejavnost javnega naro¢nika: Gospodarske zadeve

2. Postopek

2.1. Postopek
Naslov: Service desk
Opis: Le marché a pour objet des prestations d'assistance et de support aux utilisateurs des
systemes d'information du GIE Alliance IT, dont les membres son la Banque de France et
Informatique CDC.
Identifikator postopka: 58d0378a-bb23-4462-9d68-ab6bcfc4e7a9
Notraniji identifikator: AE20260010-DAF_2026_000201
Vrsta postopka: S pogajaniji, s predhodno objavo javnega razpisa / konkurencni postopek s
pogajaniji
Postopek je pospesen: ne
Glavne znacilnosti postopka: Documents de marché

2.1.1. Namen
Vrsta javnega narocila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 72500000 Z raunalniki povezane storitve

2.1.2. Kraj izvajanja
Podregija drzave (NUTS): Paris (FR101)
Drzava: Francija
Dodatne informacije: Les prestations se déroulent principalement dans les locaux du Titulaire,
et/ou dans les locaux du Pouvoir Adjudicateur ou du Client.

2.1.3. Vrednost
Ocenjena vrednost brez DDV: 4 400 000,00 EUR
Najvisja vrednost okvirnega sporazuma: 5 300 000,00 EUR

2.1.4. Splosne informacije
Dodatne informacije: Le candidat fournit a 'appui de sa candidature: | - une attestation sur I’
honneur diment datée et signée justifiant qu’il n’entre dans aucun des cas mentionnés a I
article L.2141-1 et suivants du code de la commande publique et notamment qu’il est en regle
au regard des articles L. 5212-1 a L. 5212-11 du code du travail concernant les travailleurs
handicapés ; Il - les documents relatifs aux pouvoirs des personnes habilitées a engager les
candidats, et du mandataire en cas de groupement d’entreprises ; lll - la copie du ou des
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jugements prononces, s'il est en redressement judiciaire https://ted.europa.eu/TED ou
sauvegarde. Ces renseignements peuvent étre présentés dans un DC1 et un DC2 disponibles
a l'adresse suivante : http://www.economie.gouv.fr/daj/formulaires-declaration-du-candidat
Pour la fourniture des documents ou renseignements demandés ci-dessus, le candidat peut
valablement produire les piéces ou informations équivalentes dans I'Etat dans lequel il est
établi. Conformément a I'article R2143-16 du code de la commande publique, le
soumissionnaire doit remettre une traduction en frangais des documents rédigés dans une
autre langue. Si le candidat s’appuie sur les capacités d’autres opérateurs économiques
(groupement, sous-traitance), il fournit 'ensemble des documents exigés pour chaque
opérateur et justifie qu'’il disposera de ces capacités pour I'exécution du marché. IV[1]une
attestation sur 'honneur diment datée et signée au titre de l'article 5 duodecies paragraphe
1er du réglement (UE) 833 /2014 du Conseil du 31 juillet 2014 modifié concernant les mesures
restrictives eu égard aux actions de la Russie déstabilisant la situation en Ukraine
téléchargeable sur le profil acheteur de la Banque de France a 'adresse suivante : :
https://achats-banquedefrance.safetender.com/. Cette attestation sera fournie, le cas échéant,
pour chaque membre du groupement et pour chaque sous-traitant présenté dans le dossier de
candidature. Si le candidat s’appuie sur les capacités d’autres opérateurs économiques
(groupement, sous-traitance), il fournit 'ensemble des documents exigés pour chaque
opérateur et justifie qu’il disposera de ces capacités pour I’ exécution du marché. Les
candidats souhaitant déposer un dossier suivent la procédure figurant dans le document
intitulé « modalités de dépbt des plis » téléchargeable sur le profil acheteur de la Banque de
France : https://achats-banquedefrance.safetender.com/ . Conformément a I'article R2144-5
du code de la commande publique, les candidats retenus pour déposer une offre seront invités
a produire les certificats fiscaux et sociaux visés aux articles 1er et 2 de l'arrété du 22 mars
2019, fixant la liste des imp0ts, taxes, contributions ou cotisations sociales donnant lieu a la
délivrance de certificats pour I'attribution de marchés publics et de contrats de concession. Les
pieces prévues aux articles D.8222-5 et D.8254-2 (ou, le cas échéant D.8222-7, D8254-3 et
R1263-12 du Code du travail) relatives au travail dissimulé devront également étre produites.
Attention: lors du téléchargement du dossier de consultation sur le profil acheteur de la
Banque de France, les candidats ne sont pas obligés de s’identifier. Mais s’ils ne procédent
pas a cette formalité, ils ne sont pas avertis par le profil acheteur de la Banque de France des
éventuelles modifications opérés dans le cadre de I'appel d’offres, et ils ne regoivent pas les
réponses aux questions. En cas de problémes techniques ou pour toutes éventuelles
questions concernant le profil acheteur de la Banque de France, le service support est
joignable aux coordonnées suivantes : E-mail : support@safetender.com Tél : 08 25 00 13 26
(0,20 €/ min + prix d’'un appel local) (du lundi au vendredi de 9h00 a 18h00) Chaque candidat
est tenu de signaler, selon les modalités prévues pour les questions, anomalies, erreurs,
incohérences, imprécisions ou omissions qui sont susceptibles de le Iéser a la lecture des
piéces du présent avis. A défaut de les avoir signalées, les candidats sont réputés admettre
que ces éventuelles anomalies, erreurs, incohérences, imprécisions ou omissions ne les ont
pas lésés.

Pravna podlaga:

Direktiva 2014/24/EU

2.1.6. Razlogi za izkljucitev
Viri izkljuCitvenih razlogov: Dokument v zvezi z oddajo narocila

5. Sklop
5.1. Sklop: LOT-0001
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Naslov: Service desk

Opis: Le marché a pour objet les prestations d'assistance et de support aux utilisateurs du
systeme d'information du GIE Alliance IT, dont les membres sont la Banque de France et CDC
Informatique.

Notraniji identifikator: AE20260010-DAF_2026_000201

5.1.1. Namen
Vrsta javnega narocila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 72500000 Z racunalniki povezane storitve
Moznosti:
Opis moznosti: Le marché a une durée ferme de 48 mois.

5.1.2. Kiraj izvajanja
Podregija drzave (NUTS): Paris (FR101)
Drzava: Francija
Dodatne informacije: Les prestations se déroulent principalement dans les locaux du Titulaire.

5.1.3. Predvideno trajanje
Trajanje: 48 Meseci

5.1.5. Vrednost
Ocenjena vrednost brez DDV: 4 400 000,00 EUR
Najvi§ja vrednost okvirnega sporazuma: 5 300 000,00 EUR

5.1.6. Splosne informacije
Gre za ponovljeno javno narocilo
Pridrzana udelezba:
Udelezba ni pridrzana.
Projekt javnega naroCanja se ne financira s sredstvi EU
Javno narocilo je zajeto v Sporazumu o javnih narodilih: da
To javno narocilo je primerno tudi za mala in srednja podjetja (MSP): da

5.1.9. Merila za izbor
Viri izbirnih kriterijev: Dokument v zvezi z oddajo naro ila
Informacija o drugi stopnji dvostopenjskega postopka:
Najmanjse Stevilo kandidatov, ki se povabijo k sodelovanju v drugi stopnji postopka: 3
Najvecje Stevilo kandidatov, ki se povabijo k sodelovanju v drugi stopnji postopka: 3
Kupec si pridrZzuje pravico, da javno narocilo odda na podlagi prvotnih ponudb brez dodatnih
pogajan

5.1.11. Dokumenti v zvezi z oddajo javnega narodcila
Jeziki, v katerih so uradno na voljo dokumenti v zvezi z oddajo javnega narocila: francoscina
Rok za zahtevanje dodatnih informacij: 10/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski
Cas, srednjeevropski poletni ¢as
Naslov dokumentov v zvezi z oddajo javnega narocila: https://achats-banquedefrance.
safetender.com

5.1.12. Pogoji javhega narocila
Pogoji postopka:
Predvideni datum posiljanja povabil k predlozitvi ponudb: 31/08/2026
Pogoji za predlozitev:
Elektronska predlozitev: Obvezno
Naslov za predlozitev: https://achats-banquedefrance.safetender.com
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Jeziki, v katerih se lahko oddajo ponudbe ali prijave za sodelovanje: francos€ina

Elektronski katalog: Ni dovoljeno

Potreben je napredni ali kvalificirani elektronski podpis ali Zig (v skladu z Uredbo (EU) §t. 910
12014)

Variantne ponudbe: Ni dovoljeno

Ponudniki lahko predlozijo ve€ kot eno ponudbo: Ni dovoljeno

Rok za prejem prijav za sodelovanje: 20/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski
Cas, srednjeevropski poletni Cas

Pogoji javhega narogdila:

Izvajanje javnega narocila je treba zagotoviti v okviru programov zascitenega zaposlovanja: Ne
Pogoji, povezani z izvajanjem javnega narocila: Les candidats peuvent se présenter seuls ou
en groupement momentané d’entreprises. Le groupement peut étre conjoint ou solidaire. S'il
est conjoint, le mandataire du groupement doit étre solidaire, pour I'exécution du marché, de
chacun des membres du groupement pour ses obligations contractuelles a I'égard du GIE
Alliance IT.

Zahteva se sporazum o nerazkrivanju podatkov: ne

Elektronsko izdajanje racunov: Obvezno

Uporabljeno bo elektronsko naroCanje: ne

Uporabljeno bo elektronsko placevanje: ne

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Okvirni sporazum brez ponovnega odpiranja konkurence
Najvecje Stevilo udelezencev: 1
Informacije o dinamiénem nabavnem sistemu:
Ni dinami¢nega nabavnega sistema

5.1.16. Dodatne informacije, mediacija in revizija
Organizacija za revizijo: BANQUE DE FRANCE - Direction des Achats
Informacije o rokih za revizijo: - Référé précontractuel prévu aux articles L. 551-1 a L. 551-12
du code de justice administrative, pouvant étre exercé jusqu’a la signature du marché, -
Référé contractuel prévu aux articles L. 551-13 a L. 551-23 du CJA, pouvant étre exercé dans
les délais prévus a l'article R. 551-7 du CJA, - Recours de pleine juridiction contestant la
validité du contrat dans un délai de deux mois a compter de I'accomplissement des mesures
de publicité appropriées, - Référé-suspension (article L. 521-1 du CJA) ouvert aux tiers au
contrat et exercé en paralléle d’un recours de pleine juridiction contestant la validité du contrat,
- Recours en excés de pouvoir contre les actes détachables ou les clauses réglementaires du
contrat. Ce recours doit étre exercé dans les délais prévus a l'article R. 421.1 du CJA, - Référé
en matiére de secret des affaires prévu a l'article R. 557-3 du CJA, en cas d’atteinte au secret
des affaires et a tout moment de la procédure de passation.
Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega narocila:
BANQUE DE FRANCE - Direction des Achats
Organizacija, ki omogoca nespletni dostop do dokumentov v zvezi z oddajo javnega narodila:
BANQUE DE FRANCE - Direction des Achats
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih: BANQUE DE FRANCE -
Direction des Achats
Organizacija, ki prejema prijave za sodelovanje: BANQUE DE FRANCE - Direction des Achats
Organizacija, ki obdeluje ponudbe: BANQUE DE FRANCE - Direction des Achats

8. Organizacije
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8.1. ORG-0001
Uradno ime: BANQUE DE FRANCE - Direction des Achats
Registrska Stevilka: 57210489100013
Sluzba: DIRECTION DES ACHATS
Mesto: 39 rue Croix des Petits Champs
Postna Stevilka: 75001
Podregija drzave (NUTS): Paris (FR101)
Drzava: Francija
Kontaktna tocka: Christopher DELINOIS
E-naslov: achats.informatiques@banque-france.fr
Tel.: 01429246 77
Spletni naslov: www.banque-france.fr
Konéna toCka za izmenjavo podatkov (URL): https://achats-banquedefrance.safetender.com
Profil kupca: https://achats-banquedefrance.safetender.com
Vloge te organizacije:
Kupec
Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega narocila
Organizacija, ki omogoca nespletni dostop do dokumentov v zvezi z oddajo javnega narocila
Organizacija, ki prejema prijave za sodelovanje
Organizacija, ki obdeluje ponudbe
Organizacija za revizijo
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih

8.1. ORG-0000
Uradno ime: Publications Office of the European Union
Registrska Stevilka: PUBL
Mesto: Luxembourg
Postna Stevilka: 2417
Podregija drzave (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Drzava: Luksemburg
E-naslov: ted@publications.europa.eu
Tel.: +352 29291
Spletni naslov: https://op.europa.eu
Vloge te organizacije:
TED eSender

Informacije o obvestilu

Identifikator/razliica obvestila: acf2d5ff-f558-4051-9b4d-2038724¢8205 - 01

Vrsta obrazca: Javni razpis

Vrsta obvestila: Obvestilo o koncesiji ali naroCilu — standardna ureditev

Podvrsta obvestila: 16

Datum posiljanja obvestila: 18/06/2026 12:17:56 (UTC+00:00) Zahodnoevropski ¢as, GMT
Jeziki, v katerih je uradno dostopno to obvestilo: francos¢ina

Stevilka objave obvestila: 424619-2026

Stevilka izdaje UL S: 117/2026

Datum objave: 19/06/2026
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