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See the notice on TED website

425361-2026 - Javni razpis
Grčija – Storitve informacijske tehnologije: svetovanje, razvoj programske opreme, internet in 
podpora – Πληροφοριακό Σύστημα Υπηρεσιών που αναπτύσσουν επιχειρησιακές αρμοδιότητες 
στον τομέα της Διαχείρισης Συνόρων
OJ S 118/2026 22/06/2026
Obvestilo o koncesiji ali naročilu – standardna ureditev
Storitve - Blago

1. Kupec

1.1.  Kupec
Uradno ime: ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ ΤΟΥ ΠΟΛΙΤΗ
E-naslov: tender@hraf.gr
Pravna vrsta kupca: Osrednji državni organ
Dejavnost javnega naročnika: Javni red in mir ter varnost

2. Postopek

2.1.  Postopek
Naslov: Πληροφοριακό Σύστημα Υπηρεσιών που αναπτύσσουν επιχειρησιακές αρμοδιότητες 
στον τομέα της Διαχείρισης Συνόρων
Opis: Αντικείμενο του έργου είναι η δημιουργία της υποδομής και η προμήθεια του 
απαραίτητου λογισμικού, εξοπλισμού και υπηρεσιών με κύριο στόχο τη δημιουργία ενός 
Πληροφοριακού Συστήματος (Π.Σ.) Υπηρεσιών που αναπτύσσουν Επιχειρησιακές 
Αρμοδιότητες στον τομέα Διαχείρισης Συνόρων που θα λειτουργεί ως ένα σύγχρονο, κοινό 
εργαλείο των αστυνομικών υπηρεσιών ανά τη χώρα, με το οποίο θα επιτυγχάνεται η ενιαία 
στρατηγική και επιχειρησιακή προσέγγιση στην αστυνομική πρακτική για την επίτευξη της 
εσωτερικής ασφάλειας της χώρας μέσω της προστασίας και αποτελεσματικής διαχείρισης των 
εξωτερικών συνόρων. Με το Π.Σ. , το οποίο ενσωματώνει λειτουργίες Κοινής Επιχειρησιακής 
Εικόνας και Υποστήριξης Λήψης Απόφασης, θα αναβαθμιστεί η λειτουργία όλων των Κέντρων 
Επιχειρήσεων που διαχειρίζονται και συντονίζουν περιστατικά αστυνομικού ενδιαφέροντος 
που αφορούν στην προστασία των συνόρων της χώρας. Τα αναβαθμισμένα Κέντρα 
Επιχειρήσεων θα διαλειτουργούν σε ένα Π.Σ. που θα περιλαμβάνει αυτοματοποιημένα 
ψηφιακά εργαλεία και μέσα, που θα υποστηρίζουν στο συντομότερο δυνατό χρόνο τη λήψη 
αποφάσεων από τα όργανα Διοίκησης Περιστατικών και σε όλα τα επίπεδα Διοίκησης (Τακτικό 
– Επιχειρησιακό-Στρατηγικό) στις φάσεις του Κύκλου Διαχείρισης Περιστατικών και Κρίσεων.
Identifikator postopka: dd5b3d6a-b3fc-44e6-91aa-4ac08e1c2281
Notranji identifikator: Πληροφοριακό Σύστημα Υπηρεσιών που αναπτύσσουν επιχειρησιακές 
αρμοδιότητες στον τομέα της Διαχείρισης Συνόρων
Vrsta postopka: Odprti postopek
Postopek je pospešen: ne
Glavne značilnosti postopka: Ανοικτός Διεθνής Διαγωνισμός Μέσω ΕΣΗΔΗΣ

2.1.1.  Namen
Vrsta javnega naročila: Storitve
Dodatna vrsta javnega naročila: Blago
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 72000000 Storitve informacijske tehnologije: svetovanje, 
razvoj programske opreme, internet in podpora

https://ted.europa.eu/sl/notice/-/detail/425361-2026
mailto:tender@hraf.gr
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Dodatna klasifikacija (cpv): 30200000 Računalniška oprema in pribor, 80533100 Storitve 
računalniškega usposabljanja

2.1.2.  Kraj izvajanja
Mesto: Αθήνα
Podregija države (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Država: Grčija

2.1.2.  Kraj izvajanja
Mesto: Ροδόπη
Podregija države (NUTS): Ροδόπη (EL513)
Država: Grčija

2.1.2.  Kraj izvajanja
Mesto: Αλεξανδρούπολη
Podregija države (NUTS): Έβρος (EL511)
Država: Grčija

2.1.2.  Kraj izvajanja
Mesto: ορεστειάδα
Podregija države (NUTS): Έβρος (EL511)
Država: Grčija

2.1.2.  Kraj izvajanja
Mesto: Ξάνθη
Podregija države (NUTS): Ξάνθη (EL512)
Država: Grčija

2.1.2.  Kraj izvajanja
Mesto: Δράμα
Podregija države (NUTS): Δράμα (EL514)
Država: Grčija

2.1.2.  Kraj izvajanja
Mesto: Καβάλα
Podregija države (NUTS): Θάσος, Καβάλα (EL515)
Država: Grčija

2.1.2.  Kraj izvajanja
Mesto: Σάμος
Podregija države (NUTS): Ικαρία, Σάμος (EL412)
Država: Grčija

2.1.2.  Kraj izvajanja
Mesto: Λέσβος
Podregija države (NUTS): Λέσβος, Λήμνος (EL411)
Država: Grčija

2.1.2.  Kraj izvajanja
Mesto: Χίος
Podregija države (NUTS): Χίος (EL413)
Država: Grčija

2.1.2.  Kraj izvajanja
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Mesto: Ρόδος
Podregija države (NUTS): Κάλυμνος, Κάρπαθος – Ηρωική Νήσος Κάσος, Κως, Ρόδος (EL421)
Država: Grčija

2.1.2.  Kraj izvajanja
Mesto: Κως
Podregija države (NUTS): Κάλυμνος, Κάρπαθος – Ηρωική Νήσος Κάσος, Κως, Ρόδος (EL421)
Država: Grčija

2.1.2.  Kraj izvajanja
Mesto: Σύρος
Podregija države (NUTS): Άνδρος, Θήρα, Κέα, Μήλος, Μύκονος, Νάξος, Πάρος, Σύρος, Τήνος 
(EL422)
Država: Grčija

2.1.3.  Vrednost
Ocenjena vrednost brez DDV: 33 936 129,04 EUR

2.1.4.  Splošne informacije
Pravna podlaga: 
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6.  Razlogi za izključitev
Viri izključitvenih razlogov: Dokument v zvezi z oddajo naročila

5. Sklop

5.1.  Sklop: LOT-0001
Naslov: Πληροφοριακό Σύστημα Υπηρεσιών που αναπτύσσουν επιχειρησιακές αρμοδιότητες 
στον τομέα της Διαχείρισης Συνόρων
Opis: Αντικείμενο του έργου είναι η δημιουργία της υποδομής και η προμήθεια του 
απαραίτητου λογισμικού, εξοπλισμού και υπηρεσιών με κύριο στόχο τη δημιουργία ενός 
Πληροφοριακού Συστήματος (Π.Σ.) Υπηρεσιών που αναπτύσσουν Επιχειρησιακές 
Αρμοδιότητες στον τομέα Διαχείρισης Συνόρων που θα λειτουργεί ως ένα σύγχρονο, κοινό 
εργαλείο των αστυνομικών υπηρεσιών ανά τη χώρα, με το οποίο θα επιτυγχάνεται η ενιαία 
στρατηγική και επιχειρησιακή προσέγγιση στην αστυνομική πρακτική για την επίτευξη της 
εσωτερικής ασφάλειας της χώρας μέσω της προστασίας και αποτελεσματικής διαχείρισης των 
εξωτερικών συνόρων. Με το Π.Σ. , το οποίο ενσωματώνει λειτουργίες Κοινής Επιχειρησιακής 
Εικόνας και Υποστήριξης Λήψης Απόφασης, θα αναβαθμιστεί η λειτουργία όλων των Κέντρων 
Επιχειρήσεων που διαχειρίζονται και συντονίζουν περιστατικά αστυνομικού ενδιαφέροντος 
που αφορούν στην προστασία των συνόρων της χώρας. Τα αναβαθμισμένα Κέντρα 
Επιχειρήσεων θα διαλειτουργούν σε ένα Π.Σ. που θα περιλαμβάνει αυτοματοποιημένα 
ψηφιακά εργαλεία και μέσα, που θα υποστηρίζουν στο συντομότερο δυνατό χρόνο τη λήψη 
αποφάσεων από τα όργανα Διοίκησης Περιστατικών και σε όλα τα επίπεδα Διοίκησης (Τακτικό 
– Επιχειρησιακό-Στρατηγικό) στις φάσεις του Κύκλου Διαχείρισης Περιστατικών και Κρίσεων.
Notranji identifikator: Πληροφοριακό Σύστημα Υπηρεσιών που αναπτύσσουν επιχειρησιακές 
αρμοδιότητες στον τομέα της Διαχείρισης Συνόρων

5.1.1.  Namen
Vrsta javnega naročila: Storitve
Dodatna vrsta javnega naročila: Blago
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Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 72000000 Storitve informacijske tehnologije: svetovanje, 
razvoj programske opreme, internet in podpora
Dodatna klasifikacija (cpv): 30200000 Računalniška oprema in pribor, 80533100 Storitve 
računalniškega usposabljanja

5.1.2.  Kraj izvajanja
Mesto: Αθήνα
Podregija države (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Država: Grčija

5.1.2.  Kraj izvajanja
Mesto: Ροδόπη
Podregija države (NUTS): Ροδόπη (EL513)
Država: Grčija

5.1.2.  Kraj izvajanja
Mesto: Αλεξανδρούπολη
Podregija države (NUTS): Έβρος (EL511)
Država: Grčija

5.1.2.  Kraj izvajanja
Mesto: Ορεστειάδα
Podregija države (NUTS): Έβρος (EL511)
Država: Grčija

5.1.2.  Kraj izvajanja
Mesto: Ξάνθη
Podregija države (NUTS): Ξάνθη (EL512)
Država: Grčija

5.1.2.  Kraj izvajanja
Mesto: Δράμα
Podregija države (NUTS): Δράμα (EL514)
Država: Grčija

5.1.2.  Kraj izvajanja
Mesto: ρόδος
Podregija države (NUTS): Κάλυμνος, Κάρπαθος – Ηρωική Νήσος Κάσος, Κως, Ρόδος (EL421)
Država: Grčija

5.1.2.  Kraj izvajanja
Mesto: Κως
Podregija države (NUTS): Κάλυμνος, Κάρπαθος – Ηρωική Νήσος Κάσος, Κως, Ρόδος (EL421)
Država: Grčija

5.1.2.  Kraj izvajanja
Mesto: Σύρος
Podregija države (NUTS): Άνδρος, Θήρα, Κέα, Μήλος, Μύκονος, Νάξος, Πάρος, Σύρος, Τήνος
 (EL422)
Država: Grčija

5.1.2.  Kraj izvajanja
Mesto: Χίος
Podregija države (NUTS): Χίος (EL413)
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Država: Grčija

5.1.2.  Kraj izvajanja
Mesto: Λέσβος
Podregija države (NUTS): Λέσβος, Λήμνος (EL411)
Država: Grčija

5.1.2.  Kraj izvajanja
Mesto: Καβάλα
Podregija države (NUTS): Θάσος, Καβάλα (EL515)
Država: Grčija

5.1.3.  Predvideno trajanje
Trajanje: 18 Meseci

5.1.5.  Vrednost
Ocenjena vrednost brez DDV: 33 936 129,04 EUR

5.1.6.  Splošne informacije
Pridržana udeležba: 
Udeležba ni pridržana.
Projekt javnega naročanja se v celoti ali delno financira s sredstvi EU
Javno naročilo je zajeto v Sporazumu o javnih naročilih: da
Dodatne informacije: Η εκτιμώμενη αξία της σύμβασης ανέρχεται σε είκοσι ένα εκατομμύρια 
σαράντα χιλιάδες τετρακόσια ευρώ (21.040.400,00 €), συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ και δέκα 
έξι εκατομμύρια εννιακόσιες εξήντα οχτώ χιλιάδες εξήντα τέσσερα ευρώ και πενήντα δύο 
λεπτά του ευρώ (16.968.064,52 €), πλέον ΦΠΑ, μη συμπεριλαμβανομένου του δικαιώματος 
προαίρεσης. Η παρούσα σύμβαση προβλέπει δύο (2) διακριτά δικαιώματα προαίρεσης, 
εκτιμώμενου συνολικού προϋπολογισμού 16.968.064,52 € πλέον ΦΠΑ 24%, 
χρηματοδοτούμενα από εθνικούς πόρους. Ο συνολικός προϋπολογισμός του έργου, 
συμπεριλαμβανομένης της προαίρεσης, ανέρχεται σε 33.936.129,04 € πλέον ΦΠΑ 24% και 
42.080.800,00 € συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ. i) Δικαίωμα προαίρεσης το οποίο περιλαμβάνει 
την επέκταση του φυσικού αντικειμένου της σύμβασης σε επιπλέον σημεία εγκατάστασης-
αστυνομικές διευθύνσεις, πέραν των αρχικών, αξίας ύψους έως Οκτώ εκατομμυρίων 
τετρακοσίων δέκα έξι χιλιάδων εκατόν εξήντα Ευρώ (8.416.160,00€) περιλαμβανομένου ΦΠΑ 
(6.787.225,81€ , χωρίς ΦΠΑ). ii) Δικαίωμα προαίρεσης το οποίο συνίσταται στις υπηρεσίες 
συντήρησης ύψους δώδεκα εκατομμυρίων εξακοσίων είκοσι τεσσάρων χιλιάδων διακοσίων 
σαράντα ευρώ (12.624.240,00€) περιλαμβανομένου ΦΠΑ (10.180.838,71€ , χωρίς ΦΠΑ), μετά 
το πέρας της «Περιόδου Εγγύησης και Συντήρησης του Έργου».

5.1.9.  Merila za izbor
Viri izbirnih kriterijev: Dokument v zvezi z oddajo naročila

5.1.10.  Merila za oddajo javnega naročila
Merilo: 
Vrsta: Cena
Opis: Βέλτιστη σχέση ποιότητας - τιμής
Merilo: 
Vrsta: Kakovost
Opis: Βέλτιστη σχέση ποιότητας - τιμής - Κριτήρια όπως στη διακήρυξη

5.1.11.  Dokumenti v zvezi z oddajo javnega naročila
Naslov dokumentov v zvezi z oddajo javnega naročila: www.eprocurement.gov.gr

http://www.eprocurement.gov.gr
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5.1.12.  Pogoji javnega naročila
Pogoji za predložitev: 
Elektronska predložitev: Obvezno
Naslov za predložitev: https://www.eprocurement.gov.gr
Jeziki, v katerih se lahko oddajo ponudbe ali prijave za sodelovanje: grščina
Elektronski katalog: Ni dovoljeno
Rok za prejem ponudb: 27/07/2026 12:00:00 (UTC+03:00) Vzhodnoevropski poletni čas
Obdobje, v katerem mora ponudba ostati veljavna: 12 Meseci
Informacije o javnem odpiranju: 
Datum odprtja: 27/07/2026 15:00:00 (UTC+03:00) Vzhodnoevropski poletni čas
Pogoji javnega naročila: 
Izvajanje javnega naročila je treba zagotoviti v okviru programov zaščitenega zaposlovanja: Ne
Elektronsko izdajanje računov: Obvezno
Uporabljeno bo elektronsko naročanje: ne
Uporabljeno bo elektronsko plačevanje: da

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Ni okvirnega sporazuma
Informacije o dinamičnem nabavnem sistemu: 
Ni dinamičnega nabavnega sistema

5.1.16.  Dodatne informacije, mediacija in revizija
Organizacija za revizijo: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Informacije o rokih za revizijo: Όπως στη Διακήρυξη

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Uradno ime: ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ ΤΟΥ ΠΟΛΙΤΗ
Registrska številka: 10570000000000.0001
Mesto: ΚΑΝΕΛΟΠΟΥΛΟΥ 4
Poštna številka: 11527
Podregija države (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Država: Grčija
Kontaktna točka: ΧΡΥΣΑ ΣΤΑΣΙΝΟΠΟΥΛΟΥ
E-naslov: tender@hraf.gr
Tel.: 21032274400
Spletni naslov: www.astynomia.gr
Vloge te organizacije: 
Kupec

8.1.  ORG-0002
Uradno ime: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Registrska številka: 1000.E00961.0001
Poštni naslov: ΔΩΡΟΥ 7-9
Mesto: ΑΘΗΝΑ
Poštna številka: 10432
Podregija države (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Država: Grčija

https://www.eprocurement.gov.gr
mailto:tender@hraf.gr
http://www.astynomia.gr
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E-naslov: grafeioproedrou@aepp-procurement.gr
Tel.: +302132141227
Spletni naslov: www.eadhsy.gr
Vloge te organizacije: 
Organizacija za revizijo

8.1.  ORG-0000
Uradno ime: Publications Office of the European Union
Registrska številka: PUBL
Mesto: Luxembourg
Poštna številka: 2417
Podregija države (NUTS): Luxembourg (LU000)
Država: Luksemburg
E-naslov: ted@publications.europa.eu
Tel.: +352 29291
Spletni naslov: https://op.europa.eu
Vloge te organizacije: 
TED eSender

Informacije o obvestilu

Identifikator/različica obvestila: 63369e24-ea17-4e7b-8d1d-9240eef0b46f  -  01
Vrsta obrazca: Javni razpis
Vrsta obvestila: Obvestilo o koncesiji ali naročilu – standardna ureditev
Podvrsta obvestila: 16
Datum pošiljanja obvestila: 19/06/2026 12:29:21 (UTC+00:00) Zahodnoevropski čas, GMT
Jeziki, v katerih je uradno dostopno to obvestilo: grščina
Številka objave obvestila: 425361-2026
Številka izdaje UL S: 118/2026
Datum objave: 22/06/2026

mailto:grafeioproedrou@aepp-procurement.gr
http://www.eadhsy.gr
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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