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428261-2026 - Javni razpis

Slovaska — Sistemske in podporne storitve — Sluzby prevadzky ekonomického systému SAP R3
OJ S 118/2026 22/06/2026

Obvestilo o koncesiji ali naro€ilu — standardna ureditev - Obvestilo o spremembi obvestila
Storitve

1. Kupec

1.1. Kupec
Uradno ime: Bratislavska vodarenska spolo¢nost, a.s.
E-naslov: lucia.matulova@apuen.sk
Pravna vrsta kupca: Subjekt s posebnimi ali izkljunimi pravicami
Dejavnost naro¢nika: Dejavnosti v zvezi z vodo

2. Postopek

2.1. Postopek
Naslov: Sluzby prevadzky ekonomického systému SAP R3
Opis: Predmetom sutazného dialégu je vyber partnera / poskytovatela pozadovanych sluzieb,
v sulade s poziadavkami, podmienkami, Specifikaciami a dalSimi udajmi a informaciami
uvedenymi v zmluve. Predmet zakazky je rozdeleny na dve &asti: Cast’' A: Poskytovanie
sluzieb prevadzky a podpory: Cast B: Podpora SAP softvér Rozsah predmetu zakazky pre
kazdu Cast bude definovany s ohfadom na priebeh sutazného dialégu a méze byt
Obstaravatelom upraveny na zaklade technickych, ekonomickych a/alebo obchodnych
okolnosti. Obstaravatel si vo vztahu k obom &astiam vyhradzuje pravo predizenia kontraktu
(tzv. opcia) o + 12 mesiacov. BliZzSi opis potrieb Obstaravatela pre ucely tohto sutazného
dialégu tvori Prilohu 2 informativneho dokumentu. KedZe predmetom plnenia bude udrzba
kfu€oveého softvéru majuceho priamy a nevycislitelny vplyv na kazdodennu prevadzku,
podrobny popis pozadovanych sluzieb predstavuje déverné informacie. Tieto informacie budu
poskytnuté len kvalifikovanym zaujemcom na zaklade podpisanej Dohody o mi€anlivosti
(NDA). Obstaravatel nebude zverejfiovat’ tento dokument, pretoze by tym ohrozil svoju vlastnu
kyberneticku bezpecnost a kontinuitu prevadzky. Sutazny dialég bude uskutoéneny
nasledovnymi, po sebe nasledujucimi krokmi. 1. Kvalifikana faza 2. Dial6g so zaujemcami 3.
Konecné ponuky 4. Faza vyhodnotenia DetailnejSi popis predmetu zakazky bude predlozeny
zaujemcom, ktori budu vyzvani na u€ast na sutaznom dialégu. Rozsah predmetu zakazky
jednotlivych €asti bude dalej rozpracovany a upraveny v ramci sutazného dialogu, ktorého
cielom je najst optimalne férové zmluvné podmienky. V ramci planovaného sutazného dialégu
mdze dojst’ k upravam, doplneniam alebo vypusteniu niektorych poZiadaviek plnenia /
poziadaviek na klu€ovych odbornikov, v zavislosti od daldej diskusie so zaujemcami a
suvisiacich uvah Obstaravatela, a najma dostupnosti financnych prostriedkov. Planovany
Casovy ramec sutazného dialégu od vyhlasenia verejného obstaravania po predlozenie
konecnych ponuk je max. 6 mesiacov. Termin zaciatku plnenia: 1.1.2027 pre obe Casti
zékazky.
Identifikator postopka: 389add80-3032-428a-82d9-1530cb9059df
Vrsta postopka: Konkurenéni dialog
Postopek je pospesen: ne

2.1.1. Namen
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Vrsta javnega narocila: Storitve

Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 72250000 Sistemske in podporne storitve

Dodatna klasifikacija (cpv): 72253200 Storitve podpore sistemov, 72261000 Podporne storitve
za programsko opremo, 72267000 Storitve vzdrzevanja in popravila programske opreme,
72220000 Storitve sistemskega in tehni¢nega svetovanja, 72266000 Storitve svetovanja o
programski opremi

2.1.2. Krajizvajanja
Mesto: Bratislava
Postna Stevilka: 82646
Podregija drzave (NUTS): Bratislavsky kraj (SK010)
Drzava: Slovaska
Dodatne informacije: Miesto alebo miesta dodania/realizacie predmetu zakazky: obstaravatefl
neurcuje

2.1.3. Vrednost
Ocenjena vrednost brez DDV: 5 079 958,92 EUR

2.1.4. Splosne informacije
Pravna podlaga:
Direktiva 2014/25/EU

2.1.5. Pogoji javnega narodila
Pogoji za predlozitev:
Najvecje Stevilo sklopov, za katere lahko en ponudnik predloZi ponudbe: 2
Pogoji javhega narodila:
Najvecje Stevilo sklopov, za katere se javna narocila lahko oddajo enemu ponudniku: 2

2.1.6. Razlogi za izkljucitev
Viri izklju€itvenih razlogov: Dokument v zvezi z oddajo narocila

5. Sklop

5.1. Sklop: LOT-0001
Naslov: Cast A: Poskytovanie sluzieb prevadzky a podpory
Opis: Predmetom tejto Casti su sluzby podpory SAP systémov v rozsahu aktualne nasadenych
rieSeni jednotlivych modulov v ramci SAP ECC(ERP), SAP ISU, SAP NetWeaver Gateway
(SAP NGW) / SAP MFC (Multi-Channel Foundation for Utilities), SAP BTP a SAP Solution
Manager s integranymi vazbami na aplikacie tretich stran, ktory sa pouziva od roku 2018.
Bliz8i opis potrieb Obstaravatela pre ucely tohto sutazného dialégu tvori Prilohu 2
Informativneho dokumentu. DetailnejSi popis predmetu zakazky bude predlozeny zaujemcom,
ktori budu vyzvani na ucast’ na sutaznom dialégu. Bliz8ie informacie sa nachadzaju v
Informativnom dokumente pre sutazny dialdg.

5.1.1. Namen
Vrsta javnega narocila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 72250000 Sistemske in podporne storitve
Dodatna klasifikacija (cpv): 72253200 Storitve podpore sistemov, 72261000 Podporne storitve
za programsko opremo, 72267000 Storitve vzdrzevanja in popravila programske opreme,
72220000 Storitve sistemskega in tehni¢nega svetovanja, 72266000 Storitve svetovanja o
programski opremi
Moznosti:

428261-2026 Page 2/8



Opis moznosti: Obstaravatel si vo vztahu k obom &astiam vyhradzuje pravo prediZenia
kontraktu (tzv. opcia) o + 12 mesiacov.

5.1.2. Kraj izvajanja
Mesto: Bratislava
Postna Stevilka: 82646
Podregija drzave (NUTS): Bratislavsky kraj (SK010)
Drzava: Slovaska
Dodatne informacije: Miesto alebo miesta dodania/realizacie predmetu zakazky: obstaravatefl
neurcuje

5.1.3. Predvideno trajanje
Trajanje: 24 Meseci

5.1.4. Podaljsanje
Najvecje Stevilo podaljsan;j: 1

5.1.5. Vrednost
Ocenjena vrednost brez DDV: 4 069 238,40 EUR

5.1.6. Splosne informacije
Pridrzana udelezba:
Udelezba ni pridrzana.
Navesti je treba imena in poklicne kvalifikacije osebja, ki izvaja javno narocilo: Zahteva za
prijavo za sodelovanje
Projekt javnega naroCanja se ne financira s sredstvi EU
Javno narodilo je zajeto v Sporazumu o javnih narocilih: ne
To javno narocilo je primerno tudi za mala in srednja podjetja (MSP): da

5.1.7. Stratesko javnho narocanje
Namen strateSkega javnega naroCanja: Ni strateSkega naroCanja

5.1.9. Merila za izbor
Viri izbirnih kriterijev: Dokument v zvezi z oddajo narocila

5.1.10. Merila za oddajo javnhega narocila
Opis metode, ki jo je treba uporabiti, e se ponderiranje ne more izraziti z merili: Otvaranie
konec¢nych ponuk bude prebiehat v sulade so zakonom o verejnom obstaravani. Kritéria na
vyhodnotenie ponuk su uvedené v prilohe €. 3 Informativneho dokumentu, pri€¢om konkrétna
metodika hodnotenia kone&nych ponuk a presné aspekty ponuky, ktoré budu predmetom
hodnotenia v ramci jednotlivych kritérii, budu uvedené vo vyzve na ucast v dialégu.

5.1.11. Dokumenti v zvezi z oddajo javnega naro€ila
Jeziki, v katerih so uradno na voljo dokumenti v zvezi z oddajo javnega narocila: slovas¢ina
Naslov dokumentov v zvezi z oddajo javnega narocila: https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie
/vyhladavanie-zakaziek/dokumenty/558475
Sprotni komunikacijski kanal:
Ime: Josephine: https://josephine.proebiz.com/sk/tender/77997/summary

5.1.12. Pogoji javnhega narocila
Pogoji za predlozitev:
Elektronska predlozitev: Obvezno
Naslov za predloZitev: https://josephine.proebiz.com/sk/tender/77997/summary
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Jeziki, v katerih se lahko oddajo ponudbe ali prijave za sodelovanje: slovas¢ina, ¢es€ina,
anglescina

Elektronski katalog: Ni dovoljeno

Variantne ponudbe: Ni dovoljeno

Opis finan¢nega porostva: Obstaravatel bude vyZzadovat na zabezpecéenie konecnej ponuky
(nie ziadosti o ucast) zlozenie zabezpeky. D6kaz o zlozeni zabezpeky sa predlozi spolu s
kone¢nou ponukou. Vy8ka zabezpeky bude urCena vo vyzve na predkladanie konecnych
ponuk. Spbésoby zloZenia zabezpeky: ¢ poskytnutie bankovej zaruky za uchadzaca, ¢ zlozenie
finanénych prostriedkov na bankovy ucet Obstaravatela, alebo « poistenim zaruky. BlizSie
podmienky/pokyny zloZenia zabezpeky kone¢nej ponuky budu uvedené vo vyzve na
predlozenie koneCnych ponuk.

Rok za prejem prijav za sodelovanje: 03/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski
Cas, srednjeevropski poletni ¢as

Pogoji javhega narocila:

Izvajanje javnega narocila je treba zagotoviti v okviru programov za$c€itenega zaposlovanja: Ne
Pogoji, povezani z izvajanjem javnega narocila: Kvalifikovani zaujemcovia budu pozvani na
dialég. Zoznam zaujemcov bude déverny. Spolu s vyzvou im bude poskytnuty detailnejSi opis
predmetu zakazky, ako aj uvodny navrh zmluvnych podmienok. Obstaravatel bude viest
rokovania / dialég s cielom najst také zmluvné podmienky, ktoré bude najlepSie zodpovedat
jeho potrebam, a to tak po stranke technickej, ako aj ekonomickej. V ramci sutazného dialogu
mdze Obstaravatel prerokovat’ predmet zdkazky zo vSetkych aspektov (technické,
ekonomické a pravne aspekty). Zaujemcovia mézu v ramci sutazného dialégu objasnovat,
definovat a rozvijat svoje navrhy pred predloZzenim kone¢nych ponuk. Vysledkom dialégu ma
byt predloZenie kone&nych ponuk uchadzacov, ktori splnili vSetky Obstaravatelom uréené
poziadavky na predmet zakazky.

Elektronsko izdajanje raCunov: Dovoljeno

Uporabljeno bo elektronsko naroCanje: da

Uporabljeno bo elektronsko placevanje: da

Obvezna pravna oblika skupine ponudnikov, ki se ji odda javno narocilo: V pripade, ak sa chce
sutazného dialogu zucastnit skupina dodavateflov, elektronicku ponuku v systéme
JOSEPHINE predklada splnomocneny veduci ¢len skupiny dodavatelov pod svojim uctom. V
pripade, Ze podana konecna ponuka skupiny dodavatelov bude uspesSna a bude prijata, sa
vyZaduje, Zze pred podpisom zmluvy bude uzatvorena a predloZena obstaravatefovi zmluva, v
ktorej budu jednoznacCne stanovené vzajomné prava a povinnosti, kto sa akou ¢astou bude
podiefat’ na plneni zédkazky, ako aj skuto¢nost, Ze vSetci ¢lenovia skupiny uchadzacov budu
zaviazani zo zavazkov voci obstaravatelovi spolo¢ne a nerozdielne.

Finan&na ureditev: Predmet zakazky bude financovany z vlastnych zdrojov Obstaravatela.

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Ni okvirnega sporazuma
Informacije o dinamiénem nabavnem sistemu:
Ni dinami¢nega nabavnega sistema

5.1.16. Dodatne informacije, mediacija in revizija
Organizacija za revizijo: Urad pre verejné obstaravanie
Informacije o rokih za revizijo: Lehoty na predlozenie namietok upravuje platny a uc¢inny zakon
0 verejnom obstaravani.
Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega narocila:
Bratislavska vodarenska spolocnost, a.s.
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Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih: Urad pre verejné obstaravanie

5.1. Sklop: LOT-0002
Naslov: Cast B: Podpora SAP softvér
Opis: Predmetom tejto Casti su sluzby tzv. SAP Software Maintenance (SAP Enterprise
Support) podpory k licenciam zakupenych Obsaravatelom a pouzivanych v SAP systémov
v rozsahu aktualne nasadenych rieSeni jednotlivych modulov v ramci SAP ECC(ERP), SAP
ISU, SAP NetWeaver Gateway (SAP NGW) / SAP MFC (Multi-Channel Foundation for
Utilities), SAP Solution Manager s integracnymi vazbami na aplikacie tretich stran (t.j. k
produktom a licenciam uvedenym v prilohe €. 1) , ktory sa pouziva od roku 2018. BlizSi opis
potrieb Obstaravatela pre ucely tohto sutazného dialégu tvori Prilohu 2 Informativneho
dokumentu. DetailnejSi popis predmetu zakazky bude predloZeny zaujemcom, ktori budu
vyzvani na ucast na sutaznom dialégu. BlizSie informacie sa nachadzaju v Informativhom
dokumente pre sutazny dialdg.

5.1.1. Namen
Vrsta javnega narocila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 72250000 Sistemske in podporne storitve
Dodatna klasifikacija (cpv): 72253200 Storitve podpore sistemov, 72261000 Podporne storitve
za programsko opremo, 72267000 Storitve vzdrzevanja in popravila programske opreme,
72220000 Storitve sistemskega in tehni¢nega svetovanja, 72266000 Storitve svetovanja o
programski opremi
Moznosti:
Opis moznosti: Obstaravatel si vo vztahu k obom &astiam vyhradzuje pravo predizenia
kontraktu (tzv. opcia) o + 12 mesiacov.

5.1.2. Kraj izvajanja
Mesto: Bratislava
Postna Stevilka: 82646
Podregija drzave (NUTS): Bratislavsky kraj (SK010)
Drzava: Slovaska
Dodatne informacije: Miesto alebo miesta dodania/realizacie predmetu zakazky: obstaravatel
neurcuje

5.1.3. Predvideno trajanje
Trajanje: 24 Meseci

5.1.4. Podaljsanje
Najvecje Stevilo podaljsanj: 1

5.1.5. Vrednost
Ocenjena vrednost brez DDV: 1 010 720,52 EUR

5.1.6. Splosne informacije
Pridrzana udelezba:
Udelezba ni pridrzana.
Navesti je treba imena in poklicne kvalifikacije osebja, ki izvaja javno narocilo: Zahteva za
prijavo za sodelovanje
Projekt javnega naroCanja se ne financira s sredstvi EU
Javno narodilo je zajeto v Sporazumu o javnih narodilih: ne
To javno naro€ilo je primerno tudi za mala in srednja podjetja (MSP): da

5.1.7. Stratesko javno naro¢anje
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Namen strateSkega javnega naroCanja: Ni strateSkega naroCanja

5.1.9. Merila za izbor
Viri izbirnih kriterijev: Dokument v zvezi z oddajo narocila
Informacija o drugi stopnji dvostopenjskega postopka:
Najmanjse Stevilo kandidatov, ki se povabijo k sodelovanju v drugi stopnji postopka: 1
Postopek se bo odvijal v zaporednih stopnjah. Na vsaki stopnji se lahko izloCijo nekateri
sodelujoCi

5.1.10. Merila za oddajo javhega narocila
Opis metode, ki jo je treba uporabiti, Ce se ponderiranje ne more izraziti z merili: Otvaranie
konec¢nych ponuk bude prebiehat v sulade so zakonom o verejnom obstaravani. Kritéria na
vyhodnotenie ponuk su uvedené v prilohe €. 3 Informativneho dokumentu, pri€¢om konkrétna
metodika hodnotenia kone&nych ponuk a presné aspekty ponuky, ktoré budu predmetom
hodnotenia v ramci jednotlivych kritérii, budu uvedené vo vyzve na ucast v dialégu.

5.1.11. Dokumenti v zvezi z oddajo javnega narocila
Jeziki, v katerih so uradno na voljo dokumenti v zvezi z oddajo javnega narocila: slovascina
Naslov dokumentov v zvezi z oddajo javnega narocila: https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie
/vyhladavanie-zakaziek/dokumenty/558475
Sprotni komunikacijski kanal:
Ime: Josephine: https://josephine.proebiz.com/sk/tender/77997/summary

5.1.12. Pogoji javhega narocila
Pogoji za predlozitev:
Elektronska predlozitev: Obvezno
Naslov za predloZitev: https://josephine.proebiz.com/sk/tender/77997/summary
Jeziki, v katerih se lahko oddajo ponudbe ali prijave za sodelovanje: slovascina, ¢es€ina,
anglescina
Elektronski katalog: Ni dovoljeno
Variantne ponudbe: Ni dovoljeno
Opis finan¢nega porostva: Obstaravatel bude vyZadovat na zabezpecenie konecnej ponuky
(nie ziadosti o ucast) zlozenie zabezpeky. D6kaz o zlozeni zabezpeky sa predlozi spolu s
kone¢nou ponukou. VySka zabezpeky bude ur¢ena vo vyzve na predkladanie konecnych
ponuk. Spbésoby zloZenia zabezpeky: ¢ poskytnutie bankovej zaruky za uchadzaca, ¢ zlozenie
finan¢nych prostriedkov na bankovy ucet Obstaravatela, alebo ¢ poistenim zaruky. BlizSie
podmienky/pokyny zloZenia zabezpeky kone¢nej ponuky budu uvedené vo vyzve na
predlozenie kone€nych ponuk.
Rok za prejem prijav za sodelovanje: 03/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski
Cas, srednjeevropski poletni ¢as
Pogoji javnega narodila:
Izvajanje javnega narocila je treba zagotoviti v okviru programov zasc€itenega zaposlovanja: Ne
Pogoji, povezani z izvajanjem javnega narocila: Kvalifikovani zaujemcovia budu pozvani na
dialég. Zoznam zaujemcov bude déverny. Spolu s vyzvou im bude poskytnuty detailnejSi opis
predmetu zakazky, ako aj uvodny navrh zmluvnych podmienok. Obstaravatel bude viest
rokovania / dialég s cielom najst také zmluvné podmienky, ktoré bude najlepSie zodpovedat
jeho potrebam, a to tak po stranke technickej, ako aj ekonomickej. V ramci sutazného dialégu
méze Obstaravatel prerokovat predmet zakazky zo vSetkych aspektov (technicke,
ekonomické a pravne aspekty). Zaujemcovia mézu v rdmci sutazného dialégu objasnovat,
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definovat a rozvijat svoje navrhy pred predloZzenim kone¢nych ponuk. Vysledkom dialdgu ma
byt predloZenie kone&nych ponuk uchadzacov, ktori splnili vSetky Obstaravatelom uréené
poziadavky na predmet zakazky.

Elektronsko izdajanje raCunov: Dovoljeno

Uporabljeno bo elektronsko naroCanje: da

Uporabljeno bo elektronsko placevanje: da

Obvezna pravna oblika skupine ponudnikov, ki se ji odda javno narocilo: V pripade, ak sa chce
sutazného dialogu zucastnit skupina dodavateflov, elektronicku ponuku v systéme
JOSEPHINE predklada splnomocneny veduci ¢len skupiny dodavatelov pod svojim uctom. V
pripade, Ze podana konecna ponuka skupiny dodavatelov bude uspesSna a bude prijata, sa
vyzZaduje, Ze pred podpisom zmluvy bude uzatvorena a predloZena obstaravatelfovi zmluva, v
ktorej budu jednoznacCne stanovené vzajomné prava a povinnosti, kto sa akou ¢astou bude
podielat’ na plneni zédkazky, ako aj skuto¢nost, Ze vSetci ¢lenovia skupiny uchadzacov budu
zaviazani zo zavazkov voci obstaravatelovi spolo¢ne a nerozdielne.

Finan&na ureditev: Predmet zakazky bude financovany z vlastnych zdrojov Obstaravatela.

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Ni okvirnega sporazuma
Informacije o dinamiénem nabavnem sistemu:
Ni dinami¢nega nabavnega sistema

5.1.16. Dodatne informacije, mediacija in revizija
Organizacija za revizijo: Urad pre verejné obstaravanie
Informacije o rokih za revizijo: Lehoty na predlozenie namietok upravuje platny a uc¢inny zakon
0 verejnom obstaravani.
Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega narocila:
Bratislavska vodarenska spolocnost, a.s.
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih: Urad pre verejné obstaravanie

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Uradno ime: Urad pre verejné obstaravanie
Registrska Stevilka: 31797903
Registrska Stevilka: 2021511008
Postni naslov: Ruzova dolina 10
Mesto: Bratislava - mestska Cast’ Ruzinov
Postna Stevilka: 82109
Podregija drzave (NUTS): Bratislavsky kraj (SK010)
Drzava: Slovaska
E-naslov: info@uvo.gov.sk
Tel.: +421250264111
Spletni naslov: www.uvo.gov.sk
Vloge te organizacije:
TED eSender
Organizacija za revizijo
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih

8.1. ORG-0002
Uradno ime: Bratislavska vodarenska spolo¢nost, a.s.
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Registrska Stevilka: 35850370

Registrska Stevilka: 2020263432

Postni naslov: PreSovska 48

Mesto: Bratislava

Postna Stevilka: 82646

Podregija drzave (NUTS): Bratislavsky kraj (SK010)

Drzava: Slova$ka

E-naslov: lucia.matulova@apuen.sk

Tel.: +421910262579

Profil kupca: https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-profilov/detail/8415
Vloge te organizacije:

Kupec

Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega narocila

10. Sprememba
Razli¢ica prejSnjega obvestila, ki se spreminja

01dfa86e-39aa-4ce5-8448-2b7¢c822a5d05-01
Glavni razlog za spremembo

Posodobitev informacij

10.1. Sprememba
Identifikator oddelka: LOT-0001
Identifikator oddelka: LOT-0002
Opis sprememb: Obstaravatel posunul lehotu na predkladanie Ziadosti o u¢ast' v oboch
Castiach: Informacie o predkladani ponuk alebo Ziadosti o u€ast Lehoty Lehota na prijimanie
Ziadosti o ucast’ (datum): 03.07.2026 Lehota na prijimanie Ziadosti o u€ast (¢as): 09:30

Informacije o obvestilu

Identifikator/razliCica obvestila: 1d046e79-cc19-45ff-b76¢-1f20711738da - 02

Vrsta obrazca: Javni razpis

Vrsta obvestila: Obvestilo o koncesiji ali naroc€ilu — standardna ureditev

Podvrsta obvestila: 17

Datum poSiljanja obvestila: 18/06/2026 15:56:41 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski ¢as,
srednjeevropski poletni ¢as

Jeziki, v katerih je uradno dostopno to obvestilo: slovas€ina

Stevilka objave obvestila: 428261-2026

Stevilka izdaje UL S: 118/2026

Datum objave: 22/06/2026
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