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428677-2026 - Javni razpis

Spanija — Storitve vzdrzevanja in popravila programske opreme — Contrato de servicios de
mantenimiento (preventivo y correctivo), soporte técnico, desarrollo evolutivo y formacién para
portales Drupal de la Universidad de Jaén.

OJ S 119/2026 24/06/2026

Obvestilo o koncesiji ali naroc€ilu — standardna ureditev

Storitve

1. Kupec

1.1. Kupec
Uradno ime: Rectorado de la Universidad de Jaén
E-naslov: secontra@ujaen.es
Pravna vrsta kupca: Oseba javnega prava, ki jo obvladuje regionalni organ
Dejavnost javnega naroCnika: Izobrazevanje

2. Postopek

2.1. Postopek
Naslov: Contrato de servicios de mantenimiento (preventivo y correctivo), soporte técnico,
desarrollo evolutivo y formacion para portales Drupal de la Universidad de Jaén.
Opis: Continuidad de servicio y evolucion funcional: La Universidad de Jaén necesita
garantizar la continuidad y evolucion de los portales web Corporativo (www.ujaen.es), Diario
Digital (diariodigital.ujaen.es) y Mecenazgo Donaciones (mecenazgodonaciones.ujaen.es),
basados en Drupal. La interrupcion de estos servicios tendria un impacto directo en la
actividad universitaria, por ello es imprescindible contratar servicios especializados que
cubran el mantenimiento preventivo y correctivo, el desarrollo evolutivo (incluyendo
integraciones, adaptaciones de médulos o temas) y la formacion. Soporte técnico
especializado: Se necesita apoyo técnico especializado para la gestién de incidencias
complejas, que no pueden abordarse debido a la falta de recursos humanos suficientes.
Seguridad: Es esencial aplicar actualizaciones periédicas de seguridad para corregir
vulnerabilidades. Asimismo, es imprescindible actualizar la plataforma a Drupal 11 o versiones
posteriores, para evitar obsolescencia tecnoldgica. Cumplimiento normativo: El mantenimiento
de sistemas actualizados es un requisito basico dentro del Esquema Nacional de Seguridad
(ENS), para garantizar la integridad y disponibilidad de los datos publicos. Formacién a
editores web: Se necesita apoyo para formar a nuevos editores web que se han incorporado a
la publicacién de contenidos. Esta formacion no puede impartirse por la Universidad debido a
la falta de recursos humanos suficientes.
Identifikator postopka: 9bada24d-57a2-4ca0-9100-38915d970b55
Notranji identifikator: 2026/15
Vrsta postopka: Odprti postopek
Postopek je pospesen: ne

2.1.1. Namen
Vrsta javnega narocila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 72267000 Storitve vzdrzevanja in popravila programske
opreme

2.1.2. Krajizvajanja
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Podregija drzave (NUTS): Jaén (ES616)
Drzava: Spanija

2.1.3. Vrednost
Ocenjena vrednost brez DDV: 224 010,00 EUR

2.1.4. Splosne informacije
Pravna podlaga:
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6. Razlogi za izkljucitev
Viri izklju€itvenih razlogov: Obvestilo
KrSitev obveznosti, doloCenih na podlagi izkljuéno nacionalnih razlogov za izkljuCitev: Motivos
de exclusion nacionales

5. Sklop

5.1. Sklop: LOT-0000
Naslov: Contrato de servicios de mantenimiento (preventivo y correctivo), soporte técnico,
desarrollo evolutivo y formacion para portales Drupal de la Universidad de Jaén.
Opis: Continuidad de servicio y evolucion funcional: La Universidad de Jaén necesita
garantizar la continuidad y evolucion de los portales web Corporativo (www.ujaen.es), Diario
Digital (diariodigital.ujaen.es) y Mecenazgo Donaciones (mecenazgodonaciones.ujaen.es),
basados en Drupal. La interrupcion de estos servicios tendria un impacto directo en la
actividad universitaria, por ello es imprescindible contratar servicios especializados que
cubran el mantenimiento preventivo y correctivo, el desarrollo evolutivo (incluyendo
integraciones, adaptaciones de médulos o temas) y la formacion. Soporte técnico
especializado: Se necesita apoyo técnico especializado para la gestidén de incidencias
complejas, que no pueden abordarse debido a la falta de recursos humanos suficientes.
Seguridad: Es esencial aplicar actualizaciones periédicas de seguridad para corregir
vulnerabilidades. Asimismo, es imprescindible actualizar la plataforma a Drupal 11 o versiones
posteriores, para evitar obsolescencia tecnologica. Cumplimiento normativo: EI mantenimiento
de sistemas actualizados es un requisito basico dentro del Esquema Nacional de Seguridad
(ENS), para garantizar la integridad y disponibilidad de los datos publicos. Formacién a
editores web: Se necesita apoyo para formar a nuevos editores web que se han incorporado a
la publicacién de contenidos. Esta formacion no puede impartirse por la Universidad debido a
la falta de recursos humanos suficientes.
Notranji identifikator: 2026/15

5.1.1. Namen
Vrsta javnega narocila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 72267000 Storitve vzdrzevanja in popravila programske
opreme

5.1.2. Kiraj izvajanja
Podregija drzave (NUTS): Jaén (ES616)
Drzava: Spanija

5.1.3. Predvideno trajanje
Trajanje: 2 Leta

5.1.4. Podaljsanje
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Najvecje Stevilo podaljSanj: 3
Dodatne informacije o podaljSanju: El contrato podra prorrogarse anualmente por 3 afios mas,
hasta un maximo de 5 afios, incluidas las prorrogas.

5.1.6. Splosne informacije
Pridrzana udelezba:
Udelezba ni pridrzana.
Projekt javnega naroCanja se ne financira s sredstvi EU
Javno narocilo je zajeto v Sporazumu o javnih narocilih: ne

5.1.7. StrateSko javno naro¢anje
Namen strateSkega javnega narocanja: Ni strateSkega naroCanja
Pristop k zmanj$anju vplivov na okolje: Drugo
Spodbujani socialni cilj: Drugo

5.1.9. Merila za izbor
Viri izbirnih kriterijev: Obvestilo
Merilo: Splo$ni letni promet
Opis merila za izbor: Cifra anual de negocio

Merilo: Certifikati inStitutov za nadzor kakovosti
Opis merila za izbor: Certificados de control de calidad expedidos por los institutos o servicios
oficiales

5.1.10. Merila za oddajo javhega narocila
Merilo:
Vrsta: Cena
Opis: A.1 Oferta econdémica.
Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (toCke, to¢no)
Stevilka v merilu za oddajo: 51
Merilo:
Vrsta: Kakovost
Opis: B.1 Servicios de mantenimiento preventivo, correctivo, soporte y SLA.
Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (tocke, to¢no)
Stevilka v merilu za oddajo: 12
Merilo:
Vrsta: Kakovost
Opis: B.2 Desarrollos evolutivos (incluida la bolsa de 250 horas).
Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (toCke, to¢no)
Stevilka v merilu za oddajo: 12
Merilo:
Vrsta: Kakovost
Opis: B.3 Plan de formacion.
Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (tocke, to¢no)
Stevilka v merilu za oddajo: 7
Merilo:
Vrsta: Kakovost
Opis: B.4 Equipo de trabajo.
Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (toCke, to¢no)
Stevilka v merilu za oddajo: 12
Merilo:
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Vrsta: Kakovost

Opis: B.5 Planificacién. Cronologia de actividades.

Kategorija merila za oddajo javnega narocila teZza: Ponder (toCke, to¢no)
Stevilka v merilu za oddajo: 2

Merilo:

Vrsta: Kakovost

Opis: B.6 Mejoras.

Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (toCke, to¢no)
Stevilka v merilu za oddajo: 4

5.1.11. Dokumenti v zvezi z oddajo javnega narodcila
Naslov dokumentov v zvezi z oddajo javnega narocila: https://contrataciondelestado.es/wps
/poc?uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=VXEIs1smqdLXOjazN1Dw9Q%3D%3D

5.1.12. Pogoji javnhega narocila
Pogoji za predlozitev:
Elektronska predlozitev: Obvezno
Naslov za predloZitev: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=VXEls1smqdLXOjazN1Dw9Q%3D%3D
Jeziki, v katerih se lahko oddajo ponudbe ali prijave za sodelovanje: Spanscina
Elektronski katalog: Ni dovoljeno
Rok za prejem ponudb: 22/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski ¢as,
srednjeevropski poletni ¢as
Obdobje, v katerem mora ponudba ostati veljavna: 60 Dnevi
Informacije o javhem odpiranju:
Datum odprtja: 01/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski ¢as, srednjeevropski
poletni Cas
Pogoji javnega narodila:
Izvajanje javnega narocila je treba zagotoviti v okviru programov zascitenega zaposlovanja: Ne
Pogoji, povezani z izvajanjem javnega narocila: La empresa contratista debera someterse a la
normativa nacional y de la Unién Europea en materia de proteccion de datos, advirtiéndose
ademas, que esta obligacion tiene el caracter de obligacién contractual esencial de
conformidad con lo dispuesto en la letra f) del apartado 1 del articulo 211..
Elektronsko izdajanje raCunov: Dovoljeno
Uporabljeno bo elektronsko naro€anje: ne
Uporabljeno bo elektronsko plagevanje: da

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Ni okvirnega sporazuma
Informacije o dinamiénem nabavnem sistemu:
Ni dinami¢nega nabavnega sistema

5.1.16. Dodatne informacije, mediacija in revizija
Organizacija za revizijo: Rectorado de la Universidad de Jaén - Tribunal administrativo de
recursos contractuales Junta de Andalucia
Informacije o rokih za revizijo: 15 dias habiles
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih: Rectorado de la Universidad
de Jaén - Tribunal administrativo de recursos contractuales de Andalucia

8. Organizacije
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8.1.

ORG-0001

Uradno ime: Rectorado de la Universidad de Jaén

Registrska Stevilka: 50289430050063

Registrska Stevilka: Q7350006H

Mesto: Jaén

Postna Stevilka: 23071

Podregija drzave (NUTS): Jaén (ES616)

Drzava: Spanija

Kontaktna toC¢ka: Rectorado de la Universidad de Jaén

E-naslov: secontra@ujaen.es

Tel.: +34 953212043

Faks: +34 953212043

Spletni naslov: https://www.ujaen.es/servicios/secontra/perfil-del-contratante
Profil kupca: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=jsjrzclisMoQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Druge kontaktne tocke:

Uradno ime: Tribunal administrativo de recursos contractuales de Andalucia
Mesto: Sevilla

Postna Stevilka: 41001

Podregija drzave (NUTS): Madrid (ES300)

Drzava: Spanija

Druge kontaktne tocke:

Uradno ime: Tribunal administrativo de recursos contractuales Junta de Andalucia
Mesto: Sevilla

Postna Stevilka: 41001

Podregija drzave (NUTS): Sevilla (ES618)

Drzava: Spanija

Vloge te organizacije:

Kupec

Organizacija za revizijo

Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih

Informacije o obvestilu

428677-2026

Identifikator/razliCica obvestila: 339e5be3-6a20-400d-8a1d-defafa041941 - 01
Vrsta obrazca: Javni razpis

Vrsta obvestila: Obvestilo o koncesiji ali naroCilu — standardna ureditev

Podvrsta obvestila: 16

Datum posiljanja obvestila: 22/06/2026 13:41:04 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski ¢as,
srednjeevropski poletni ¢as

Jeziki, v katerih je uradno dostopno to obvestilo: Spanscina

Stevilka objave obvestila: 428677-2026

Stevilka izdaje UL S: 119/2026

Datum objave: 24/06/2026
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