44345-2024 - Javni razpis See the notice on TED website

Francija-Pariz: Tiskarske in s tem povezane storitve
OJ S 16/2024 23/01/2024

Obvestilo o naroéilu — gospodarske javne sluzbe
Storitve

Pravna podlaga:
Direktiva 2014/25/EU

Oddelek I: Naroénik

.1. Ime in naslovi
Uradno ime: GRDF
Nacionalna identifikacijska Stevilka: 444786511
Postni naslov: 6 rue Condorcet
Kraj: PARIS
Sifra NUTS: FR France
Postna Stevilka: 75009
Drzava: Francija
Kontaktna oseba: VELLIN Beatrice
E-naslov: beatrice.vellin@grdf.fr
Internetni naslovi:
Glavni naslov: https://www.grdf.fr/
Internetni naslov profila kupca: https://externe.secoia.grdf.fr/

1.3. Sporocanje
Dostop do razpisne dokumentacije je omejen. Nadaljnje informacije so na voljo na:
https://externe.secoia.grdf.fr/
Dodatne informacije lahko dobite na zgoraj navedenem naslovu
Ponudbe ali prijave za sodelovanije je treba poslati elektronsko prek: https://externe.secoia.
grdf.fr/
Ponudbe ali prijave za sodelovanije je treba poslati na zgoraj navedeni naslov

1.6. Glavna podroc¢ja dejavnosti
Proizvodnja, prenos ali distribucija plina in toplote

Oddelek II: Predmet

I.1. Obseg narocila

I.1.1. Naslov
23-TPIT-104 - Editique sortante Changement De Gaz
Referenna Stevilka dokumenta: 23-TPIT-104

I.1.2. Glavna koda CPV
79800000 Tiskarske in s tem povezane storitve

11.1.3. Vrsta narocila
Storitve

I.1.4. Kratek opis
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11.1.5.

11.1.6.

I.2.
1.2.3.

11.2.4.

44345-2024

Dans le cadre du Projet Changement de Gaz, préparant la conversion du réseau de
distribution principalement dans les Hauts-de-France, GRDF lance une consultation afin
d'avoir un processus de communications sortantes fiable et de qualité pour assurer
l'information des clients de GRDF depuis l'arrivée du projet dans sa commune jusqu'a
I'aboutissement du réglage a son domicile.

Le marché porte sur la fourniture de services éditiques sortants.

Le marché implique également le développement d'une solution, intégrant les interfaces
nécessaires avec les outils GRDF, permettant de mettre en place et suivre les actions prévues
dans le cadre des services bout-en-bout et des prestations élémentaires.

Ocenjena skupna vrednost
Vrednost brez DDV: 3 000 000,00 EUR

Informacije o sklopih
Narocilo je razdeljeno na sklope: ne

Opis

Kraj izvedbe
Sifra NUTS: FR France

Opis javnega narocila

Le marché porte sur la fourniture de services éditiques sortants dans le cadre du projet
Changement de Gaz.

Les Services Editiques se déclinent selon cinq filieres de production éditique :

- Filiére industrielle: composition dynamique de documents, impression, mise sous plis,
affranchissement et dépbt postal.

- Filiére hybride: fusion des données d’adresse avec un document composé par GRDF,
impression, mise sous plis, affranchissement et dépét postal.

- Filiere égrenée: acquisition des documents composés par GRDF par voie dématérialisée via
une interface (accessible via Internet depuis le poste de l'utilisateur), impression, mise sous
plis, affranchissement et dépét postal.

- Filiére électronique: composition dynamique de messages et diffusion par Email ou SMS,
composition dynamique de documents et échange avec des plateformes spécifiques

- Filiére archivage: archivage sécurisé de 'ensemble des documents composés dans les
autres filiéres.

Les besoins de GRDF impliquent notamment:

- Le suivi de la production,

- La gestion et les échanges de données,

- L’acquisition de documents déja composés par GRDF,

- La composition de documents a partir de données brutes issues de I'application de GRDF,
- La fusion des données d’adresse avec un document composé par GRDF,

- La gestion des flux / tri, regroupement, éclatement, affranchissement (TREA),

- La fourniture et la gestion des consommables,

- L'impression a partir de flux composés par le S| de GRDF ou directement par le Prestataire,
- La mise sous plis, I'affranchissement, le dépét postal,

- La gestion des plis non distribués (PND),

- La gestion des accusés de réception (AR),

- La diffusion de plis numériques (Email / SMS),

- L’interconnexion avec des plateformes spécifiques

- L'archivage de lI'ensemble des communications sortantes
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- Le développement d'une solution globale, des interfaces nécessaires et la reprise de
I'historique.

Le marché sera composé d'une part forfaitaire pour la phase projet et la réversibilité et d'une
part a bons de commandes pour les services bout-en-bout, les prestations élémentaires et les
prestations complémentaires. Le montant maximum de la partie a bons de commandes est
fixé a2 650 000 € HT

1.2.5. Merila za izbiro ponudbe
Cena ni edino merilo za oddajo narocila in vsa merila so navedena le v razpisni dokumentaciji

1.2.6. Ocenjena vrednost
Vrednost brez DDV: 3 000 000,00 EUR

I.2.7. Trajanje naro€ila, okvirnega sporazuma ali dinami¢énega nabavnega sistema
Trajanje v mesecih: 39
To narocilo je mogoce podaljSati: da
Opis podaljsan;:
Le marché peut étre reconduit deux fois douze mois par GRDF. La décision de reconduction
sera envoyée par GRDF au titulaire par notification écrite via le profil acheteur de GRDF au
moins trois mois avant I'arrivée a échéance du marché.
Il ne pourra étre ni reconduit ni prorogé tacitement.

1.2.9. Informacije o omejitvah Stevila kandidatov, ki bodo povabljeni k sodelovanju
Predvideno najmanjSe Stevilo: 1Najvedje Stevilo: 50bjektivna merila za izbor omejenega
Stevila kandidatov:
Application des niveaux de capacité définis aux sections I11.1.2) et [11.1.3)
Capacité économique et financiére sur la base des documents définis a la section 111.1.2 : 20%
Capacité professionnelle et technique sur la base des documents définis a la section Ill. 1. 3 :
80%

11.2.10. Informacije o variantah
Variante so dopustne: ne

1.2.11. Informacije o variantah
Variante: da
Opis variant:
Réversibilité
Prestations complémentaires

I1.2.13. Informacije o sredstvih EU
Narocilo se nana$a na projekt in/ali program, ki se financira s sredstvi EU: ne

1.2.14. Dodatne informacije
Oddelek lll: Pravne, ekonomske, finanéne in tehniéne informacije

lll.1. Pogoji za udelezbo

lll.1.1. Ustreznost za opravljanje poklicne dejavnosti, vkljuéno z zahtevami v zvezi z vpisom v
register poklicev ali trgovski register
Seznam in kratek opis pogojev:
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l.1.2.

.1.3.

44345-2024

Un formulaire DC1 ou lettre de candidature, comprenant notamment une déclaration sur I’
honneur que le candidat n’entre dans aucun des cas d’exclusion de soumissionner a un
marché public conformément a I'article R.2143-3 1° du Code de la commande publique

Un formulaire DC2, comportant 'ensemble des renseignements et documents demandés au
titre des sections 111.1.1, I11.1.2 et 111.1.3, notamment:

- Copie du jugement d’ouverture du redressement judiciaire, si le candidat fait I'objet d’'une
telle procédure

- numéro SIREN

Attestation d'assurance de responsabilité civile professionnelle couvrant les activités
professionnelles en rapport avec I'objet du marché

Les documents de candidature disponibles sur le profil acheteur ("23-TPIT-104- Documents
de la candidature" complétés et signés si nécessaire).

Si le candidat s'appuie sur les capacités d'autres opérateurs économiques, il justifie des
capacités de ce ou ces opérateurs economiques et apporte la preuve qu'il en disposera pour
I'exécution du marché.

En cas de groupement ou de sous-traitance, les piéces énumérées au Ill.1.1, lll.1.2 et 111.1.3
doivent étre produites pour chaque membre du groupement ou des sous-traitants.

Les candidats ne sont pas tenus de fournir les documents justificatifs et moyens de preuve qui
ont déja été transmis a GRDF lors d'une précédente consultation et qui demeurent valables.
Si le Candidat a déja transmis certains documents qui demeurent valables et qu’il ne souhaite
pas les fournir @ nouveau dans la présente consultation, il est également tenu d’en informer
GRDF et de lui indiquer dans quel cadre et quelle consultation ceux-ci ont été fournis.

Poslovno in finan€éno stanje

Seznam in kratek opis meril za izbor:

Evolution du chiffre d'affaires global sur les 3 derniers exercices

Evolution du chiffre d'affaires concernant les fournitures et services objet de la consultation sur
les 3 derniers exercices

Part du chiffre d'affaires concernant les fournitures et services objet du marché sur le dernier
exercice

Tehni¢na in strokovna sposobnost

Seznam in kratek opis meril za izbor:

Moyens humains : Effectifs du Candidat liés a I'objet du marché

Moyens techniques et logistiques : Moyens techniques et logistiques propres a I'entreprise en
lien avec la compréhension du marché (impression, mise en pli et logistique)

Références : Qualité et pertinence des 3 références en relation avec I'objet du marché sur les
3 derniéres années

Najnizje ravni morebitnih standardov:

Les prestations a réaliser seront exécutées en langue frangaise

Les données seront hébergées au sein de I'espace économique européen

Le Candidat garantit qu’il a la capacité de gérer les 3 canaux de communications (mails, sms,
papiers)

Le Candidat doit étre capable d’intégrer dans son processus de production les fichiers
informatiques de GRDF aux formats .xml et .csv

Le Candidat est en capacité a développer et mettre en ceuvre une solution de reporting
extranet centralisant tous les flux

Afin d’apprécier la capacité technique et professionnelle du candidat et confirmer que les
exigences minimales techniques sont respectées, les candidats devront compléter les
"Documents de la candidature" disponibles sur le profil acheteur.
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ll.1.6. Finanéna zavarovanja
Attestation d'assurance en cours de validité a la signature du contrat

ll.1.7. Glavni pogoji financiranja in placilna ureditev ter sklic na ustrezne dolocbe, ki jih urejajo
Financement par GRDF sur fonds propres
Paiement par virement bancaire a 60 jours a date d’émission de la facture

ll.1.8. Pravna oblika, ki jo mora prevzeti skupina gospodarskih subjektov, ki ji bo narocilo
oddano
Le choix du groupement est laissé a la libre appréciation des opérateurs économiques.
Toutefois en cas de groupement momentané d'entreprise conjoint, le mandataire du
groupement devra étre solidaire.
Les Candidats ne peuvent pas candidater a la fois en tant que membre d’un groupement
momentané d’entreprise et a la fois de maniéere individuelle.
Un opérateur économique peut présenter une offre en qualité de membre de plusieurs
groupements. Néanmoins, il devra prendre et justifier des mesures physiques et logiques
nécessaires pour eviter tout risque d'entente.
Un opérateur économique ne pourra pas étre mandataire de plusieurs groupements.

lll.2. Pogoji, ki se nanasajo na javno narocilo

lll.2.2. Pogoji za izvedbo javnega narodila
Le marché comportera une clause d'insertion sociale

Oddelek IV: Postopek

IV.1. Opis

IV.1.1. Vrsta postopka
Postopek s pogajanji s predhodnim javnim razpisom

IV.1.3. Informacije o okvirnem sporazumu ali dinamiénem nabavnem sistemu
Obvestilo vklju€uje sklenitev okvirnega sporazuma
Okvirni sporazum z enim gospodarskim subjektom

IV.1.4. Informacije o zmanjSanju Stevila resitev ali ponudb med pogajaniji ali dialogom
Uporaba postopka po fazah za postopno zmanjSanje Stevila reSitev za razpravo ali ponudb za
pogajanje

IV.1.8. Informacije o Sporazumu o vladnih narogilih
Narocilo ureja Sporazum o vladnih narocilih: da

IV.2. Upravne informacije

IV.2.2. Rok za prejem ponudb ali prijav za sodelovanje
Datum: 08/02/2024 Lokalni ¢as: 10:00

IV.2.3. Predvideni datum posiljanja povabil k oddaji ponudbe ali sodelovanju izbranim
kandidatom

IV.2.4. Jeziki, v katerih se predlozijo ponudbe ali prijave za sodelovanje
Franco$cina

IV.2.6. Minimalni €asovni okvir, v katerem mora ponudnik zagotavljati veljavnost ponudbe
Trajanje v mesecih: 9 (od datuma za prejem ponudb)
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Oddelek VI: Dopolnilne informacije

VI.1. Informacije o ponovitvah narodila
Ponovitev narocila: ne

VI.2. Informacije o elektronskem poteku dela
Sprejeto bo elektronsko izdajanje racunov

VI.3. Dodatne informacije
GRDF se réserve le droit d'attribuer le marché sur la base des offres initiales sans mener de
négociations

VI.4. Postopki za revizijo

V1.4.1. Organ, pristojen za revizijo
Uradno ime: Tribunal Judiciaire de Paris
Postni naslov: Parvis du Tribunal de Paris
Kraj: PARIS
Postna stevilka: 75017
Drzava: Francija
Telefon: +33 144325151

V1.4.3. Postopek revizije
Natancne informacije o roku(-ih) za postopke revizije:
Conformément a I'Ordonnance n°2009-515 du 7 mai 2009 relative aux procédures de recours
applicables aux contrats de la commande publique, il est possible d'effectuer:
Un référé précontractuel prévu aux articles L.551-5 a L.551-12 du Code de justice
administrative
Un référé contractuel prévu aux articles L.551-13 a L.551-23 du CJA

VI.4.4. Sluzba, pri kateri lahko dobite informacije o postopku revizije
Uradno ime: Tribunal Judiciaire de Paris
Postni naslov: Parvis du Tribunal de Paris
Kraj: Paris
Postna Stevilka: 75017
Drzava: Francija
Telefon: +33 144325151

VI.5. Datum posSiljanja tega obvestila
18/01/2024
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