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444313-2026 - Javni razpis

Ceska — Informacijski sistemi — Systém pro zpracovani pozadavku a spravu konfiguraci
OJ S 122/2026 29/06/2026

Obvestilo o koncesiji ali naro€ilu — standardna ureditev - Obvestilo o spremembi obvestila
Blago

1. Kupec

1.1. Kupec
Uradno ime: Rizeni letového provozu Ceské republiky, statni podnik (RLP CR, s.p.)
E-naslov: ajmova@ans.cz
Pravna vrsta kupca: Oseba javnega prava, ki jo obvladuje osrednji drzavni organ
Dejavnost javnega naroc¢nika: Javna uprava

2. Postopek

2.1. Postopek
Naslov: Systém pro zpracovani pozadavkl a spravu konfiguraci
Opis: Pfedmétem plnéni tohoto zadavaciho fizeni je dodavka a implementace nového
systému Service Desk pro zpracovani pozadavku a spravu konfiguraci, ktery nahradi stavajici
systémy vyuzivané pro zpracovani pozadavkl na vnitropodnikové sluzby. Zadavatel zaroven
poptava technickou podporu tohoto systému od jeho uvedeni do rutinniho provozu na dobu 10
let.
Identifikator postopka: 52c38d81-9ccd-459f-9¢16-df70e9ede23d
Notraniji identifikator: 10014/037/2024 Systém pro zpracovani pozadavkl a spravu konfiguraci
Vrsta postopka: Odprti postopek
Postopek je pospesen: ne
Glavne znacilnosti postopka: Uzavieni ramcové dohody s jednim ucastnikem na zakladé
otevieného fizeni

21.1. Namen
Vrsta javnega narocila: Blago
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 48810000 Informacijski sistemi
Dodatna klasifikacija (cpv): 72253100 Storitve sluzb za pomo¢ uporabnikom, 72253200
Storitve podpore sistemov

2.1.2. Krajizvajanja
Podregija drzave (NUTS): StfedocCesky kraj (CZ020)
Drzava: Ceska

2.1.4. Splosne informacije
Pravna podlaga:
Direktiva 2014/24/EU
Zakon €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek
Cezmejni zakon, ki se uporablja: Zakon &. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek

2.1.6. Razlogi za izkljucitev
Viri izkljuCitvenih razlogov: Dokument v zvezi z oddajo narocila, Dokument v zvezi z oddajo
narocila
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5. Sklop

5.1. Sklop: LOT-0001
Naslov: Systém pro zpracovani pozadavkl a spravu konfiguraci
Opis: Pfedmétem plnéni tohoto zadavaciho fizeni je dodavka a implementace nového
systému Service Desk pro zpracovani pozadavku a spravu konfiguraci, ktery nahradi stavajici
systémy vyuzivané pro zpracovani pozadavkl na vnitropodnikové sluzby. Zadavatel zaroven
poptava technickou podporu tohoto systému od jeho uvedeni do rutinniho provozu na dobu 10
let.
Notraniji identifikator: Systém pro zpracovani pozadavkl a spravu konfiguraci

5.1.1. Namen
Vrsta javnega narocila: Blago
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 48810000 Informacijski sistemi
Dodatna klasifikacija (cpv): 72253100 Storitve sluzb za pomo¢ uporabnikom, 72253200
Storitve podpore sistemov

5.1.2. Kiraj izvajanja
Podregija drzave (NUTS): StfedoCesky kraj (CZ020)
Drzava: Ceska

5.1.3. Predvideno trajanje
Trajanje: 10 Leta

5.1.6. Splosne informacije
Pridrzana udelezba:
Udelezba ni pridrzana.
Projekt javnega naroCanja se ne financira s sredstvi EU
Javno narocilo je zajeto v Sporazumu o javnih narocilih: da

5.1.7. StrateSko javno naro¢anje
Namen strateSkega javnega narocanja: Ni strateSkega naroCanja

5.1.9. Merila za izbor
Viri izbirnih kriterijev: Dokument v zvezi z oddajo narocila

5.1.10. Merila za oddajo javhega narocila
Merilo:
Vrsta: Cena
Ime: Nabidkova cena
Opis: Pro Ciselné vyjadfitelné dil¢i hodnotici kritérium ,Nabidkova cena“ ziska hodnocena
nabidkové ceny ze vSech hodnocenych nabidek k hodnocené nabidce a vahy tohoto kritéria.
Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (tocke, to¢no)
Stevilka v merilu za oddajo: 85
Merilo:
Vrsta: Kakovost
Ime: Doplrikové pozadavky
Opis: Vyhodnoceni tohoto kritéria je zalozeno na spInéni doplfikovych pozadavku, pficemz
kazdy pozadavek ma vahu 1-3 body. Seznam pozadavku a jejich vah je definovan v pfiloze €.
4 ZD — Obodovani doplrikovych pozadavk.
Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (tocke, to¢no)
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Stevilka v merilu za oddajo: 15

5.1.11. Dokumenti v zvezi z oddajo javnega narocila
Dostop do nekaterih dokumentov v zvezi z oddajo javnega narocila je omejen
Obrazlozitev za omejitve dostopa do nekaterih dokumentov v zvezi z oddajo javnega narocila:
Vprasanja pravic intelektualne lastnine
Informacije o zaupnih dokumentih so na voljo na: https://nen.nipez.cz/profil/RLPCR

5.1.12. Pogoji javnhega narocila
Pogoji za predlozitev:
Elektronska predlozitev: Obvezno
Naslov za predlozitev: https://nen.nipez.cz
Jeziki, v katerih se lahko oddajo ponudbe ali prijave za sodelovanje: ¢es¢ina
Elektronski katalog: Ni dovoljeno
Potreben je napredni ali kvalificirani elektronski podpis ali zig (v skladu z Uredbo (EU) §t. 910
12014)
Rok za prejem ponudb: 26/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski ¢as,
srednjeevropski poletni ¢as
Obdobje, v katerem mora ponudba ostati veljavna: 0 Dan
Informacije o javhem odpiranju:
Datum odprtja: 26/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski ¢as, srednjeevropski
poletni ¢as
Lokacija: https://nen.nipez.cz/profil/RLPCR
Pogoji javnega narodila:
Izvajanje javnega narocila je treba zagotoviti v okviru programov zascitenega zaposlovanja: Ne
Elektronsko izdajanje raCunov: Obvezno
Uporabljeno bo elektronsko naro€anje: da
Uporabljeno bo elektronsko placevanje: da

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Okvirni sporazum brez ponovnega odpiranja konkurence
Najvecje Stevilo udelezencev: 1
Obrazlozitev trajanja okvirnega sporazuma: Z divodu moznosti U¢asti dodavatelu, ktefi jsou
zaroven samotnymi vyrobci Systému a jako jedini mohou zajiStovat jeho provozni podporu.
Pokud by byla smlouva uzavfena s takovym dodavatelem na 4 roky, bylo by po uplynuti
smlouvy nutné systém zcela opustit , jelikoz by nebylo mozné vysoutézit pokracovani v
provozni podpore systému. Tim by doslo k znehodnoceni prostfedku investovanych do
pofizeni Systému a jeho implementace. Zadavatel zvolil nejvhodné&;jsi provozné - ekonomické
feSeni - smlouva na 10 let s moznosti vypovédi po 3 letech.
Informacije o dinamiénem nabavnem sistemu:
Ni dinami¢nega nabavnega sistema

5.1.16. Dodatne informacije, mediacija in revizija
Organizacija za revizijo: Ufad pro ochranu hospodafské soutéze
Informacije o rokih za revizijo: Podminkou pro podani navrhu k UOHS je podani namitek k
Zadavateli, které je nutné dorucit do 15 dnu ode dne, kdy se stéZovatel dozvédél o domnélém
porusSeni zakona Zadavatelem, nejpozdéji vSak do uzavieni smlouvy nebo do chvile, kdy se
soutéz o navrh povazuje po vybéru navrhu za ukonéenou. Namitky proti tkonim
oznamovanym v dokumentech, které je Zadavatel povinen podle zakona uvefejnit ¢i odeslat
stéZovateli, musi byt doru¢eny Zadavateli do 15 dnl od jejich uverejnéni i doruceni

444313-2026 Page 3/6


https://nen.nipez.cz/profil/RLPCR
https://nen.nipez.cz
https://nen.nipez.cz/profil/RLPCR

stéZovateli. Pokud je v zadavacim Fizeni stanovena lhuta pro podani zadosti o u¢ast, musi byt
namitky proti podminkam vztahujicim se ke kvalifikaci dodavatele doru¢eny Zadavateli
nejpozdéji do skon&eni této Ihaty. Pokud je v zadavacim fizeni stanovena Ih(ta pro podani
nabidek, musi byt namitky proti zadavacim podminkam doru¢eny Zadavateli nejpozdéji do
skonceni této Ihuty. Namitky proti obsahu vyzvy k podani nabidek v dynamickém nakupnim
systému nebo pfi zadavani vefejné zakazky na zakladé ramcové dohody musi byt zadavateli
doru€eny nejpozdéji do konce lhuty pro podani nabidek. V soutézi o navrh musi byt namitky
proti soutéznim podminkam doru€eny nejpozdéji do konce lhiaty pro podani navrhli. Zadavatel
muze v zadavaci dokumentaci nebo soutéznich podminkach stanovit, Ze namitky podle § 242
odst. 3 nebo 4 zakona Ize podat nejpozdéji 72 hodin pfed skon€enim |hit podle § 242 odst. 3
nebo 4 zakona. Namitky proti dobrovolnému oznameni o zaméru uzavrit smlouvu podle § 212
odst. 2 zakona musi byt doru€¢eny Zadavateli do 30 dnd od uvefejnéni tohoto oznameni.
Zadavatel je povinen namitky vyfidit do 15 dn(. Navrh je nutné dorugit UOHS i Zadavateli do
10 dnd ode dne, v némz stéZovatel obdrzel rozhodnuti, kterym Zadavatel namitky odmitnul
nebo do 25 dnl od odeslani namitek, pokud Zadavatel o namitkach nerozhodl. Po uzavreni
smlouvy na vefejnou zakazku ¢i ramcové dohody Ize podat pouze navrh na ulozeni zakazu
pInéni smlouvy, a to i bez pfedchoziho podani namitek. Navrh na ulozZeni zdkazu plnéni
smlouvy doruéi navrhovatel UOHS a ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnii ode dne, kdy
Zadavatel uverejnil oznameni o uzavieni smlouvy zptusobem podle § 212 odst. 2 zakona s
uvedenim divodu pro zadani vefejné zakazky bez uvefejnéni oznameni o zahajeni
zadavaciho Fizeni, pfedbézného oznameni nebo vyzvy k podani nabidek ve zjednoduseném
podlimitnim fizeni, nejpozdéji vSak do 6 mésicl od uzavieni této smlouvy. Navrh na ulozeni
zakazu plnéni smlouvy podle § 254 odstavce 1 pism. d) zakona dorué&i navrhovatel UOHS a
ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnu ode dne, kdy Zadavatel uverejnil oznameni o uzavieni
smlouvy na zakladé ramcové dohody podle § 137 zakona nebo oznameni o uzavieni smlouvy
v dynamickém nakupnim systému podle § 142 zakona, nejpozdéji vSak do 6 mésicl od
uzavfeni této smlouvy. Ve Ih(té pro doru€eni navrhu je navrhovatel povinen slozit na ucet
UOHS kauci ve vy$i 1 % z nabidkové ceny navrhovatele za celou dobu pInéni vefejné zakazky
nebo za dobu prvnich Ctyf let pInéni v pfipadé smluv na dobu neur¢itou, nejméné vSak ve vysSi
50 000 K¢, nejvyse ve vysi 10 000 000 K&. V pfipadé, zZe navrhovatel nemuze stanovit
celkovou nabidkovou cenu, je povinen sloZit kauci ve vysi 100 000 K&. V pfipadé navrhu na
ulozeni zakazu pInéni smlouvy je navrhovatel povinen slozit kauci ve vysi 200 000 K¢. Jde-li o
fizeni o pfezkoumani postupu pro zadavani koncesi, je navrhovatel povinen ve lhaté pro
dorudeni navrhu slozit na uget UOHS kauci ve vysi 1 % z prfedpokladané hodnoty koncese
uverfejnéné ve Véstniku vefejnych zakazek nebo na profilu Zadavatele, nejméné vsak ve vysi
50 000 K¢, nejvySe ve vysi 10 000 000 KE. V pfipadé, Ze Zadavatel neuverejni ve Véstniku
vefejnych zakazek nebo na profilu Zadavatele predpokladanou hodnotu koncese, je
navrhovatel povinen slozit kauci ve vysi 100 000 K¢. V pfipadé& navrhu na ulozeni zakazu
pInéni koncesni smlouvy je navrhovatel povinen sloZit kauci ve vysi 200 000 K¢.

Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih: Utad pro ochranu
hospodarské soutéze

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Uradno ime: Rizeni letového provozu Ceské republiky, statni podnik (RLP CR, s.p.)
Registrska Stevilka: 49710371
Postni naslov: Navigaéni 787
Mesto: Jene€
Postna Stevilka: 25261
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Podregija drzave (NUTS): StfedoCesky kraj (CZ020)
Drzava: Ceska

E-naslov: ajmova@ans.cz

Tel.: +420 720879752

Spletni naslov: www.rlp.cz

Profil kupca: https://nen.nipez.cz/profil/RLPCR
Vloge te organizacije:

Kupec

8.1. ORG-0002
Uradno ime: Ufad pro ochranu hospodafské soutéze
Registrska Stevilka: 65349423
Postni naslov: tfida Kpt. JaroSe 1926/7
Mesto: Brno
Postna Stevilka: 60200
Podregija drzave (NUTS): Jihomoravsky kraj (CZ064)
Drzava: Ceska
E-naslov: posta@uohs.cz
Tel.: +420 542167111
Spletni naslov: https://uohs.gov.cz
Vloge te organizacije:
Organizacija za revizijo
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih

10. Sprememba
Razli¢ica prejSnjega obvestila, ki se spreminja

359121-2026
Glavni razlog za spremembo

Popravek kupca

Opis

Zadavatel v disledku zmén v zadavacich podminkach podle § 99 ZZVZ a promeskani lhaty
pro vysvétleni zadavaci dokumentace podle § 98 odst. 4 ZZVZ prodlouzil Ihdtu pro podani
nabidek.

10.1. Sprememba
Identifikator oddelka: LOT-0001
Opis sprememb: Zadavatel prodlouzil Ihatu pro podani nabidek a stanovil novy termin
otevirani nabidek na 26. srpna 2026, 10:00.
Dokumenti v zvezi z oddajo javnega narocila so bili spremenjeni dne: 25/06/2026

Informacije o obvestilu
Identifikator/razliGica obvestila: ecb5e393-88bf-4fad-b4f0-2ca7ce38b4b7 - 01
Vrsta obrazca: Javni razpis

Vrsta obvestila: Obvestilo o koncesiji ali naro€ilu — standardna ureditev
Podvrsta obvestila: 16
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Datum posiljanja obvestila: 25/06/2026 15:14:48 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski ¢as,
srednjeevropski poletni ¢as

Jeziki, v katerih je uradno dostopno to obvestilo: ¢eS€ina

Stevilka objave obvestila: 444313-2026

Stevilka izdaje UL S: 122/2026

Datum objave: 29/06/2026
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