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448943-2026 - Javni razpis

Spanija — Storitve svetovanja na podroéju projektnega managementa — Servicio de apoyo
técnico para el diseio, desarrollo, implantaciéon y consolidacion de un modelo de gestiéon por
procesos, metodologia Lean.

OJ S 123/2026 30/06/2026

Obvestilo o koncesiji ali naroc€ilu — standardna ureditev

Storitve

1. Kupec

1.1. Kupec
Uradno ime: Servicio de Salud de las llles Balears
E-naslov: departamentocontratacion@ibsalut.es
Pravna vrsta kupca: Regionalni organ
Dejavnost javnega narocCnika: Zdravje

2. Postopek

2.1. Postopek
Naslov: Servicio de apoyo técnico para el disefio, desarrollo, implantacion y consolidacion de
un modelo de gestidn por procesos, metodologia Lean.
Opis: Servicio de apoyo técnico para el disefio, desarrollo, implantacién y consolidacién de un
modelo de gestion por procesos, metodologia Lean y mejora continua de la actividad
asistencial del Hospital Comarcal de Inca
Identifikator postopka: be90c9dc-bc1c-4fb2-a822-6¢07de734d98
Notranji identifikator: ICASE 2026/34302
Vrsta postopka: Odprti postopek
Postopek je pospesen: ne

2.1.1. Namen
Vrsta javnega narocila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 72224000 Storitve svetovanja na podrocju projektnega
managementa
Dodatna klasifikacija (cpv): 79411000 Storitve sploSnega managerskega svetovanja

2.1.2. Kraj izvajanja
Podregija drzave (NUTS): Mallorca (ES532)
Drzava: Spanija

2.1.3. Vrednost
Ocenjena vrednost brez DDV: 449 389,95 EUR

2.1.4. Splosne informacije
Pravna podlaga:
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6. Razlogi za izkljucitev
Viri izkljuCitvenih razlogov: Obvestilo
KrSitev obveznosti, doloCenih na podlagi izkljuéno nacionalnih razlogov za izkljuCitev: Motivos
de exclusion exclusivamente nacionales.
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5. Sklop

5.1. Sklop: LOT-0000
Naslov: Servicio de apoyo técnico para el disefio, desarrollo, implantacion y consolidacion de
un modelo de gestion por procesos, metodologia Lean.
Opis: Servicio de apoyo técnico para el disefio, desarrollo, implantacién y consolidacion de un
modelo de gestion por procesos, metodologia Lean y mejora continua de la actividad
asistencial del Hospital Comarcal de Inca
Notraniji identifikator: ICASE 2026/34302

5.1.1. Namen
Vrsta javnega narocila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 72224000 Storitve svetovanja na podrocju projektnega
managementa
Dodatna klasifikacija (cpv): 79411000 Storitve sploSnega managerskega svetovanja
Moznosti:
Opis moznosti: Cémo maximo 1 prérroga de 1 afio.

5.1.2. Kraj izvajanja
Podregija drzave (NUTS): Mallorca (ES532)
Drzava: Spanija

5.1.3. Predvideno trajanje
Trajanje: 2 Leta

5.1.4. Podaljsanje
Najvecje Stevilo podaljsanj: 1
Dodatne informacije o podaljSanju: El contrato podra prorrogarse hast a un maximo de un afio
adicional siempre que concurra, como minimo: Cumplimiento de los hitos criticos previstos en
el contrato principal. Validacién de entregables principales Evidencia de implantacién real del
modelo Cuadro de mando operativo y utilizable Transferencia suficiente de conocimiento
Informe favora ble del responsable del contrato. La prérroga se orientara preferentemente a
consolidacion, estabilizacion, acompafiamiento a referentes internos y, en su caso, extension
progresiva a otros procesos (urgencias). La prorroga se acordara por el érgano de
contratacion, y sera obligatoria para el empresario, siempre que su preaviso se produzca al
menos con dos meses de antelacion a la finalizacion del plazo de duracion del contrato.

5.1.6. Splosne informacije
Pridrzana udelezba:
Udelezba ni pridrzana.
Projekt javnega naroCanja se ne financira s sredstvi EU
Javno narodilo je zajeto v Sporazumu o javnih narodilih: ne

5.1.9. Merila za izbor
Viri izbirnih kriterijev: Obvestilo
Merilo: Splosni letni promet
Opis merila za izbor: Cifra anual de negocio

Merilo: Reference o dologenih storitvah
Opis merila za izbor: Trabajos realizados
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Merilo: Druge ekonomske ali financne zahteve
Opis merila za izbor: Empleados - 3

5.1.10. Merila za oddajo javhega narocila
Merilo:
Vrsta: Kakovost
Opis: Experiencia acreditada del CONSULTOR/es SENIOR en proyectos de mejora operativa
o gestion por procesos en centros sanitarios.
Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (tocke, to¢no)
Stevilka v merilu za oddajo: 2
Merilo:
Vrsta: Kakovost
Opis: Experiencia adicional del JEFE DE PROYECTO en proyectos hospitalarios comparables.
Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (toCke, to¢no)
Stevilka v merilu za oddajo: 6
Merilo:
Vrsta: Kakovost
Opis: Experiencia especifica adicional del CONSULTOR/es SENIOR en proceso quirurgico.
Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (tocke, to¢no)
Stevilka v merilu za oddajo: 4
Merilo:
Vrsta: Kakovost
Opis: Experiencia especifica del JEFE DE PROYECTO adicional en proceso quirurgico.
Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (toCke, to¢no)
Stevilka v merilu za oddajo: 6
Merilo:
Vrsta: Kakovost
Opis: Formacién adicional para los profesionales del Hospital vinculada al despliegue del
proyecto.
Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (toCke, to¢no)
Stevilka v merilu za oddajo: 5
Merilo:
Vrsta: Kakovost
Opis: Formacion especifica adicional del EQUIPO DE APOYO en Lean Management o mejora
operativa.
Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (toCke, to¢no)
Stevilka v merilu za oddajo: 6
Merilo:
Vrsta: Kakovost
Opis: Mayor tiempo de dedicacién presencial del CONSULTOR SENIOR.
Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (tocke, to¢no)
Stevilka v merilu za oddajo: 5
Merilo:
Vrsta: Kakovost
Opis: Mayor tiempo de dedicacion presencial del JEFE DE PROYECTO.
Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (toCke, to¢no)
Stevilka v merilu za oddajo: 6
Merilo:
Vrsta: Cena
Opis: Oferta Econdémica.
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Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (tocke, to¢no)
Stevilka v merilu za oddajo: 15

Merilo:

Vrsta: Kakovost

Opis: Metodologia de trabajo, despliegue y gobernanza.

Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (toCke, to¢no)
Stevilka v merilu za oddajo: 20

Merilo:

Vrsta: Kakovost

Opis: SOLUCION PROPUESTA.

Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (tocke, to¢no)
Stevilka v merilu za oddajo: 20

Merilo:

Vrsta: Kakovost

Opis: VALOR ANADIDO.

Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (toCke, to¢no)
Stevilka v merilu za oddajo: 5

5.1.11. Dokumenti v zvezi z oddajo javnega narocila
Naslov dokumentov v zvezi z oddajo javnega narocila: https://contrataciondelestado.es/wps
/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=g%2FL%2FvzJQmkGLAncw3qdZkA%3D%3D

5.1.12. Pogoji javnhega narocila
Pogoji za predlozitev:
Elektronska predlozitev: Obvezno
Naslov za predloZitev: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvli=g%2FL%2FvzJQmkGLANncw3qdZkA%3D%3D
Jeziki, v katerih se lahko oddajo ponudbe ali prijave za sodelovanje: Spanscina
Elektronski katalog: Ni dovoljeno
Rok za prejem ponudb: 29/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski ¢as,
srednjeevropski poletni ¢as
Obdobje, v katerem mora ponudba ostati veljavna: 3 Meseci
Informacije o javhem odpiranju:
Datum odprtja: 30/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski ¢as, srednjeevropski
poletni Cas
Lokacija: HCIN
Pogoji javnega narodila:
Izvajanje javnega narocila je treba zagotoviti v okviru programov zas€itenega zaposlovanja: Ne
Pogoiji, povezani z izvajanjem javnega narocila: Es condicion especial de ejecucion que el
contratista mantenga la plantilla adscrita a la prestacidon contractual durante toda la ejecucion
del contrato..
Elektronsko izdajanje raCunov: Dovoljeno
Uporabljeno bo elektronsko naro€anje: da
Uporabljeno bo elektronsko plagevanje: da

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Ni okvirnega sporazuma
Informacije o dinamiénem nabavnem sistemu:
Ni dinami¢nega nabavnega sistema
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5.1.16. Dodatne informacije, mediacija in revizija
Organizacija za revizijo: Servicio de Salud de las llles Balears - Tribunal Administrativo Central
de Recursos Contractuales (TACRC)
Informacije o rokih za revizijo: hasta 2026-07-21+02:00
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih: Servicio de Salud de las llles
Balears - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales (TACRC)

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Uradno ime: Servicio de Salud de las llles Balears
Registrska Stevilka: 20992950143055
Registrska Stevilka: Q0719003F
Mesto: Palma
Postna Stevilka: 07003
Podregija drzave (NUTS): Menorca (ES533)
Drzava: Spanija
Kontaktna toCka: Servicio de Salud de las llles Balears
E-naslov: departamentocontratacion@ibsalut.es
Tel.: +034 971175600
Spletni naslov: http://www.ibsalut.es
Profil kupca: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=f3Vk0eiCmKEQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Druge kontaktne tocke:
Uradno ime: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales (TACRC)
Mesto: Madrid
Postna Stevilka: 28020
Podregija drzave (NUTS): Madrid (ES300)
Drzava: Spanija
E-naslov: tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es
Tel.: 913491451
Druge kontaktne tocke:
Uradno ime: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales (TACRC)
Mesto: Madrid
Postna Stevilka: 28020
Podregija drzave (NUTS): Mallorca (ES532)
Drzava: Spanija
E-naslov: tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es
Tel.: 913491451
Vloge te organizacije:
Kupec
Organizacija za revizijo
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih

Informacije o obvestilu
Identifikator/razliGica obvestila: d96ebb53-bdcc-424c-941b-902d1e858711 - 01

Vrsta obrazca: Javni razpis
Vrsta obvestila: Obvestilo o koncesiji ali naroc€ilu — standardna ureditev
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Podvrsta obvestila: 16

Datum posiljanja obvestila: 29/06/2026 10:08:48 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski ¢as,
srednjeevropski poletni ¢as

Jeziki, v katerih je uradno dostopno to obvestilo: Spanscina

Stevilka objave obvestila: 448943-2026

Stevilka izdaje UL S: 123/2026

Datum objave: 30/06/2026
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