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See the notice on TED website

456197-2026 - Javni razpis
Irska – Storitve programiranja programske opreme in svetovanja pri programski opremi – HSE 
28054 Cyber Security Awareness Services
OJ S 125/2026 02/07/2026
Obvestilo o koncesiji ali naročilu – standardna ureditev
Storitve

1. Kupec

1.1.  Kupec
Uradno ime: Health Service Executive (HSE)
E-naslov: procurement.helpdesk@hse.ie
Pravna vrsta kupca: Oseba javnega prava
Dejavnost javnega naročnika: Zdravje

2. Postopek

2.1.  Postopek
Naslov: HSE 28054 Cyber Security Awareness Services
Opis: The HSE is issuing this Invitation to Tender (ITT) for Cyber Security Awareness Services 
split into two lots: Lot 1 Simulated Email Phishing Service and Custom Cybersecurity Training 
and Awareness Training and Lot 2 Simulated SMS (smishing) and Voice (Vishing) Campaign. 
The cyber security awareness services should help prepare the HSE's workforce for current 
and emerging cybersecurity challenges. A dedicated cyber security awareness program has 
been in operation in the HSE for the past 5 years. Simulated email phishing exercises are 
regularly run in the HSE for staff and contractors. Custom cyber security awareness training in 
various forms is provided for HSE staff and contractors. All these existing services are 
required as part of this tender. Extra services for simulated SMS (smishing) and Voice 
(Vishing) exercises, which currently do not exist in the HSE, are required to help keep the HSE’
s workforce prepared for new cybersecurity challenges.
Identifikator postopka: 5407a373-a795-45f4-98d6-366e277ea728
Vrsta postopka: Odprti postopek
Postopek je pospešen: da
Obrazložitev za pospešen postopek: Service Requirements

2.1.1.  Namen
Vrsta javnega naročila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 72200000 Storitve programiranja programske opreme in 
svetovanja pri programski opremi
Dodatna klasifikacija (cpv): 72000000 Storitve informacijske tehnologije: svetovanje, razvoj 
programske opreme, internet in podpora, 72310000 Storitve obdelave podatkov, 72300000 
Podatkovne storitve, 72400000 Internetne storitve, 72420000 Storitve razvoja interneta, 
72230000 Storitve razvoja programske opreme po naročilih uporabnikov, 72500000 Z 
računalniki povezane storitve, 72600000 Storitve računalniške podpore in svetovanja

2.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Dublin (IE061)
Država: Irska

https://ted.europa.eu/sl/notice/-/detail/456197-2026
mailto:procurement.helpdesk@hse.ie
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2.1.3.
 
Vrednost
Ocenjena vrednost brez DDV: 1 750 000,00 EUR

2.1.4.  Splošne informacije
Pravna podlaga: 
Direktiva 2014/24/EU

2.1.5.  Pogoji javnega naročila
Pogoji za predložitev: 
Največje število sklopov, za katere lahko en ponudnik predloži ponudbe: 2
Ponudnik mora predložiti ponudbe za vse sklope

2.1.6.  Razlogi za izključitev
Viri izključitvenih razlogov: Enotni evropski dokument v zvezi z oddajo javnega naročila

5. Sklop

5.1.  Sklop: LOT-0001
Naslov: Lot 1 Simulated Email Phishing and Provision of Custom Cybersecurity Training and 
Awareness Training
Opis: The HSE is issuing this Invitation to Tender (ITT) for Cyber Security Awareness Services 
split into two lots: Lot 1 Simulated Email Phishing Service and Custom Cybersecurity Training 
and Awareness Training and Lot 2 Simulated SMS (smishing) and Voice (Vishing) Campaign. 
The cyber security awareness services should help prepare the HSE's workforce for current 
and emerging cybersecurity challenges. A dedicated cyber security awareness program has 
been in operation in the HSE for the past 5 years. Simulated email phishing exercises are 
regularly run in the HSE for staff and contractors. Custom cyber security awareness training in 
various forms is provided for HSE staff and contractors. All these existing services are 
required as part of this tender. Extra services for simulated SMS (smishing) and Voice 
(Vishing) exercises, which currently do not exist in the HSE, are required to help keep the HSE’
s workforce prepared for new cybersecurity challenges.
Notranji identifikator: 1

5.1.1.  Namen
Vrsta javnega naročila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 72200000 Storitve programiranja programske opreme in 
svetovanja pri programski opremi
Dodatna klasifikacija (cpv): 72000000 Storitve informacijske tehnologije: svetovanje, razvoj 
programske opreme, internet in podpora, 72310000 Storitve obdelave podatkov, 72300000 
Podatkovne storitve, 72400000 Internetne storitve, 72420000 Storitve razvoja interneta, 
72230000 Storitve razvoja programske opreme po naročilih uporabnikov, 72500000 Z 
računalniki povezane storitve, 72600000 Storitve računalniške podpore in svetovanja

5.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Dublin (IE061)
Država: Irska

5.1.3.  Predvideno trajanje
Trajanje: 36 Meseci

5.1.5.  Vrednost
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Ocenjena vrednost brez DDV: 1 750 000,00 EUR

5.1.6.  Splošne informacije
Pridržana udeležba: 
Udeležba ni pridržana.
Projekt javnega naročanja se ne financira s sredstvi EU
Javno naročilo je zajeto v Sporazumu o javnih naročilih: da

5.1.7.  Strateško javno naročanje
Namen strateškega javnega naročanja: Ni strateškega naročanja

5.1.9.  Merila za izbor
Viri izbirnih kriterijev: Dokument v zvezi z oddajo naročila

5.1.11.  Dokumenti v zvezi z oddajo javnega naročila
Jeziki, v katerih so uradno na voljo dokumenti v zvezi z oddajo javnega naročila: angleščina
Jeziki, v katerih so neuradno na voljo dokumenti v zvezi z oddajo javnega naročila (ali njihovi 
deli): angleščina
Rok za zahtevanje dodatnih informacij: 15/07/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Srednjeevropski 
čas, zahodnoevropski poletni čas
Naslov dokumentov v zvezi z oddajo javnega naročila: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft
/listContractDocuments.do?resourceId=8540544

5.1.12.  Pogoji javnega naročila
Pogoji za predložitev: 
Elektronska predložitev: Obvezno
Naslov za predložitev: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?
resourceId=8540544
Jeziki, v katerih se lahko oddajo ponudbe ali prijave za sodelovanje: angleščina
Elektronski katalog: Ni dovoljeno
Ponudniki lahko predložijo več kot eno ponudbo: Ni dovoljeno
Rok za prejem ponudb: 31/07/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Srednjeevropski čas, 
zahodnoevropski poletni čas
Obdobje, v katerem mora ponudba ostati veljavna: 12 Meseci
Informacije o javnem odpiranju: 
Datum odprtja: 31/07/2026 12:30:00 (UTC+01:00) Srednjeevropski čas, zahodnoevropski 
poletni čas
Lokacija: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/prepareViewCfTWS.do?resourceId=8540544
Pogoji javnega naročila: 
Izvajanje javnega naročila je treba zagotoviti v okviru programov zaščitenega zaposlovanja: Ne
Elektronsko izdajanje računov: Obvezno
Uporabljeno bo elektronsko naročanje: da
Uporabljeno bo elektronsko plačevanje: da

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Ni okvirnega sporazuma
Informacije o dinamičnem nabavnem sistemu: 
Ni dinamičnega nabavnega sistema

5.1.16.  Dodatne informacije, mediacija in revizija
Organizacija za revizijo: The High Court of Ireland

https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?resourceId=8540544
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?resourceId=8540544
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=8540544
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=8540544
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/prepareViewCfTWS.do?resourceId=8540544
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Organizacija, ki omogoča nespletni dostop do dokumentov v zvezi z oddajo javnega naročila: 
Health Service Executive (HSE)
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih: The High Court of Ireland
Organizacija, ki prejema prijave za sodelovanje: Health Service Executive (HSE)
Organizacija, ki obdeluje ponudbe: Health Service Executive (HSE)

5.1.  Sklop: LOT-0002
Naslov: Lot 2 Provision of simulated SMS smishing and Voice Vishing campaigns
Opis: The HSE is issuing this Invitation to Tender (ITT) for Cyber Security Awareness Services 
split into two lots: Lot 1 Simulated Email Phishing Service and Custom Cybersecurity Training 
and Awareness Training and Lot 2 Simulated SMS (smishing) and Voice (Vishing) Campaign. 
The cyber security awareness services should help prepare the HSE's workforce for current 
and emerging cybersecurity challenges. A dedicated cyber security awareness program has 
been in operation in the HSE for the past 5 years. Simulated email phishing exercises are 
regularly run in the HSE for staff and contractors. Custom cyber security awareness training in 
various forms is provided for HSE staff and contractors. All these existing services are 
required as part of this tender. Extra services for simulated SMS (smishing) and Voice 
(Vishing) exercises, which currently do not exist in the HSE, are required to help keep the HSE’
s workforce prepared for new cybersecurity challenges.
Notranji identifikator: 2

5.1.1.  Namen
Vrsta javnega naročila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 72200000 Storitve programiranja programske opreme in 
svetovanja pri programski opremi
Dodatna klasifikacija (cpv): 72000000 Storitve informacijske tehnologije: svetovanje, razvoj 
programske opreme, internet in podpora, 72310000 Storitve obdelave podatkov, 72300000 
Podatkovne storitve, 72400000 Internetne storitve, 72420000 Storitve razvoja interneta, 
72230000 Storitve razvoja programske opreme po naročilih uporabnikov, 72500000 Z 
računalniki povezane storitve, 72600000 Storitve računalniške podpore in svetovanja

5.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Dublin (IE061)
Država: Irska

5.1.3.  Predvideno trajanje
Trajanje: 36 Meseci

5.1.5.  Vrednost
Ocenjena vrednost brez DDV: 1 750 000,00 EUR

5.1.6.  Splošne informacije
Pridržana udeležba: 
Udeležba ni pridržana.
Projekt javnega naročanja se ne financira s sredstvi EU
Javno naročilo je zajeto v Sporazumu o javnih naročilih: da

5.1.7.  Strateško javno naročanje
Namen strateškega javnega naročanja: Ni strateškega naročanja

5.1.9.  Merila za izbor
Viri izbirnih kriterijev: Dokument v zvezi z oddajo naročila
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5.1.11.  Dokumenti v zvezi z oddajo javnega naročila
Jeziki, v katerih so uradno na voljo dokumenti v zvezi z oddajo javnega naročila: angleščina
Jeziki, v katerih so neuradno na voljo dokumenti v zvezi z oddajo javnega naročila (ali njihovi 
deli): angleščina
Rok za zahtevanje dodatnih informacij: 15/07/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Srednjeevropski 
čas, zahodnoevropski poletni čas
Naslov dokumentov v zvezi z oddajo javnega naročila: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft
/listContractDocuments.do?resourceId=8540544

5.1.12.  Pogoji javnega naročila
Pogoji za predložitev: 
Elektronska predložitev: Obvezno
Naslov za predložitev: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?
resourceId=8540544
Jeziki, v katerih se lahko oddajo ponudbe ali prijave za sodelovanje: angleščina
Elektronski katalog: Ni dovoljeno
Ponudniki lahko predložijo več kot eno ponudbo: Ni dovoljeno
Rok za prejem ponudb: 31/07/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Srednjeevropski čas, 
zahodnoevropski poletni čas
Obdobje, v katerem mora ponudba ostati veljavna: 12 Meseci
Informacije o javnem odpiranju: 
Datum odprtja: 31/07/2026 12:30:00 (UTC+01:00) Srednjeevropski čas, zahodnoevropski 
poletni čas
Lokacija: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/prepareViewCfTWS.do?resourceId=8540544
Pogoji javnega naročila: 
Izvajanje javnega naročila je treba zagotoviti v okviru programov zaščitenega zaposlovanja: Ne
Elektronsko izdajanje računov: Obvezno
Uporabljeno bo elektronsko naročanje: da
Uporabljeno bo elektronsko plačevanje: da

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Ni okvirnega sporazuma
Informacije o dinamičnem nabavnem sistemu: 
Ni dinamičnega nabavnega sistema

5.1.16.  Dodatne informacije, mediacija in revizija
Organizacija za revizijo: The High Court of Ireland
Organizacija, ki omogoča nespletni dostop do dokumentov v zvezi z oddajo javnega naročila: 
Health Service Executive (HSE)
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih: The High Court of Ireland
Organizacija, ki prejema prijave za sodelovanje: Health Service Executive (HSE)
Organizacija, ki obdeluje ponudbe: Health Service Executive (HSE)

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Uradno ime: Health Service Executive (HSE)
Registrska številka: 0043024G
Poštni naslov: Oak House, Millennium Park Naas Co. Kildare
Mesto: Kildare

https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?resourceId=8540544
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?resourceId=8540544
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=8540544
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=8540544
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/prepareViewCfTWS.do?resourceId=8540544


456197-2026 Page 6/7

Poštna številka: RE
Podregija države (NUTS): Mid-East (IE062)
Država: Irska
E-naslov: procurement.helpdesk@hse.ie
Tel.: +3531890200893
Spletni naslov: https://www.hse.ie
Profil kupca: https://www.hse.ie
Vloge te organizacije: 
Kupec
Organizacija, ki omogoča nespletni dostop do dokumentov v zvezi z oddajo javnega naročila
Organizacija, ki prejema prijave za sodelovanje
Organizacija, ki obdeluje ponudbe

8.1.  ORG-0002
Uradno ime: The High Court of Ireland
Registrska številka: The High Court of Ireland
Služba: The High Court of Ireland
Poštni naslov: Four Courts, Inns Quay, Dublin 7
Mesto: Dublin
Poštna številka: D07 WDX8
Podregija države (NUTS): Dublin (IE061)
Država: Irska
E-naslov: HighCourtCentralOffice@courts.ie
Tel.: +353 1 8886000
Vloge te organizacije: 
Organizacija za revizijo
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih

8.1.  ORG-0003
Uradno ime: European Dynamics S.A.
Registrska številka: 002024901000
Služba: European Dynamics S.A.
Mesto: Athens
Poštna številka: 15125
Podregija države (NUTS): Βόρειος Τομέας Αθηνών (EL301)
Država: Grčija
E-naslov: eproc-esender@eurodyn.com
Tel.: +30 2108094500
Vloge te organizacije: 
TED eSender

Informacije o obvestilu

Identifikator/različica obvestila: ef20f4d8-92e3-4f35-9178-800c07b562f4  -  01
Vrsta obrazca: Javni razpis
Vrsta obvestila: Obvestilo o koncesiji ali naročilu – standardna ureditev
Podvrsta obvestila: 16
Datum pošiljanja obvestila: 01/07/2026 09:31:45 (UTC+01:00) Srednjeevropski čas, 
zahodnoevropski poletni čas
Jeziki, v katerih je uradno dostopno to obvestilo: angleščina

mailto:procurement.helpdesk@hse.ie
https://www.hse.ie
https://www.hse.ie
mailto:HighCourtCentralOffice@courts.ie
mailto:eproc-esender@eurodyn.com
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Številka objave obvestila: 456197-2026
Številka izdaje UL S: 125/2026
Datum objave: 02/07/2026
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