See the notice on TED website

470422-2026 - Javni razpis

Portugalska — Storitve oskrbe s programsko opremo — 2026_P168_subscri¢cao do licenciamento
plataforma ITSM ServiceNow e bolsa de horas

OJ S 129/2026 08/07/2026

Obvestilo o koncesiji ali naro€ilu — standardna ureditev

Storitve

1. Kupec

1.1. Kupec
Uradno ime: Entidade de Servicos Partilhados da Administracao Publica, IP
E-naslov: gaj@espap.gov.pt
Pravna vrsta kupca: Oseba javnega prava
Dejavnost javnega naroCnika: Javna uprava

2. Postopek

2.1. Postopek
Naslov: 2026_P168_subscri¢cao do licenciamento plataforma ITSM ServiceNow e bolsa de
horas
Opis: 2026_P168 Investimento 16 - licenciamento da plataforma de ITSM ServiceNow, e
bolsa de horas de servicos de consultoria
Identifikator postopka: 828c4ffa-b3ea-4cc0-92f3-a9d09ec43ecb
Notranji identifikator: 2026_P168
Vrsta postopka: Odprti postopek
Postopek je pospesen: ne
Glavne znacilnosti postopka: Preco

21.1. Namen
Vrsta javnega narocila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 72268000 Storitve oskrbe s programsko opremo

2.1.2. Kraj izvajanja
Mesto: Alfragide
Podregija drzave (NUTS): Grande Lisboa (PT1A0)
Drzava: Portugalska

2.1.3. Vrednost
Ocenjena vrednost brez DDV: 1 919 488,31 EUR

2.1.4. Splosne informacije
Pravna podlaga:
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6. Razlogi za izkljucitev
Viri izkljuCitvenih razlogov: Dokument v zvezi z oddajo narocila, Zahtevek za enotni evropski
dokument v zvezi z oddajo javnega narocila

5. Sklop
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5.1. Sklop: LOT-0000
Naslov: 2026_P168_subscrigao do licenciamento plataforma ITSM ServiceNow e bolsa de
horas
Opis: 2026_P168 Investimento 16 - licenciamento da plataforma de ITSM ServiceNow, e
bolsa de horas de servicos de consultoria
Notraniji identifikator: 2026_P168

5.1.1. Namen
Vrsta javnega narocila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 72268000 Storitve oskrbe s programsko opremo

5.1.2. Kiraj izvajanja
Mesto: Alfragide
Podregija drzave (NUTS): Grande Lisboa (PT1AO0)
Drzava: Portugalska

5.1.3. Predvideno trajanje
Trajanje: 36 Meseci

5.1.4. Podaljsanje
Najvecje Stevilo podaljsanj: 0

5.1.5. Vrednost
Ocenjena vrednost brez DDV: 1 919 488,31 EUR

5.1.6. Splosne informacije
Pridrzana udelezba:
Udelezba ni pridrzana.
Navesti je treba imena in poklicne kvalifikacije osebja, ki izvaja javno narogilo: Se ni znano
Projekt javnega naroCanja se v celoti ali delno financira s sredstvi EU
Javno narocilo je zajeto v Sporazumu o javnih narocilih: da
To javno narocilo je primerno tudi za mala in srednja podjetja (MSP): da

5.1.9. Merila za izbor
Viri izbirnih kriterijev: Dokument v zvezi z oddajo narocila

5.1.10. Merila za oddajo javnhega narocila
Merilo:
Vrsta: Cena
Ime: Preco
Opis: Prego

5.1.11. Dokumenti v zvezi z oddajo javnega narocila
Jeziki, v katerih so uradno na voljo dokumenti v zvezi z oddajo javnega narocila: portugalScina
Naslov dokumentov v zvezi z oddajo javnega narocila: https://plataforma-sncp.espap.gov.pt
/espap/faces/app/acessoDocs.jsp?
codigoAcesso=xnaUpwDCeCs8g27W6tIRD2Jfma6BYumw8ziEUTeTPPJy06EdX7

5.1.12. Pogoji javhega narocila
Pogoji za predlozitev:
Elektronska predlozitev: Obvezno
Naslov za predlozitev: https://plataforma-sncp.espap.gov.pt/espap/faces/
Jeziki, v katerih se lahko oddajo ponudbe ali prijave za sodelovanje: portugals¢ina
Elektronski katalog: Ni dovoljeno
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Potreben je napredni ali kvalificirani elektronski podpis ali Zig (v skladu z Uredbo (EU) §t. 910
12014)

Variantne ponudbe: Ni dovoljeno

Opis finan¢nega porostva: As indicadas nos documentos do procedimento

Rok za prejem ponudb: 10/08/2026 23:59:59 (UTC+00:00) Zahodnoevropski ¢as, GMT
Obdobje, v katerem mora ponudba ostati veljavna: 66 Dnevi

Pogoji javhega narogdila:

Izvajanje javnega narocila je treba zagotoviti v okviru programov zascitenega zaposlovanja: Ne
Pogoji, povezani z izvajanjem javnega narocila: As indicadas nos documentos do
procedimento

Elektronsko izdajanje racunov: Dovoljeno

Uporabljeno bo elektronsko naroCanje: ne

Uporabljeno bo elektronsko placevanje: ne

Finan¢na ureditev: As indicadas nos documentos do procedimento

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Ni okvirnega sporazuma
Informacije o dinamiénem nabavnem sistemu:
Ni dinami¢nega nabavnega sistema

5.1.16. Dodatne informacije, mediacija in revizija
Organizacija za revizijo: Entidade de Servigos Partilhados da Administragéo Publica, IP
Informacije o rokih za revizijo: As indicadas no CPA

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Uradno ime: Entidade de Servigos Partilhados da Administragéo Publica, IP
Registrska Stevilka: 510342191
Postni naslov: Avenida Leite Vasconcelos 2, Alfragide,
Mesto: Amadora
Postna Stevilka: 2614-502
Podregija drzave (NUTS): Grande Lisboa (PT1A0)
Drzava: Portugalska
E-naslov: gaj@espap.gov.pt
Tel.: 21 472 3100
Faks: 21 472 3100
Spletni naslov: https://www.espap.gov.pt/
Vloge te organizacije:
Kupec
Organizacija za revizijo

8.1. ORG-0002
Uradno ime: Imprensa Nacional-Casa da Moeda, S. A. (INCM)
Registrska Stevilka: 500792887
Sluzba: Unidade do Diario da Republica
Postni naslov: Avenida Antonio José de Almeida
Mesto: Lisboa
Postna Stevilka: 1000-042
Podregija drzave (NUTS): Grande Lisboa (PT1A0)
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Drzava: Portugalska

Kontaktna toCka: Ponto de contacto
E-naslov: 2serie@diariodarepublica.pt
Tel.: +351 217810870

Faks: +351 213945716

Spletni naslov: https://diariodarepublica.pt
Vloge te organizacije:

TED eSender

Informacije o obvestilu

Identifikator/razliica obvestila: 68890054-e717-4965-8b7f-f4e521459b57 - 01
Vrsta obrazca: Javni razpis

Vrsta obvestila: Obvestilo o koncesiji ali naro€ilu — standardna ureditev

Podvrsta obvestila: 16

Datum posiljanja obvestila: 06/07/2026 14:57:26 (UTC+01:00) Srednjeevropski ¢as,
zahodnoevropski poletni ¢as

Jeziki, v katerih je uradno dostopno to obvestilo: portugal$€ina

Stevilka objave obvestila: 470422-2026

Stevilka izdaje UL S: 129/2026

Datum objave: 08/07/2026
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