See the notice on TED website

479643-2026 - Javni razpis

Francija — Trzne in ekonomske raziskave; javhomnenjske raziskave in statisticni podatki — Appel
d'offres relatif a des prestations de service sur I'écoute des usagers et collectivités desservies
par le service public de I'eau

OJ S 131/2026 10/07/2026

Obvestilo o koncesiji ali naroc€ilu — standardna ureditev

Storitve

1. Kupec

1.1. Kupec
Uradno ime: SEDIF
E-naslov: sedif@sedif.com
Pravna vrsta kupca: Oseba javnega prava
Dejavnost javnega naroc¢nika: Javna uprava

2. Postopek

2.1. Postopek
Naslov: Appel d'offres relatif a des prestations de service sur I'écoute des usagers et
collectivités desservies par le service public de I'eau
Opis: La présente consultation a pour objet la conclusion d’'un accord-cadre a bons de
commande et a marchés subséquents pour des prestations de service sur I'écoute des
usagers abonnés et non abonnés du service de 'eau et la réalisation d’enquétes récurrentes
ou ponctuelles sur différentes cibles.
Identifikator postopka: ab3a2dbe-830c-4790-81d9-ca96198adebe
Predhodno obvestilo: 190459-2026
Notranji identifikator: 2026_RU_002
Vrsta postopka: Odprti postopek
Postopek je pospesen: ne

2.1.1. Namen
Vrsta javnega narocila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 79300000 Trzne in ekonomske raziskave; javhomnenjske
raziskave in statisti¢ni podatki
Dodatna klasifikacija (cpv): 79311200 Storitve izvajanja anket, 79311300 Storitve analize anket
, 79311000 Storitve anketiranja

2.1.2. Krajizvajanja
Podregija drzave (NUTS): Paris (FR101)
Drzava: Francija

2.1.2. Krajizvajanja
Podregija drzave (NUTS): Seine-et-Marne (FR102)
Drzava: Francija

2.1.2. Kraj izvajanja
Podregija drzave (NUTS): Yvelines (FR103)
Drzava: Francija
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2.1.2. Krajizvajanja
Podregija drzave (NUTS): Essonne (FR104)
Drzava: Francija

2.1.2. Krajizvajanja
Podregija drzave (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Drzava: Francija

2.1.2. Kraj izvajanja
Podregija drzave (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Drzava: Francija

2.1.2. Kraj izvajanja
Podregija drzave (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Drzava: Francija

2.1.2. Kraj izvajanja
Podregija drzave (NUTS): Val-d’Oise (FR108)
Drzava: Francija
Dodatne informacije: Le présent avis de publicité est lancé en raison de la déclaration sans
suite pour motif d'intérét général d'une précédente consultation (avis JOUE n°190459-2026).

2.1.4. Splosne informacije
Pravna podlaga:
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6. Razlogi za izkljucitev
Viri izklju€itvenih razlogov: Enotni evropski dokument v zvezi z oddajo javnega narocila

5. Sklop

5.1. Sklop: LOT-0001
Naslov: Appel d'offres relatif a des prestations de service sur I'écoute des usagers et
collectivités desservies par le service public de I'eau
Opis: La présente consultation a pour objet la conclusion d’'un accord-cadre a bons de
commande et a marchés subséquents pour des prestations de service sur I'écoute des
usagers abonnés et non abonnés du service de 'eau et la réalisation d’enquétes récurrentes
ou ponctuelles sur différentes cibles.
Notranji identifikator: 2026_RU_002

5.1.1. Namen
Vrsta javnega narocila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 79300000 Trzne in ekonomske raziskave; javhomnenjske
raziskave in statisticni podatki
Dodatna klasifikacija (cpv): 79311200 Storitve izvajanja anket, 79311300 Storitve analize anket
, 79311000 Storitve anketiranja

5.1.2. Kraj izvajanja
Podregija drzave (NUTS): Paris (FR101)
Drzava: Francija

5.1.2. Kiraj izvajanja
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Podregija drzave (NUTS): Seine-et-Marne (FR102)
Drzava: Francija

Kraj izvajanja
Podregija drzave (NUTS): Yvelines (FR103)
Drzava: Francija

Kraj izvajanja
Podregija drzave (NUTS): Essonne (FR104)
Drzava: Francija

Kraj izvajanja
Podregija drzave (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Drzava: Francija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Drzava: Francija

Kraj izvajanja

Podregija drzave (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Drzava: Francija

Kraj izvajanja
Podregija drzave (NUTS): Val-d’Oise (FR108)
Drzava: Francija

Predvideno trajanje
Trajanje: 48 Meseci

PodaljSanje
Najvecje Stevilo podaljsanj: 3

Vrednost

NajviSja vrednost okvirnega sporazuma: 880 000,00 EUR

Splosne informacije
Pridrzana udelezba:
Udelezba ni pridrzana.

Projekt javnega naroCanja se ne financira s sredstvi EU
Javno narocilo je zajeto v Sporazumu o javnih narocilih: da
To javno naro€ilo je primerno tudi za mala in srednja podjetja (MSP): da

Dodatne informacije: L’accord-cadre est conclu pour une durée d’un (1) an a compter de sa
date de notification. Il peut étre reconduit tacitement trois (3) fois. Par conséquent, la durée
totale du présent accord-cadre, ne peut excéder 4 ans. Le Titulaire de I'accord-cadre ne peut
refuser la reconduction. Il est conclu pour un montant minimum annuel de 120 000 € H.T et un

montant maximum annuel de 220 000 € H.T.

Merila za izbor

Viri izbirnih kriterijev: Enotni evropski dokument v zvezi z oddajo javnega narocila

Merila za oddajo javnega narocila
Merilo:
Vrsta: Kakovost
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Opis: Valeur technique (article 6.2 du RC)

Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (toCke, to¢no)
Stevilka v merilu za oddajo: 70

Merilo:

Vrsta: Cena

Opis: Prix (article 6.2 du RC)

Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (tocke, to¢no)
Stevilka v merilu za oddajo: 30

5.1.11. Dokumenti v zvezi z oddajo javnega narocila
Jeziki, v katerih so uradno na voljo dokumenti v zvezi z oddajo javnega narocila: francos¢ina
Naslov dokumentov v zvezi z oddajo javnega narocila: https://marches.maximilien.fr/entreprise
/consultation/9422757orgAcronyme=sedif

5.1.12. Pogoji javnhega narocila
Pogoji za predlozitev:
Elektronska predlozitev: Obvezno
Naslov za predlozitev: https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/942275%
orgAcronyme=sedif
Jeziki, v katerih se lahko oddajo ponudbe ali prijave za sodelovanje: francos&ina
Elektronski katalog: Ni dovoljeno
Variantne ponudbe: Ni dovoljeno
Rok za prejem ponudb: 31/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski ¢as,
srednjeevropski poletni ¢as
Obdobje, v katerem mora ponudba ostati veljavna: 180 Dnevi
Pogoji javnega narodila:
Izvajanje javnega narocila je treba zagotoviti v okviru programov zascitenega zaposlovanja: Ne
Elektronsko izdajanje raCunov: Obvezno
Uporabljeno bo elektronsko naro€anje: da
Uporabljeno bo elektronsko placevanje: da
FinanCna ureditev: Se référer aux documents de la consultation

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Okvirni sporazum brez ponovnega odpiranja konkurence
Najvecje Stevilo udeleZencev: 5 000
Informacije o dinamiénem nabavnem sistemu:
Ni dinami¢nega nabavnega sistema

5.1.16. Dodatne informacije, mediacija in revizija
Organizacija za mediacijo: CCIRA de paris
Organizacija za revizijo: Tribunal administratif de Paris
Informacije o rokih za revizijo: voir documents de la consultation
Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega narodcila:
SEDIF
Organizacija, ki omogoca nespletni dostop do dokumentov v zvezi z oddajo javnega narocila:
SEDIF
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih: Tribunal administratif de Paris
Organizacija, ki prejema prijave za sodelovanje: SEDIF
Organizacija, ki obdeluje ponudbe: SEDIF
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8. Organizacije

8.1.

8.1.

8.1.

ORG-0001

Uradno ime: SEDIF

Registrska stevilka: 25750001700039
Postni naslov: 79 boulevard Saint-Germain
Mesto: PARIS

Postna Stevilka: 75006

Podregija drzave (NUTS): Paris (FR101)
Drzava: Francija

Kontaktna to¢ka: M. le Président
E-naslov: sedif@sedif.com

Tel.: +33 153454242

Spletni naslov: https://www.sedif.com/
Vloge te organizacije:

Kupec

Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega narocila

Organizacija, ki omogoca nespletni dostop do dokumentov v zvezi z oddajo javnega narocila

Organizacija, ki prejema prijave za sodelovanje
Organizacija, ki obdeluje ponudbe

ORG-0002

Uradno ime: Tribunal administratif de Paris

Registrska Stevilka: 17750005500013

Postni naslov: 7 rue de Jouy

Mesto: PARIS

Postna Stevilka: 75181

Podregija drzave (NUTS): Paris (FR101)

Drzava: Francija

Spletni naslov: http://www.paris.tribunal-administratif.fr
Vloge te organizacije:

Organizacija za revizijo

Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih

ORG-0003

Uradno ime: CCIRA de paris

Registrska Stevilka: 17750000600024
Postni naslov: 5 rue Leblanc

Mesto: Paris

Postna Stevilka: 75911

Podregija drzave (NUTS): Paris (FR101)
Drzava: Francija

Kontaktna to¢ka: Préfecture de la région fle-de-France - Préfecture de Paris Direction des

affaires juridiques

E-naslov: ccira@paris-idf.gouv.fr
Vloge te organizacije:
Organizacija za mediacijo

Informacije o obvestilu
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Identifikator/razliica obvestila: eb7b796a-ec86-4155-a7d8-07eb200fc5¢c2 - 01
Vrsta obrazca: Javni razpis

Vrsta obvestila: Obvestilo o koncesiji ali naro€ilu — standardna ureditev

Podvrsta obvestila: 16

Datum posiljanja obvestila: 09/07/2026 11:06:40 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski ¢as,
srednjeevropski poletni ¢as

Jeziki, v katerih je uradno dostopno to obvestilo: franco$¢ina

Stevilka objave obvestila: 479643-2026

Stevilka izdaje UL S: 131/2026

Datum objave: 10/07/2026

Page 6/6



	1. Kupec
	1.1. Kupec
	2. Postopek
	2.1. Postopek
	2.1.1. Namen
	2.1.2. Kraj izvajanja
	2.1.2. Kraj izvajanja
	2.1.2. Kraj izvajanja
	2.1.2. Kraj izvajanja
	2.1.2. Kraj izvajanja
	2.1.2. Kraj izvajanja
	2.1.2. Kraj izvajanja
	2.1.2. Kraj izvajanja
	2.1.4. Splošne informacije
	2.1.6. Razlogi za izključitev
	5. Sklop
	5.1. Sklop: LOT-0001
	5.1.1. Namen
	5.1.2. Kraj izvajanja
	5.1.2. Kraj izvajanja
	5.1.2. Kraj izvajanja
	5.1.2. Kraj izvajanja
	5.1.2. Kraj izvajanja
	5.1.2. Kraj izvajanja
	5.1.2. Kraj izvajanja
	5.1.2. Kraj izvajanja
	5.1.3. Predvideno trajanje
	5.1.4. Podaljšanje
	5.1.5. Vrednost
	5.1.6. Splošne informacije
	5.1.9. Merila za izbor
	5.1.10. Merila za oddajo javnega naročila
	5.1.11. Dokumenti v zvezi z oddajo javnega naročila
	5.1.12. Pogoji javnega naročila
	5.1.15. Tehnike
	5.1.16. Dodatne informacije, mediacija in revizija
	8. Organizacije
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	Informacije o obvestilu

