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See the notice on TED website

490668-2026 - Javni razpis
Estonija – Programski paket za upravljanje licenc – Võrgustikuanalüütika tarkvara Maksu- ja 
Tolliametile
OJ S 135/2026 16/07/2026
Obvestilo o koncesiji ali naročilu – standardna ureditev
Blago

1. Kupec

1.1.  Kupec
Uradno ime: Riigi Tugiteenuste Keskus
E-naslov: hanked@rtk.ee
Pravna vrsta kupca: Osrednji državni organ
Dejavnost javnega naročnika: Javna uprava

2. Postopek

2.1.  Postopek
Naslov: Võrgustikuanalüütika tarkvara Maksu- ja Tolliametile
Opis: Maksu- ja Tolliamet soovib hankida võrgustikuanalüütika tarkvara terviklahenduse 
kasutuslitsentsidega 48 kuuks. Soetatav tarkvara peab olema pakkumuse esitamise hetkeks 
valmistoode ja kasutusvalmis. Detailne kirjeldus ja töö teostamise tingimused on lisatud hanke 
alusdokumentide hulka. / Kõrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke 
alusdokumentidest
Identifikator postopka: a3f69f96-4d82-41ff-b1fa-005e13e98365
Notranji identifikator: 311211-0000
Vrsta postopka: Odprti postopek
Postopek je pospešen: ne
Glavne značilnosti postopka: Avatud hankemenetlus

2.1.1.  Namen
Vrsta javnega naročila: Blago
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 48218000 Programski paket za upravljanje licenc
Dodatna klasifikacija (cpv): 48461000 Analitični ali znanstveni programski paket

2.1.2.  Kraj izvajanja
Država: Estonija
Kjer koli v določeni državi
Dodatne informacije: Eesti

2.1.3.  Vrednost
Ocenjena vrednost brez DDV: 4 641 000,00 EUR

2.1.4.  Splošne informacije
Dodatne informacije: Hankija ei jaga riigihanget osadeks ja sõlmib tarkvaralahenduse ja 
litsentside ostmiseks lepingu ühe pakkujaga. Tarkvara ja litsentsid peavad moodustama 
koostoimiva ühtse terviku ning lepingu täitmine ühe pakkuja poolt tagab lahenduse 
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terviklikkuse ja väldib ebamõistlikke koordineerimisriske, ning hankija rahaliste vahendite 
otstarbeka ja säästliku kasutamise. Samuti võimaldab see rahaliste vahendite kokkuhoidu 
tugiteenuste (haldus, tugi ja garantiiküsimuste lahendamine).
Pravna podlaga: 
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6.  Razlogi za izključitev
Viri izključitvenih razlogov: Enotni evropski dokument v zvezi z oddajo javnega naročila, Enotni 
evropski dokument v zvezi z oddajo javnega naročila

5. Sklop

5.1.  Sklop: LOT-0000
Naslov: Võrgustikuanalüütika tarkvara Maksu- ja Tolliametile
Opis: Maksu- ja Tolliamet soovib hankida võrgustikuanalüütika tarkvara terviklahenduse 
kasutuslitsentsidega 48 kuuks. Soetatav tarkvara peab olema pakkumuse esitamise hetkeks 
valmistoode ja kasutusvalmis. Detailne kirjeldus ja töö teostamise tingimused on lisatud hanke 
alusdokumentide hulka. / Kõrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke 
alusdokumentidest
Notranji identifikator: 311211-0000

5.1.1.  Namen
Vrsta javnega naročila: Blago
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 48218000 Programski paket za upravljanje licenc
Dodatna klasifikacija (cpv): 48461000 Analitični ali znanstveni programski paket

5.1.2.  Kraj izvajanja
Država: Estonija
Kjer koli v določeni državi
Dodatne informacije: Eesti

5.1.3.  Predvideno trajanje
Trajanje: 48 Meseci

5.1.5.  Vrednost
Ocenjena vrednost brez DDV: 4 641 000,00 EUR

5.1.6.  Splošne informacije
Pridržana udeležba: 
Udeležba ni pridržana.
Projekt javnega naročanja se ne financira s sredstvi EU
Javno naročilo je zajeto v Sporazumu o javnih naročilih: da
Dodatne informacije: Hankija ei jaga riigihanget osadeks ja sõlmib tarkvaralahenduse ja 
litsentside ostmiseks lepingu ühe pakkujaga. Tarkvara ja litsentsid peavad moodustama 
koostoimiva ühtse terviku ning lepingu täitmine ühe pakkuja poolt tagab lahenduse 
terviklikkuse ja väldib ebamõistlikke koordineerimisriske, ning hankija rahaliste vahendite 
otstarbeka ja säästliku kasutamise. Samuti võimaldab see rahaliste vahendite kokkuhoidu 
tugiteenuste (haldus, tugi ja garantiiküsimuste lahendamine).

5.1.7.  Strateško javno naročanje
Namen strateškega javnega naročanja: Zmanjšanje okoljskih vplivov
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Opis: Lõppkasutajate koolitused viiakse läbi videokoosoleku vormis (nt Microsoft Teams), mis 
vähendab vajadust füüsiliseks liikumiseks ja aitab seeläbi vähendada keskkonnajalajälge. 
Nõue on sätestatud tehnilises kirjelduses.
Pristop k zmanjšanju vplivov na okolje: Drugo

5.1.8.  Merila dostopnosti
Pogoji dostopnosti za invalidne osebe niso vključeni, ker predmet javnega naročila ni 
namenjen temu, da bi ga uporabljale fizične osebe

5.1.9.  Merila za izbor
Viri izbirnih kriterijev: Enotni evropski dokument v zvezi z oddajo javnega naročila

5.1.10.  Merila za oddajo javnega naročila
Merilo: 
Vrsta: Cena
Opis: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Ponder (točke, točno)
Številka v merilu za oddajo: 100

5.1.11.  Dokumenti v zvezi z oddajo javnega naročila
Naslov dokumentov v zvezi z oddajo javnega naročila: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#
/procurement/10383784/documents?group=B

5.1.12.  Pogoji javnega naročila
Pogoji za predložitev: 
Elektronska predložitev: Obvezno
Naslov za predložitev: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10383784/tenders
Jeziki, v katerih se lahko oddajo ponudbe ali prijave za sodelovanje: estonščina
Elektronski katalog: Ni dovoljeno
Variantne ponudbe: Ni dovoljeno
Rok za prejem ponudb: 07/09/2026 11:00:00 (UTC+03:00) Vzhodnoevropski poletni čas
Obdobje, v katerem mora ponudba ostati veljavna: 4 Meseci
Informacije o javnem odpiranju: 
Datum odprtja: 07/09/2026 12:00:00 (UTC+03:00) Vzhodnoevropski poletni čas
Lokacija: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
Pogoji javnega naročila: 
Izvajanje javnega naročila je treba zagotoviti v okviru programov zaščitenega zaposlovanja: Ne
Pogoji, povezani z izvajanjem javnega naročila: Vastavalt raamlepingu projektile.
Elektronsko izdajanje računov: Obvezno
Uporabljeno bo elektronsko naročanje: ne
Uporabljeno bo elektronsko plačevanje: da
Finančna ureditev: Vastavalt raamlepingu projektile.

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Okvirni sporazum brez ponovnega odpiranja konkurence
Največje število udeležencev: 1
Informacije o dinamičnem nabavnem sistemu: 
Ni dinamičnega nabavnega sistema

5.1.16.  Dodatne informacije, mediacija in revizija
Organizacija za mediacijo: Riigihangete vaidlustuskomisjon
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Organizacija za revizijo: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Informacije o rokih za revizijo: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega naročila: Riigi 
Tugiteenuste Keskus
Organizacija, ki prejema prijave za sodelovanje: Riigi Tugiteenuste Keskus

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Uradno ime: Riigi Tugiteenuste Keskus
Registrska številka: 70007340
Poštni naslov: Lõkke tn 4
Mesto: Tallinn
Poštna številka: 10122
Podregija države (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Država: Estonija
Kontaktna točka: KADRI JUURISTE
E-naslov: hanked@rtk.ee
Tel.: +372 6638262
Spletni naslov: http://www.rtk.ee
Profil kupca: http://www.rtk.ee
Vloge te organizacije: 
Kupec
Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega naročila
Organizacija, ki prejema prijave za sodelovanje

8.1.  ORG-0002
Uradno ime: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Registrska številka: 1000123
Poštni naslov: Tartu mnt 85
Mesto: Tallinn
Poštna številka: 10115
Podregija države (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Država: Estonija
E-naslov: vako@fin.ee
Tel.: +3726113713
Vloge te organizacije: 
Organizacija za revizijo
Organizacija za mediacijo

8.1.  ORG-0003
Uradno ime: Riigihangete register
Registrska številka: TED64
Poštni naslov: Lõkke tn 4
Mesto: Tallinn
Poštna številka: 10122
Podregija države (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Država: Estonija
E-naslov: register@riigihanked.riik.ee

https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
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Tel.: +3726113693
Vloge te organizacije: 
TED eSender

Informacije o obvestilu

Identifikator/različica obvestila: b4558992-13ea-431b-a841-501eb8554ec2  -  01
Vrsta obrazca: Javni razpis
Vrsta obvestila: Obvestilo o koncesiji ali naročilu – standardna ureditev
Podvrsta obvestila: 16
Datum pošiljanja obvestila: 15/07/2026 14:55:36 (UTC+03:00) Vzhodnoevropski poletni čas
Datum pošiljanja obvestila (ePošiljatelja): 15/07/2026 15:00:03 (UTC+03:00) Vzhodnoevropski 
poletni čas
Jeziki, v katerih je uradno dostopno to obvestilo: estonščina
Številka objave obvestila: 490668-2026
Številka izdaje UL S: 135/2026
Datum objave: 16/07/2026
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