See the notice on TED website

497052-2026 - Javni razpis

Nizozemska — Storitve potovalnih agencij in podobne storitve — Buitenlandse reizen
OJ S 136/2026 17/07/2026

Obvestilo o koncesiji ali naro€ilu — standardna ureditev

Storitve

1. Kupec

1.1. Kupec
Uradno ime: Kamer van Koophandel
E-naslov: kelly.simmerman@kvk.nl
Pravna vrsta kupca: Oseba javnega prava
Dejavnost javnega naro¢nika: Gospodarske zadeve

2. Postopek

2.1. Postopek
Naslov: Buitenlandse reizen
Opis: KVK zoekt een full-service reisbureau voor het organiseren en boeken van buitenlandse
zaken- en groepsreizen.
Identifikator postopka: 8700c802-1ea7-4165-93a7-374c81¢c81645
Notranji identifikator: f523d0f2-605f-45c7-aaab-7f4e608fbf1c
Vrsta postopka: Odprti postopek
Postopek je pospesen: ne

2.1.1. Namen
Vrsta javnega narocila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 63510000 Storitve potovalnih agencij in podobne storitve
Dodatna klasifikacija (cpv): 63000000 Podporne in pomozne prevozne storitve; storitve
potovalnih agencij

2.1.2. Krajizvajanja
Drzava: Nizozemska
Kjer koli v doloCeni drzavi
Dodatne informacije: Zie documentatie in Mercell.

2.1.3. Vrednost
Ocenjena vrednost brez DDV: 600 000,00 EUR
Najvisja vrednost okvirnega sporazuma: 900 000,00 EUR

2.1.4. Splosne informacije
Pravna podlaga:
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6. Razlogi za izkljucitev
Viri izklju€itvenih razlogov: Enotni evropski dokument v zvezi z oddajo javnega narocila

5. Sklop

5.1. Sklop: LOT-0000
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Naslov: Buitenlandse reizen

Opis: KVK zoekt een full-service reisbureau voor het organiseren en boeken van buitenlandse
zaken- en groepsreizen.

Notraniji identifikator: 4bbd16b4-bb9b-4dcf-81b0-d81c6ed11eb8

5.1.1. Namen
Vrsta javnega narocila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 63510000 Storitve potovalnih agencij in podobne storitve
Dodatna klasifikacija (cpv): 63000000 Podporne in pomozne prevozne storitve; storitve
potovalnih agencij

5.1.2. Kiraj izvajanja
Drzava: Nizozemska
Kjer koli v dolo€eni drzavi
Dodatne informacije: Zie documentatie in Mercell.

5.1.3. Predvideno trajanje
Trajanje: 2 Leta

5.1.4. Podaljsanje
Najvecje Stevilo podaljSanj: 2
Dodatne informacije o podaljSanju: De duur van de raamovereenkomst is twee (2) jaar en de
beoogde ingangsdatum is 1 december 2026. Na het einde van de initiéle periode, kan de
overeenkomst eenzijdig door KVK twee (2) maal verlengd worden onder gelijkblijvende
voorwaarden met één (1) jaar tot uiterlijk 1 december 2030.

5.1.5. Vrednost
Ocenjena vrednost brez DDV: 600 000,00 EUR
Najvi§ja vrednost okvirnega sporazuma: 900 000,00 EUR

5.1.6. Splosne informacije
Pridrzana udelezba:
Udelezba ni pridrzana.
Projekt javnega naroCanja se ne financira s sredstvi EU
Javno narodilo je zajeto v Sporazumu o javnih narocilih: da

5.1.9. Merila za izbor
Viri izbirnih kriterijev: Enotni evropski dokument v zvezi z oddajo javnega narocila

5.1.10. Merila za oddajo javnhega narocila
Merilo:
Vrsta: Kakovost
Ime: Dienstverlening (plan van aanpak)
Opis: KVK hecht waarde aan een professionele en toekomstbestendige inrichting van de
dienstverlening voor buitenlandse reizen. Van de inschrijver wordt verwacht dat deze de
dienstverlening beheersbaar organiseert en continu waarborgt. Met dit gunningscriterium
beoordeelt KVK in hoeverre de inschrijver hier invulling aan geeft.
Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (toCke, to¢no)
Stevilka v merilu za oddajo: 250
Merilo:
Vrsta: Kakovost
Ime: Boekingsproces en digitale ondersteuning
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Opis: KVK vindt het belangrijk dat het boekingsproces voor buitenlandse dienstreizen efficiént
en gebruiksvriendelijk is. Zowel de reiziger als KVK moeten tijdens het gehele proces goed
worden ondersteund en snel tot een passend en kwalitatief goed reisvoorstel kunnen komen.
De inschrijver dient een beschrijving van het boekingsproces aan te leveren die aansluit bij de
gewenste situatie van KVK, waarin minimaal onderstaande onderwerpen worden uitgewerkt.
Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (toCke, to¢no)

Stevilka v merilu za oddajo: 400

Merilo:

Vrsta: Kakovost

Ime: Calamiteitenmanagement

Opis: KVK vindt het belangrijk dat haar reizigers, ongeacht omstandigheden, kunnen rekenen
op een betrouwbare ondersteuning tijdens hun reis. Verstoringen en calamiteiten kunnen grote
impact hebben op de werkzaamheden en het welzijn van de reiziger. Daarom verwacht KVK
van de inschrijver dat deze situaties tijdig signaleert, proactief handelt en snel tot passende
oplossingen komt.

Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (toCke, to¢no)

Stevilka v merilu za oddajo: 150

Merilo:

Vrsta: Cena

Ime: Prijsbijlage

Opis: Zie de prijsbijlage.

Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (toCke, to¢no)

Stevilka v merilu za oddajo: 200

5.1.11. Dokumenti v zvezi z oddajo javnega narocila
Jeziki, v katerih so uradno na voljo dokumenti v zvezi z oddajo javnega narocila: nizozems$c¢ina
Rok za zahtevanje dodatnih informacij: 26/08/2026 12:00:00 (UTC+00:00) Zahodnoevropski
¢as, GMT
Naslov dokumentov v zvezi z oddajo javnega narocila: https://s2c.mercell.com/today/220191

5.1.12. Pogoji javnega narocila
Pogoji za predlozitev:
Elektronska predlozitev: Dovoljeno
Naslov za predlozitev: https://s2c.mercell.com/today/220191
Jeziki, v katerih se lahko oddajo ponudbe ali prijave za sodelovanje: nizozemscina
Elektronski katalog: Ni dovoljeno
Variantne ponudbe: Ni dovoljeno
Rok za prejem ponudb: 22/09/2026 12:00:00 (UTC+00:00) Zahodnoevropski ¢as, GMT
Obdobje, v katerem mora ponudba ostati veljavna: 6 Leta
Informacije o javhem odpiranju:
Datum odprtja: 22/09/2026 12:15:00 (UTC+00:00) Zahodnoevropski ¢as, GMT
Pogoji javnega narodila:
Izvajanje javnega narocila je treba zagotoviti v okviru programov zascitenega zaposlovanja: Ne
Elektronsko izdajanje racunov: Obvezno
Uporabljeno bo elektronsko naro€anje: da
Uporabljeno bo elektronsko placevanje: da

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Okvirni sporazum brez ponovnega odpiranja konkurence
Najvecje Stevilo udelezencev: 1
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Informacije o dinamiénem nabavnem sistemu:
Ni dinami¢nega nabavnega sistema

5.1.16. Dodatne informacije, mediacija in revizija
Organizacija za revizijo: Rechtbank midden Nederland
Informacije o rokih za revizijo: 20 dagen.
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih: Rechtbank midden Nederland

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Uradno ime: Kamer van Koophandel
Registrska Stevilka: 59581883
Postni naslov: St.-Jacobsstraat 300
Mesto: Utrecht
Postna Stevilka: 3511BT
Podregija drzave (NUTS): Utrecht (NL350)
Drzava: Nizozemska
Kontaktna tocka: Kelly Simmerman
E-naslov: kelly.simmerman@kvk.nl
Tel.: +31 625686393
Spletni naslov: https://www.kvk.nl/
Profil kupca: https://s2c.mercell.com/buyer/2470
Vloge te organizacije:
Kupec

8.1. ORG-0002
Uradno ime: Rechtbank midden Nederland
Registrska Stevilka: 82940444
Mesto: Utrecht
Postna Stevilka: 3500DA
Podregija drzave (NUTS): Utrecht (NL350)
Drzava: Nizozemska
E-naslov: informatiebalie.ams@rechtspraak.nl
Vloge te organizacije:
Organizacija za revizijo
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih

Informacije o obvestilu

Identifikator/razliica obvestila: c3ab2b91-8d0c-46ee-be66-ce78403e84bf - 01

Vrsta obrazca: Javni razpis

Vrsta obvestila: Obvestilo o koncesiji ali naroCilu — standardna ureditev

Podvrsta obvestila: 16

Datum posiljanja obvestila: 15/07/2026 14:22:45 (UTC+00:00) Zahodnoevropski ¢as, GMT
Datum posSiljanja obvestila (ePosiljatelja): 15/07/2026 14:22:56 (UTC+00:00) Zahodnoevropski
¢as, GMT

Jeziki, v katerih je uradno dostopno to obvestilo: nizozemscina

Stevilka objave obvestila: 497052-2026

Stevilka izdaje UL S: 136/2026
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Datum objave: 17/07/2026
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