See the notice on TED website

516621-2026 - Javni razpis

Avstrija — Storitve svetovanja na podroc¢ju upravljanja ¢loveskih virov — Externe Beratung zum
Thema Workforce Management in der Grundversorgung

OJ S 142/2026 27/07/2026

Obvestilo o koncesiji ali naro€ilu — standardna ureditev

Storitve

1. Kupec

1.1. Kupec
Uradno ime: Bundesagentur fur Betreuungs- und Unterstutzungsleistungen Gesellschaft mit
beschrankter Haftung
E-naslov: vergabe@bbu.gv.at
Pravna vrsta kupca: Javno podjetje
Dejavnost javnega naroCnika: Socialno varstvo

2. Postopek

2.1. Postopek
Naslov: Externe Beratung zum Thema Workforce Management in der Grundversorgung
Opis: Die BBU GmbH beabsichtigt den bestehenden Personaleinsatz- sowie Schichtplan in
der Grundversorgung fachlich zu modernisieren und zukunftig auch zu digitalisieren. Aus
diesem Grund soll ein externes Unternehmen mit der Erbringung von Beratungsleistungen zur
Ermittlung des Personalbedarfs sowie zur Planung des Personaleinsatzes in der
Grundversorgung und in weiterer Folge zur Ausarbeitung eines Schichtmodells flr den
Schichtbetrieb in der Grundversorgung beauftragt werden.
Identifikator postopka: 6cdce9fe-d525-48eb-859b-3fd1d424d57a
Notranji identifikator: 7
Vrsta postopka: Drugi enostopenjski postopek
Glavne znacilnosti postopka: Der Auftraggeberin steht es zu nach Ablauf der Angebotsfrist mit
den Bieter*innen in Verhandlungen zu treten.

21.1. Namen
Vrsta javnega narocila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 79414000 Storitve svetovanja na podrocju upravljanja
Cloveskih virov
Dodatna klasifikacija (cpv): 79633000 Storitve, povezane z razvojem kadrov

2.1.4. Splosne informacije
Dodatne informacije: Im Falle eines Widerspruchs zwischen der Bekanntmachung und dem
Dokument ,,Ausschreibungs- und Vertragsbedingungen" gehen Letztere vor. Ferner wird
ausdrucklich festgehalten, dass gegenstandliches Verfahren als Direktvergabe mit vorheriger
Bekanntmachung im Unterschwellenbereich gefuhrt wird. Aus technischen Griinden musste
auf der Vergabeplattform eine Direktvergabe mit vorheriger Bekanntmachung im
Oberschwellenbereich gewahlt werden.
Pravna podlaga:
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6. Razlogi za izkljuéitev
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Viri izklju€itvenih razlogov: Dokument v zvezi z oddajo narocila

5. Sklop

5.1. Sklop: LOT-6456
Naslov: Externe Beratung zum Thema Workforce Management in der Grundversorgung
Opis: Die BBU GmbH beabsichtigt den bestehenden Personaleinsatz- sowie Schichtplan in
der Grundversorgung fachlich zu modernisieren und zukunftig auch zu digitalisieren. Hierzu
soll ein externes Unternehmen mit der Erbringung von Beratungsleistungen zur Ermittlung des
Personalbedarfs sowie zur Planung des Personaleinsatzes in der Grundversorgung und in
weiterer Folge zur Ausarbeitung eines Schichtmodells fur den Schichtbetrieb in der
Grundversorgung beauftragt werden.
Notranji identifikator: 7

5.1.1. Namen
Vrsta javnega narocila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 79414000 Storitve svetovanja na podrocju upravljanja
Cloveskih virov
Dodatna klasifikacija (cpv): 79633000 Storitve, povezane z razvojem kadrov
Moznosti:
Opis moznosti: Es kdnnen Uber die vereinbarten Personentage bis zu 10 zusatzliche
Personentage zu den Ausschreibungs- bzw. Vertragsbedingungen abgerufen werden.

5.1.2. Kiraj izvajanja
Podregija drzave (NUTS): Wien (AT130)
Drzava: Avstrija
Dodatne informacije: Die Beratungsleistungen sind gemaf den Angaben im jeweiligen Abruf
entweder am Geschaftssitz der Auftraggeberin oder remote zu erbringen.

5.1.3. Predvideno trajanje
Datum zacetka: 01/09/2026
Trajanje: 6 Meseci

5.1.4. Podaljsanje
Najvecje Stevilo podaljsanj: 1
Dodatne informacije o podalj$anju: Das Vertragsverhaltnis wird mit Ubermittiung der
Zuschlagserteilung abgeschlossen und fiir die Dauer von sechs Monaten, jedenfalls bis zur
tatsachlichen Abnahme der Ergebnisse der Personalbedarfsermittiung,
Personaleinsatzplanung und die Ausarbeitung eines Schichtmodells abgeschlossen.

5.1.6. Splosne informacije
Projekt javnega naroCanja se ne financira s sredstvi EU
Javno narocilo je zajeto v Sporazumu o javnih narodilih: ne
To javno narocilo je primerno tudi za mala in srednja podjetja (MSP): da

5.1.9. Merila za izbor
Viri izbirnih kriterijev: Dokument v zvezi z oddajo naro ila

5.1.10. Merila za oddajo javhega narocila
Merilo:
Vrsta: Kakovost
Opis: Qualitat des Personals
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Kategorija merila za oddajo javnega narocila teZza: Ponder (tocke, to¢no)

Stevilka v merilu za oddajo: 15

Merilo:

Vrsta: Kakovost

Opis: Qualitat des Kurzkonzepts

Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (toCke, to¢no)

Stevilka v merilu za oddajo: 20

Merilo:

Vrsta: Cena

Opis: Tagsatz ,,Leistungserbringung remote* (exkl. Ust) fur das namhaft zu machende
Personal mit mindestens funf Jahre einschlagiger Berufserfahrung

Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (toCke, to¢no)

Stevilka v merilu za oddajo: 35

Merilo:

Vrsta: Cena

Opis: Tagsatz ,,Leistungserbringung vor Ort* (exkl. Ust) fir das namhaft zu machende
Personal mit mindestens funf Jahre einschlagiger Berufserfahrung

Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (toCke, to¢no)

Stevilka v merilu za oddajo: 10

Merilo:

Vrsta: Cena

Opis: Tagsatz ,,Leistungserbringung remote* (exkl. Ust) fur das weitere namhaft zu machende
Personal

Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (toCke, to¢no)

Stevilka v merilu za oddajo: 15

Merilo:

Vrsta: Cena

Opis: Tagsatz ,,Leistungserbringung vor Ort* (exkl. Ust) fir das weitere namhaft zu machende
Personal

Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (toCke, to¢no)

Stevilka v merilu za oddajo: 5

5.1.11. Dokumenti v zvezi z oddajo javnega narocila
Rok za zahtevanje dodatnih informacij: 10/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski
Cas, srednjeevropski poletni ¢as
Naslov dokumentov v zvezi z oddajo javnega narocila: https://gv.vergabeportal.at/Detail
/250987

5.1.12. Pogoji javnhega narocila
Pogoji za predlozitev:
Elektronska predlozitev: Dovoljeno
Naslov za predlozitev: https://gv.vergabeportal.at/Detail/250987
Jeziki, v katerih se lahko oddajo ponudbe ali prijave za sodelovanje: nems&c¢ina
Elektronski katalog: Ni dovoljeno
Variantne ponudbe: Ni dovoljeno
Rok za prejem ponudb: 14/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski ¢as,
srednjeevropski poletni ¢as
Pogoji javnega narodila:
Izvajanje javnega narocila je treba zagotoviti v okviru programov zascitenega zaposlovanja: Ne
Elektronsko izdajanje raCunov: Dovoljeno
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Uporabljeno bo elektronsko naroCanje: da
Uporabljeno bo elektronsko placevanje: da

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Ni okvirnega sporazuma
Informacije o dinamiénem nabavnem sistemu:
Ni dinami¢nega nabavnega sistema

5.1.16. Dodatne informacije, mediacija in revizija
Organizacija za revizijo: Bundesverwaltungsgericht
Informacije o rokih za revizijo: Gemal den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

8. Organizacije

8.1. ORG-1672
Uradno ime: Bundesagentur fur Betreuungs- und Unterstutzungsleistungen Gesellschaft mit
beschrankter Haftung
Registrska Stevilka: 9110028310669
Postni naslov: Leopold-Moses-Gasse 4 /2 / 3
Mesto: Wien
Postna Stevilka: 1020
Podregija drzave (NUTS): Wien (AT130)
Drzava: Avstrija
Kontaktna to¢ka: Bundesagentur fur Betreuungs- und Unterstitzungsleistungen Gesellschaft
mit beschrankter Haftung (kurz: BBU GmbH)
E-naslov: vergabe@bbu.gv.at
Tel.: +43 664 60902 1156
Spletni naslov: https://www.bbu.gv.at/
Vloge te organizacije:
Kupec

8.1. ORG-4211
Uradno ime: Bundesverwaltungsgericht
Registrska Stevilka: 9110008059823
Postni naslov: Erdbergstralle 192-196
Mesto: Wien
Postna Stevilka: 1030
Podregija drzave (NUTS): Wien (AT130)
Drzava: Avstrija
E-naslov: einlaufstelle@bvwg.gv.at
Tel.: +43 160149
Spletni naslov: https://www.bvwg.gv.at/
Vloge te organizacije:
Organizacija za revizijo

Informacije o obvestilu

Identifikator/razliica obvestila: 9c8afba3-3897-440b-b4df-834a3b23f3e2 - 01
Vrsta obrazca: Javni razpis
Vrsta obvestila: Obvestilo o koncesiji ali naroCilu — standardna ureditev
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Podvrsta obvestila: 16

Datum posiljanja obvestila: 23/07/2026 17:06:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski ¢as,
srednjeevropski poletni ¢as

Jeziki, v katerih je uradno dostopno to obvestilo: nemscina

Stevilka objave obvestila: 516621-2026

Stevilka izdaje UL S: 142/2026

Datum objave: 27/07/2026
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