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See the notice on TED website

524237-2026 - Javni razpis
Švica – Storitve informacijske tehnologije: svetovanje, razvoj programske opreme, internet in 
podpora – System Integration inkl. Programm- und Projektmanagement einer Enterprise Content 
Management-Lösung (ECM)
OJ S 144/2026 29/07/2026
Obvestilo o koncesiji ali naročilu – standardna ureditev
Storitve

1. Kupec

1.1.  Kupec
Uradno ime: IGS Informatikgesellschaft für Sozialversicherungen GmbH
E-naslov: beschaffung@igs-gmbh.ch
Pravna vrsta kupca: Oseba javnega prava, ki jo obvladuje regionalni organ
Dejavnost javnega naročnika: Socialno varstvo

2. Postopek

2.1.  Postopek
Naslov: System Integration inkl. Programm- und Projektmanagement einer Enterprise Content 
Management-Lösung (ECM)
Opis: Mit der Durchführung einer Ausschreibung im offenen Verfahren im 
Staatsvertragsbereich beabsichtigt die IGS Informatikgesellschaft für Sozialversicherungen 
GmbH (IGS) als Auftraggeberin, externe Unterstützung für die Steuerung und 
Weiterentwicklung des Programms ECM zu beschaffen. Das Programm ECM verantwortet die 
Integration, Einführung und Weiterentwicklung des neu entwickelten Informationssystems 
OPUS, welches die bisher genutzte Lösung schrittweise ablöst. OPUS bildet als integrierte 
Informations- und Arbeitsplattform die Grundlage für die digitale und workflowbasierte 
Fallbearbeitung der angeschlossenen 16 Sozialversicherungsunternehmen. Die Einführung 
erfolgt gestaffelt im Rahmen eines mehrjährigen Transformationsprogramms bis Ende 2030. 
Gegenstand der vorliegenden Ausschreibung ist die Erbringung von Dienstleistungen in den 
Bereichen Programmmanagement, Projektleitung und Project Management Office (PMO). Die 
Leistungen umfassen insbesondere die Leitung, Konzeption, Planung, Steuerung, 
Koordination, Überwachung und den Abschluss von Programm- und Projektvorhaben sowie 
die Unterstützung bei der Weiterentwicklung, Migration, Einführung, Transformation und 
Überführung der Lösung in den operativen Betrieb. Die Leistungen werden in einem 
komplexen technischen und organisatorischen Umfeld erbracht. Dieses ist geprägt durch die 
parallele Steuerung von System Integration, Produktentwicklung, Rollout und 
organisatorischer Transformation sowie durch die Zusammenarbeit zahlreicher Stakeholder 
aus den beteiligten Durchführungsstellen, externen Lieferanten und der IGS. Je nach Bedarf 
können die Leistungen ergänzend Aufgaben in den Bereichen Business Analyse, 
Testmanagement und Qualitätssicherung umfassen. Mit der Ausschreibung wird eine 
Anbieterin gesucht, die die erforderlichen Leistungen eigenständig oder, soweit zulässig, unter 
Einbezug von Subunternehmen erbringen kann. Mit der Zuschlagsempfängerin wird ein 
Rahmenvertrag mit einer Laufzeit von vier Jahren abgeschlossen. Eine Abnahmeverpflichtung 
seitens der Auftraggeberin besteht nicht; der Leistungsabruf erfolgt bedarfsgerecht gemäss 
Rahmenvertrag.
Identifikator postopka: 83bd9126-4d46-47dc-aada-097ab3869ecb

https://ted.europa.eu/sl/notice/-/detail/524237-2026
mailto:beschaffung@igs-gmbh.ch
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Vrsta postopka: Odprti postopek
Postopek je pospešen: ne

2.1.1.  Namen
Vrsta javnega naročila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 72000000 Storitve informacijske tehnologije: svetovanje, 
razvoj programske opreme, internet in podpora

2.1.2.  Kraj izvajanja
Mesto: St. Gallen
Poštna številka: 9000
Podregija države (NUTS): St. Gallen (CH055)
Država: Švica
Dodatne informacije: IGS Informatikgesellschaft für Sozialversicherungen GmbH

2.1.4.  Splošne informacije
Pravna podlaga: 
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6.  Razlogi za izključitev
Viri izključitvenih razlogov: Dokument v zvezi z oddajo naročila

5. Sklop

5.1.  Sklop: LOT-0000
Naslov: System Integration inkl. Programm- und Projektmanagement einer Enterprise Content 
Management-Lösung (ECM)
Opis: Mit der Durchführung einer Ausschreibung im offenen Verfahren im 
Staatsvertragsbereich beabsichtigt die IGS Informatikgesellschaft für Sozialversicherungen 
GmbH (IGS) als Auftraggeberin, externe Unterstützung für die Steuerung und 
Weiterentwicklung des Programms ECM zu beschaffen. Das Programm ECM verantwortet die 
Integration, Einführung und Weiterentwicklung des neu entwickelten Informationssystems 
OPUS, welches die bisher genutzte Lösung schrittweise ablöst. OPUS bildet als integrierte 
Informations- und Arbeitsplattform die Grundlage für die digitale und workflowbasierte 
Fallbearbeitung der angeschlossenen 16 Sozialversicherungsunternehmen. Die Einführung 
erfolgt gestaffelt im Rahmen eines mehrjährigen Transformationsprogramms bis Ende 2030. 
Gegenstand der vorliegenden Ausschreibung ist die Erbringung von Dienstleistungen in den 
Bereichen Programmmanagement, Projektleitung und Project Management Office (PMO). Die 
Leistungen umfassen insbesondere die Leitung, Konzeption, Planung, Steuerung, 
Koordination, Überwachung und den Abschluss von Programm- und Projektvorhaben sowie 
die Unterstützung bei der Weiterentwicklung, Migration, Einführung, Transformation und 
Überführung der Lösung in den operativen Betrieb. Die Leistungen werden in einem 
komplexen technischen und organisatorischen Umfeld erbracht. Dieses ist geprägt durch die 
parallele Steuerung von System Integration, Produktentwicklung, Rollout und 
organisatorischer Transformation sowie durch die Zusammenarbeit zahlreicher Stakeholder 
aus den beteiligten Durchführungsstellen, externen Lieferanten und der IGS. Je nach Bedarf 
können die Leistungen ergänzend Aufgaben in den Bereichen Business Analyse, 
Testmanagement und Qualitätssicherung umfassen. Mit der Ausschreibung wird eine 
Anbieterin gesucht, die die erforderlichen Leistungen eigenständig oder, soweit zulässig, unter 
Einbezug von Subunternehmen erbringen kann. Mit der Zuschlagsempfängerin wird ein 
Rahmenvertrag mit einer Laufzeit von vier Jahren abgeschlossen. Eine Abnahmeverpflichtung 
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seitens der Auftraggeberin besteht nicht; der Leistungsabruf erfolgt bedarfsgerecht gemäss 
Rahmenvertrag.

5.1.1.  Namen
Vrsta javnega naročila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 72000000 Storitve informacijske tehnologije: svetovanje, 
razvoj programske opreme, internet in podpora
Dodatna klasifikacija (cpv): 72224000 Storitve svetovanja na področju projektnega 
managementa

5.1.2.  Kraj izvajanja
Mesto: St. Gallen
Poštna številka: 9000
Podregija države (NUTS): St. Gallen (CH055)
Država: Švica
Dodatne informacije: IGS Informatikgesellschaft für Sozialversicherungen GmbH

5.1.3.  Predvideno trajanje
Datum začetka: 01/01/2027
Datum zaključka trajanja: 31/12/2030

5.1.4.  Podaljšanje
Največje število podaljšanj: 1
Dodatne informacije o podaljšanju: Mit der Zuschlagsempfängerin wird ein Rahmenvertrag mit 
einer Laufzeit von vier Jahren abgeschlossen. Die Beauftragung von Leistungen erfolgt 
bedarfsgerecht über Einzelabrufe gemäss den im Rahmenvertrag definierten Verfahren. Die 
Auftraggeberin übernimmt keine Verpflichtung zum Bezug bestimmter Leistungen oder 
Leistungsmengen. Ein Anspruch der Zuschlagsempfängerin auf den Abruf eines bestimmten 
Leistungsvolumens besteht nicht.

5.1.6.  Splošne informacije
Pridržana udeležba: 
Udeležba ni pridržana.
Navesti je treba imena in poklicne kvalifikacije osebja, ki izvaja javno naročilo: Še ni znano
Projekt javnega naročanja se ne financira s sredstvi EU
Javno naročilo je zajeto v Sporazumu o javnih naročilih: da

5.1.9.  Merila za izbor
Viri izbirnih kriterijev: Dokument v zvezi z oddajo naročila

5.1.10.  Merila za oddajo javnega naročila
Merilo: 
Vrsta: Kakovost
Opis: Zuschlagskriterien
Opis metode, ki jo je treba uporabiti, če se ponderiranje ne more izraziti z merili: Die 
Zuschlagskriterien sind in den Dokumenten definiert.

5.1.11.  Dokumenti v zvezi z oddajo javnega naročila
Dostop do nekaterih dokumentov v zvezi z oddajo javnega naročila je omejen
Informacije o zaupnih dokumentih so na voljo na: https://www.simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI4M2JkOTEyNi00ZDQ2LTQ3ZGMtYWFkYS0wOTdhYjM4NjllY2IiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
Sprotni komunikacijski kanal: 
Ime: Simap.ch

https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI4M2JkOTEyNi00ZDQ2LTQ3ZGMtYWFkYS0wOTdhYjM4NjllY2IiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI4M2JkOTEyNi00ZDQ2LTQ3ZGMtYWFkYS0wOTdhYjM4NjllY2IiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
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5.1.12.  Pogoji javnega naročila
Pogoji za predložitev: 
Elektronska predložitev: Dovoljeno
Naslov za predložitev: https://www.simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI4M2JkOTEyNi00ZDQ2LTQ3ZGMtYWFkYS0wOTdhYjM4NjllY2IiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
Jeziki, v katerih se lahko oddajo ponudbe ali prijave za sodelovanje: nemščina
Elektronski katalog: Ni dovoljeno
Variantne ponudbe: Ni dovoljeno
Ponudniki lahko predložijo več kot eno ponudbo: Ni dovoljeno
Rok za prejem ponudb: 23/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski čas, 
srednjeevropski poletni čas
Obdobje, v katerem mora ponudba ostati veljavna: 365 Dnevi
Pogoji javnega naročila: 
Izvajanje javnega naročila je treba zagotoviti v okviru programov zaščitenega zaposlovanja: 
Še ni znano
Pogoji, povezani z izvajanjem javnega naročila: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation 
auf simap.ch
Elektronsko izdajanje računov: Obvezno
Uporabljeno bo elektronsko naročanje: ne
Uporabljeno bo elektronsko plačevanje: da
Finančna ureditev: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf simap.ch

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Ni okvirnega sporazuma
Informacije o dinamičnem nabavnem sistemu: 
Ni dinamičnega nabavnega sistema

5.1.16.  Dodatne informacije, mediacija in revizija
Organizacija za revizijo: Bundesverwaltungsgericht
Informacije o rokih za revizijo: Rechtsmittelbelehrung Gegen diese Verfügung kann innert 20 
Tagen seit Publikation auf  beim Verwaltungsgericht des Kantons St.Gallen, www.simap.ch
Webergasse 8, 9001 St.Gallen, schriftlich Beschwerde erhoben werden (Art. 52 Abs. 1 i.V.m. 
Art. 56 der Interkantonalen Vereinbarung über das öffentliche Beschaffungswesen [sGS 
841.51]). Die Frist ist eingehalten, wenn die Beschwerde spätestens am letzten Tag der Frist 
beim Gericht eingereicht oder zu dessen Handen der Schweizerischen Post oder einer 
schweizerischen diplomatischen oder konsularischen Vertretung übergeben wird (Art. 143 
Abs. 1 der Schweizerischen Zivilprozessordnung [SR 272] i.V.m. Art. 30 Abs. 1 des Gesetzes 
über die Verwaltungsrechtspflege [sGS 951.1]). Die Beschwerde muss einen Antrag sowie 
eine Darstellung des Sachverhaltes und eine Begründung enthalten. Sie ist zu unterzeichnen 
und im Doppel einzureichen. Diese Verfügung ist beizulegen. Es gelten keine Gerichtsferien.
Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega naročila: IGS 
Informatikgesellschaft für Sozialversicherungen GmbH

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Uradno ime: IGS Informatikgesellschaft für Sozialversicherungen GmbH
Registrska številka: 40863c4b-e1c0-4c2c-93d7-1553ae5dae94
Poštni naslov: Geltenwilenstrasse 16

https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI4M2JkOTEyNi00ZDQ2LTQ3ZGMtYWFkYS0wOTdhYjM4NjllY2IiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI4M2JkOTEyNi00ZDQ2LTQ3ZGMtYWFkYS0wOTdhYjM4NjllY2IiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
http://www.simap.ch
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Mesto: St. Gallen
Poštna številka: 9000
Podregija države (NUTS): St. Gallen (CH055)
Država: Švica
E-naslov: beschaffung@igs-gmbh.ch
Tel.: +41712465757
Spletni naslov: https://www.igs-gmbh.ch/
Vloge te organizacije: 
Kupec
Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega naročila

8.1.  ORG-0002
Uradno ime: Bundesverwaltungsgericht
Registrska številka: BVGER
Poštni naslov: Postfach
Mesto: St. Gallen
Poštna številka: 9023
Podregija države (NUTS): St. Gallen (CH055)
Država: Švica
E-naslov: info@bvger.admin.ch
Tel.: +41584652626
Spletni naslov: https://www.bvger.ch
Vloge te organizacije: 
Organizacija za revizijo

8.1.  ORG-0003
Uradno ime: Simap.ch
Registrska številka: CH001
Poštni naslov: Holzikofenweg 36
Mesto: Bern
Poštna številka: 3003
Podregija države (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Država: Švica
E-naslov: support@simap.ch
Tel.: +41584646388
Spletni naslov: https://www.simap.ch
Vloge te organizacije: 
TED eSender

Informacije o obvestilu

Identifikator/različica obvestila: c015cdd9-fbd8-4f8a-acb3-532630d770fd  -  01
Vrsta obrazca: Javni razpis
Vrsta obvestila: Obvestilo o koncesiji ali naročilu – standardna ureditev
Podvrsta obvestila: 16
Datum pošiljanja obvestila: 28/07/2026 02:25:51 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski čas, 
srednjeevropski poletni čas
Jeziki, v katerih je uradno dostopno to obvestilo: nemščina
Številka objave obvestila: 524237-2026
Številka izdaje UL S: 144/2026

mailto:beschaffung@igs-gmbh.ch
https://www.igs-gmbh.ch/
mailto:info@bvger.admin.ch
https://www.bvger.ch
mailto:support@simap.ch
https://www.simap.ch
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Datum objave: 29/07/2026
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