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See the notice on TED website

526837-2026 - Javni razpis
Francija – Storitve popravila in vzdrževanja naprav za odgovarjanje na telefonske klice – Marché 
de paramétrage et maintenance du système de télécommunication des installations de 
l'Etablissement public du Musée d'Orsay et de l'Orangerie (EPMO-VGE). RELANCE
OJ S 145/2026 30/07/2026
Obvestilo o koncesiji ali naročilu – standardna ureditev
Storitve

1. Kupec

1.1.  Kupec
Uradno ime: Ets public Musées Orsay et Orangerie
E-naslov: sandrine.lambert@musee-orsay.fr
Pravna vrsta kupca: Oseba javnega prava
Dejavnost javnega naročnika: Rekreacija, kultura in vera

2. Postopek

2.1.  Postopek
Naslov: Marché de paramétrage et maintenance du système de télécommunication des 
installations de l'Etablissement public du Musée d'Orsay et de l'Orangerie (EPMO-VGE). 
RELANCE
Opis: Le marché a pour objet la maintenance des systèmes de téléphonie et équipements 
associés de l'Etablissement Public du Musée d'Orsay et de l'Orangerie (EPMO VGE).
Identifikator postopka: 8fefa91b-a4e9-49ed-a730-e598ae65a228
Notranji identifikator: 2026-168
Vrsta postopka: Odprti postopek
Postopek je pospešen: ne
Glavne značilnosti postopka: La procédure de passation utilisée pour la présente consultation 
est la procédure d'appel d'offres ouvert en application des dispositions de l'article L. 2124-2, 
du 1° de l'article R. 2124-2 et des articles R. 2161-2 à R. 2161-5 du code de la commande 
publique. Cette procédure est relancée suite à infructuosité de la procédure relative au marché 
2026-168 relative à la maintenance de l'autocom publiée au JOUE sous le numéro d'avais 
OJS105-00378704.

2.1.1.  Namen
Vrsta javnega naročila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 50315000 Storitve popravila in vzdrževanja naprav za 
odgovarjanje na telefonske klice
Dodatna klasifikacija (cpv): 50312610 Vzdrževanje opreme za informacijsko tehnologijo, 
50324200 Storitve preventivnega vzdrževanja

2.1.2.  Kraj izvajanja
Poštni naslov: Etablissement public du Musée d'Orsay et de l'Orangerie Valéry Giscard 
d'Estaing  
Mesto: Paris
Poštna številka: 75007
Podregija države (NUTS): Paris (FR101)
Država: Francija

https://ted.europa.eu/sl/notice/-/detail/526837-2026
mailto:sandrine.lambert@musee-orsay.fr
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Dodatne informacije: Il s'agit d'un accord-cadre mono-attributaire donnant lieu à l'émission de 
bons de commande et à la conclusion de marchés subséquents en application du 1° de 
l'article L. 2125-1 et des articles R. 2162-1 à R. 2162-14 du code de la commande publique. 
Le marché comprend un forfait. Le marché pourra donner lieu à l'émission de bons de 
commande sur la base des prix unitaires figurant dans le BPU, et à la conclusion de marchés 
subséquents dont les prix ne pourront excéder ceux figurant dans le BPU valant référentiel de 
prix plafonds. L'accord-cadre, comprenant la part à commandes et les marchés subséquents : 
- ne comporte pas de montant minimum - comprend un montant maximum sur sa durée totale 
fixé à 500 000 euros HT. Cette procédure est relancée suite à infructuosité de la procédure 
relative au marché 2026-168 relative à la maintenance de l'autocom publiée au JOUE sous le 
numéro d'avais OJS105-00378704

2.1.3.  Vrednost
Najvišja vrednost okvirnega sporazuma: 500 000,00 EUR

2.1.4.  Splošne informacije
Pravna podlaga: 
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6.  Razlogi za izključitev
Viri izključitvenih razlogov: Dokument v zvezi z oddajo naročila

5. Sklop

5.1.  Sklop: LOT-0001
Naslov: Marché de paramétrage et maintenance du système de télécommunication des 
installations de l'Etablissement public du Musée d'Orsay et de l'Orangerie (EPMO-VGE).
Opis: Le marché a pour objet la maintenance des systèmes de téléphonie et équipements 
associés de l'Etablissement Public du Musée d'Orsay et de l'Orangerie (EPMO VGE). Il s'agit 
d'-un accord-cadre mono-attributaire donnant lieu à l'émission de bons de commande et à la 
conclusion de marchés subséquents en application du 1° de l'article L. 2125-1 et des articles 
R. 2162-1 à R. 2162-14 du code de la commande publique. Le marché comprend un forfait. Le 
marché pourra donner lieu à l'émission de bons de commande sur la base des prix unitaires 
figurant dans le BPU, et à la conclusion de marchés subséquents dont les prix ne pourront 
excéder ceux figurant dans le BPU valant référentiel de prix plafonds. L'accord-cadre, 
comprenant la part à commandes et les marchés subséquents : - ne comporte pas de montant 
minimum - comprend un montant maximum sur sa durée totale fixé à 500 000 euros HT.
Notranji identifikator: 2026-536

5.1.1.  Namen
Vrsta javnega naročila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 50315000 Storitve popravila in vzdrževanja naprav za 
odgovarjanje na telefonske klice
Dodatna klasifikacija (cpv): 50312610 Vzdrževanje opreme za informacijsko tehnologijo, 
50324200 Storitve preventivnega vzdrževanja
Možnosti: 
Opis možnosti: La durée de l'accord-cadre est d'une période de deux ans an à compter du 1er 
janvier 2027 de sa date de notification au titulaire si celle-ci est postérieure au 1er janvier 
2027. Il pourra être renouvelé tacitement une (1) fois deux (2) an sans que sa durée totale, 
reconduction comprise, ne puisse excéder quatre (4) ans. Le titulaire ne peut refuser la 
reconduction. L'EPMO-VGE se réserve le droit de ne pas renouveler l'accord-cadre par 
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décision expresse notifiée au titulaire au moins quatre (4) mois avant la date d'échéance 
annuelle. L'EPMO-VGE pourra confier au titulaire des prestations similaires dans les 
conditions prévues à l'article R. 2122 - 7 du code de la commande publique. A l'issue des 
travaux liés à la réhabilitation du site de Mailly Nesle de l'EPMO-VGE, le paramétrage et 
maintenance du système de télécommunication des installations de l'Etablissement public du 
Musée d'Orsay et de l'Orangerie (EPMO-VGE) du site de Mailly Nesle pourront faire l'objet 
d'un marché de prestations similaires.

5.1.2.  Kraj izvajanja
Poštni naslov: Etablissement public du Musée d'Orsay et de l'Orangerie - Valéry Giscard 
d'Estaing  
Mesto: Paris
Poštna številka: 75007
Podregija države (NUTS): Paris (FR101)
Država: Francija

5.1.3.  Predvideno trajanje
Trajanje: 48 Meseci

5.1.4.  Podaljšanje
Največje število podaljšanj: 1

5.1.6.  Splošne informacije
Gre za ponovljeno javno naročilo
Pridržana udeležba: 
Udeležba ni pridržana.
Projekt javnega naročanja se ne financira s sredstvi EU
Javno naročilo je zajeto v Sporazumu o javnih naročilih: da

5.1.9.  Merila za izbor
Viri izbirnih kriterijev: Dokument v zvezi z oddajo naročila

5.1.10.  Merila za oddajo javnega naročila
Merilo: 
Vrsta: Kakovost
Ime: Critère 1 - Valeur technique apprécié à partir des éléments fournis dans le cadre de 
mémoire par le soumissionnaire
Opis: Critère 1 - Valeur technique appréciée à partir des éléments fournis dans le cadre de 
mémoire par le soumissionnaire. Critère pondéré à 60% et réparti selon les sous critères tels 
que pondérés au règlement particulier de la consultation
Merilo: 
Vrsta: Kakovost
Ime: Critère 2 - Enjeux en matière de développement durable
Opis: Critère 2 - Enjeux en matière de développement durable apprécié à partir des éléments 
remis dans le mémoire , il indiquera notamment si son catalogue comporte une gamme de 
matériel reconditionné , la nature des emballages utilisées , la possibilité de réparation des 
équipements. Critère pondéré à 10%
Merilo: 
Vrsta: Cena
Ime: Critère 3 - Prix des prestations
Opis: Critère 3 - Prix des prestations. Critère pondéré à 30% réparti selon les sous critères tels 
que pondérés au règlement particulier de la consultation.
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5.1.11.
 
Dokumenti v zvezi z oddajo javnega naročila
Naslov dokumentov v zvezi z oddajo javnega naročila: https://www.marches-publics.gouv.fr/?
page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3045284&orgAcronyme=f5j

5.1.12.  Pogoji javnega naročila
Pogoji za predložitev: 
Elektronska predložitev: Obvezno
Naslov za predložitev: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3045284&orgAcronyme=f5j
Jeziki, v katerih se lahko oddajo ponudbe ali prijave za sodelovanje: francoščina
Elektronski katalog: Ni dovoljeno
Variantne ponudbe: Ni dovoljeno
Ponudniki lahko predložijo več kot eno ponudbo: Ni dovoljeno
Rok za prejem ponudb: 03/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski čas, 
srednjeevropski poletni čas
Obdobje, v katerem mora ponudba ostati veljavna: 180 Dnevi
Pogoji javnega naročila: 
Izvajanje javnega naročila je treba zagotoviti v okviru programov zaščitenega zaposlovanja: Ne
Elektronsko izdajanje računov: Obvezno
Uporabljeno bo elektronsko naročanje: da
Uporabljeno bo elektronsko plačevanje: da

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Okvirni sporazum brez ponovnega odpiranja konkurence
Največje število udeležencev: 1
Informacije o dinamičnem nabavnem sistemu: 
Ni dinamičnega nabavnega sistema

5.1.16.  Dodatne informacije, mediacija in revizija
Organizacija za mediacijo: Comité consultatif des règlements amiables
Organizacija za revizijo: Tribunal administrtaif de Paris
Informacije o rokih za revizijo: Avant tout recours, le candidat a la possibilité de contacter 
l'EPMO-VGE afin de trouver une solution amiable. Les procédures de passation des contrats 
de la commande publique peuvent être contestées devant le juge administratif par le biais des 
recours suivants : Le référé précontractuel jusqu'à la signature du marché. Cette procédure 
d'urgence est régie par les articles L. 551-1 à L. 551-12 et R. 551-1 à R. 551-6 du code de 
justice administrative. Le référé contractuel après la signature du marché. Cette procédure 
d'urgence est régie par les articles L. 551-13 à L. 551-23 et R. 551-7 à R. 551-10 du code de 
justice administrative. Il peut être exercé dans un délai de 31 jours à compter de la publication 
de l'avis d'attribution au Journal Officiel de l'Union européenne, ou, en l'absence d'un tel avis, 
de 6 mois à compter du lendemain du jour de la conclusion du contrat. Le recours de pleine 
juridiction en contestation de la validité du contrat qui devra être exercé dans un délai de 2 
mois à compter de l'accomplissement des mesures de publicité appropriées.
Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega naročila: Ets 
public Musées Orsay et Orangerie
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih: Tribunal administrtaif de Paris

8. Organizacije

https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3045284&orgAcronyme=f5j
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3045284&orgAcronyme=f5j
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3045284&orgAcronyme=f5j
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3045284&orgAcronyme=f5j
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8.1.  ORG-0001
Uradno ime: Ets public Musées Orsay et Orangerie
Registrska številka: 18009244700010
Poštni naslov: Espalande Valery Giscard d'Estaing
Mesto: Paris cedex 07
Poštna številka: 75343
Podregija države (NUTS): Paris (FR101)
Država: Francija
Kontaktna točka: Service juridique de l'EPMO-VGE
E-naslov: sandrine.lambert@musee-orsay.fr
Tel.: +33 153851632
Spletni naslov:  ou https://www.musee-orsay.fr www.musee-orangerie.fr/
Profil kupca: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
Vloge te organizacije: 
Kupec
Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega naročila

8.1.  ORG-0002
Uradno ime: Tribunal administrtaif de Paris
Registrska številka: 17750005500013
Poštni naslov: 7 rue de Jouy
Mesto: Paris
Poštna številka: 75181
Podregija države (NUTS): Paris (FR101)
Država: Francija
Kontaktna točka: Greffe
E-naslov: grefe.taparis@juradm.fr
Tel.: +33 144594400
Vloge te organizacije: 
Organizacija za revizijo
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih

8.1.  ORG-0003
Uradno ime: Comité consultatif des règlements amiables
Registrska številka: 12000009600020
Mesto: Paris
Poštna številka: 75013
Podregija države (NUTS): Paris (FR101)
Država: Francija
E-naslov: ccra.daj@finances.gouv.fr
Tel.: +331044972506
Spletni naslov: https://www.economie.gouv.fr/daj/reglement-amiable-des-differends
Vloge te organizacije: 
Organizacija za mediacijo

8.1.  ORG-0000
Uradno ime: DEMATIS
Registrska številka: 45072478600030
Mesto: Paris
Poštna številka: 75015
Podregija države (NUTS): Paris (FR101)

mailto:sandrine.lambert@musee-orsay.fr
https://www.musee-orsay.fr
http://www.musee-orangerie.fr/
https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
mailto:grefe.taparis@juradm.fr
mailto:ccra.daj@finances.gouv.fr
https://www.economie.gouv.fr/daj/reglement-amiable-des-differends


526837-2026 Page 6/6

Država: Francija
E-naslov: contact@dematis.com
Tel.: +33 172365548
Spletni naslov: www.dematis.com
Vloge te organizacije: 
TED eSender

Informacije o obvestilu

Identifikator/različica obvestila: 8656ca76-fb82-4dd4-aaae-704403d6ec1d  -  01
Vrsta obrazca: Javni razpis
Vrsta obvestila: Obvestilo o koncesiji ali naročilu – standardna ureditev
Podvrsta obvestila: 16
Datum pošiljanja obvestila: 29/07/2026 13:50:05 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski čas, 
srednjeevropski poletni čas
Jeziki, v katerih je uradno dostopno to obvestilo: francoščina
Številka objave obvestila: 526837-2026
Številka izdaje UL S: 145/2026
Datum objave: 30/07/2026

mailto:contact@dematis.com
http://www.dematis.com
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