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See the notice on TED website

528792-2026 - Javni razpis
Slovenija – Storitve splošnega managerskega svetovanja – Izvedba storitev popisa, analize in 
predlogov za prenovo poslovnih procesov Zavoda za zdravstveno zavarovanje Slovenije
OJ S 145/2026 30/07/2026
Obvestilo o koncesiji ali naročilu – standardna ureditev
Storitve

1. Kupec

1.1.  Kupec
Uradno ime: ZAVOD ZA ZDRAVSTVENO ZAVAROVANJE SLOVENIJE
E-naslov: ijn@zzzs.si
Pravna vrsta kupca: Oseba javnega prava
Dejavnost javnega naročnika: Zdravje

2. Postopek

2.1.  Postopek
Naslov: Izvedba storitev popisa, analize in predlogov za prenovo poslovnih procesov Zavoda 
za zdravstveno zavarovanje Slovenije
Opis: Predmet javnega naročila je izvedba storitev popisa, analize in predlogov za prenovo 
poslovnih procesov Zavoda za zdravstveno zavarovanje Slovenije. Natančneje je predmet 
javnega naročila, opisan v obrazcu: - V-3 »Predračun«, - V-5a »Tehnične specifikacije« in - V-
7 »Vzorec pogodbe«.
Identifikator postopka: 226c4f56-1ba3-4172-b8ea-ea2464ea53e6
Notranji identifikator: DIR-SV-11-035/26-S
Vrsta postopka: Odprti postopek
Postopek je pospešen: ne

2.1.1.  Namen
Vrsta javnega naročila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 79411000 Storitve splošnega managerskega svetovanja
Dodatna klasifikacija (cpv): 79411100 Storitve svetovanja na področju razvoja podjetništva, 
72221000 Storitve svetovanja na področju poslovnih analiz

2.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Osrednjeslovenska (SI041)
Država: Slovenija

2.1.4.  Splošne informacije
Dodatne informacije: Del razpisne dokumentacije, natančneje obrazec V-5b »Popis procesov 
ZZZS 2010 in Seznam procesov 2026«, je zaupne narave. Naročnik bo posredoval predhodno 
naveden dokument zaupne narave vsem ponudnikom, ki bodo za to izkazali interes, s 
posredovanjem zahteve za dostop do dokumentov zaupne narave, skupaj z izpolnjenim in 
podpisanim obrazcem V-12 »Izjava – zaupna RD«, in sicer na elektronski naslov:  ijn@zzzs.si
najkasneje do 18.8. 2026 do 10:00 ure.
Pravna podlaga: 
Direktiva 2014/24/EU
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2.1.6.  Razlogi za izključitev
Viri izključitvenih razlogov: Dokument v zvezi z oddajo naročila

5. Sklop

5.1.  Sklop: LOT-0000
Naslov: Izvedba storitev popisa, analize in predlogov za prenovo poslovnih procesov Zavoda 
za zdravstveno zavarovanje Slovenije
Opis: Predmet javnega naročila je izvedba storitev popisa, analize in predlogov za prenovo 
poslovnih procesov Zavoda za zdravstveno zavarovanje Slovenije. Natančneje je predmet 
javnega naročila, opisan v obrazcu: - V-3 »Predračun«, - V-5a »Tehnične specifikacije« in - V-
7 »Vzorec pogodbe«.
Notranji identifikator: 523041

5.1.1.  Namen
Vrsta javnega naročila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 79411000 Storitve splošnega managerskega svetovanja
Dodatna klasifikacija (cpv): 72221000 Storitve svetovanja na področju poslovnih analiz, 
79411100 Storitve svetovanja na področju razvoja podjetništva

5.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Osrednjeslovenska (SI041)
Država: Slovenija

5.1.3.  Predvideno trajanje
Trajanje: 36 Meseci

5.1.6.  Splošne informacije
Pridržana udeležba: 
Udeležba ni pridržana.
Projekt javnega naročanja se ne financira s sredstvi EU
Javno naročilo je zajeto v Sporazumu o javnih naročilih: ne
To javno naročilo je primerno tudi za mala in srednja podjetja (MSP): da

5.1.8.  Merila dostopnosti
Pogoji dostopnosti za invalidne osebe niso vključeni, ker predmet javnega naročila ni 
namenjen temu, da bi ga uporabljale fizične osebe

5.1.9.  Merila za izbor
Viri izbirnih kriterijev: Dokument v zvezi z oddajo naročila

5.1.10.  Merila za oddajo javnega naročila
Merilo: 
Vrsta: Cena
Ime: Merilo 1 (M1): Cena (0 - 80 točk)
Opis: Pri predmetnem merilu se ocenjuje skupna ponudbena vrednost v EUR z DDV , ki jo 
ponudnik navede v obrazcu V-3 »Predračun«. Število točk, ki jih prejme ponudba 
ocenjevanega ponudnika za M1 se izračuna po naslednji formuli: M 1=(C (MIN p s)/C (PON)) 
X 80 Pri čemer je: - C (MIN p s) = najnižja skupna ponudbena vrednost (izmed vseh prejetih 
ponudb) v EUR z DDV - C (PON) =skupna ponudbena vrednost ponudnika v EUR z DDV
Merilo: 
Vrsta: Kakovost
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Ime: Merilo 2 (M2): Dodatne reference ponujenih strokovnjakov (0 - 20 točk)
Opis: Pri predmetnem merilu, pridobi ponudnik dodatne točke, če ponudi za izvajanje storitev 
predmetnega javnega naročila strokovnjak (ki ima poleg zahtevanih minimalnih pogojev – 
pogoj za sodelovanje št. 3), pridobljene dodatne reference (da je uspešno sodeloval pri 
zaključenem poslu/projektu popisovanje poslovnih procesov s pripravo predlogov izboljšav). 
Ponudnik prejme dodatno točko za vsako izkazano dodatno referenco, za vsakega izmed 
ponujenih strokovnjakov, a maksimalno do 20 točk. Zahtevano dokazilo: - ustrezno izpolnjen/a
/i in podpisan/a/i obrazec/ca/ci »ESPD« (Del IV. Pogoji za sodelovanje, Oddelek C) za vsak 
gospodarski subjekt posebej; - ustrezno izpolnjen in podpisan obrazec V-4b »Podatki o 
ponujenih strokovnjakih« za vsakega ponujenega strokovnjaka posebej; - ustrezno izpolnjen/a
/i in podpisan/a/i obrazec/ca/ci V-4c »Referenčno potrdilo – za strokovnjaka« za vsakega 
ponujenega strokovnjaka posebej ali drugo ustrezno dokazilo, ki bo vsebovalo vse zahteve 
naročnika iz predmetnega pogoja
Opis metode, ki jo je treba uporabiti, če se ponderiranje ne more izraziti z merili: Izbran bo 
ponudnik, ki bo dosegel najvišje skupno število točk, pridobljenih pri posameznem merilu tega 
poglavja in se izračuna po formuli: P = M 1 + M 2

5.1.11.  Dokumenti v zvezi z oddajo javnega naročila
Dostop do nekaterih dokumentov v zvezi z oddajo javnega naročila je omejen
Rok za zahtevanje dodatnih informacij: 19/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski 
čas, srednjeevropski poletni čas
Informacije o zaupnih dokumentih so na voljo na: https://www.enarocanje.si/api/datoteka/get?
id=NTg0ODc2O1JEIG9iamF2YS56aXA

5.1.12.  Pogoji javnega naročila
Pogoji za predložitev: 
Elektronska predložitev: Obvezno
Naslov za predložitev: https://ejn.gov.si/ponudba/pages/aktualno/aktualno_jnc_podrobno.
xhtml?zadevaId=77499
Jeziki, v katerih se lahko oddajo ponudbe ali prijave za sodelovanje: slovenščina
Elektronski katalog: Ni dovoljeno
Variantne ponudbe: Ni dovoljeno
Rok za prejem ponudb: 04/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski čas, 
srednjeevropski poletni čas
Obdobje, v katerem mora ponudba ostati veljavna: 5 Meseci
Informacije o javnem odpiranju: 
Datum odprtja: 04/09/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski čas, srednjeevropski 
poletni čas
Lokacija: Odpiranje poteka tako, da informacijski sistem e-JN samodejno ob uri, ki je določena 
za odpiranje ponudb, le-te odpre in pripravi zapisnik o odpiranju ponudb
Pogoji javnega naročila: 
Izvajanje javnega naročila je treba zagotoviti v okviru programov zaščitenega zaposlovanja: Ne
Elektronsko izdajanje računov: Obvezno
Uporabljeno bo elektronsko naročanje: ne
Uporabljeno bo elektronsko plačevanje: da

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Ni okvirnega sporazuma
Informacije o dinamičnem nabavnem sistemu: 
Ni dinamičnega nabavnega sistema

https://www.enarocanje.si/api/datoteka/get?id=NTg0ODc2O1JEIG9iamF2YS56aXA
https://www.enarocanje.si/api/datoteka/get?id=NTg0ODc2O1JEIG9iamF2YS56aXA
https://ejn.gov.si/ponudba/pages/aktualno/aktualno_jnc_podrobno.xhtml?zadevaId=77499
https://ejn.gov.si/ponudba/pages/aktualno/aktualno_jnc_podrobno.xhtml?zadevaId=77499
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5.1.16.  Dodatne informacije, mediacija in revizija
Organizacija za revizijo: DRŽAVNA REVIZIJSKA KOMISIJA ZA REVIZIJO POSTOPKOV 
ODDDAJE JAVNIH NAROČIL
Informacije o rokih za revizijo: Zakon o pravnem varstvu v postopkih javnega naročanja 
(Uradni list RS, št. 43/11 s spremembami)

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Uradno ime: ZAVOD ZA ZDRAVSTVENO ZAVAROVANJE SLOVENIJE
Registrska številka: 5554195000
Poštni naslov: Miklošičeva cesta 24
Mesto: Ljubljana
Poštna številka: 1000
Podregija države (NUTS): Osrednjeslovenska (SI041)
Država: Slovenija
E-naslov: ijn@zzzs.si
Tel.: +386 13077279
Spletni naslov: http://zzzs.si
Vloge te organizacije: 
Kupec

8.1.  ORG-0002
Uradno ime: DRŽAVNA REVIZIJSKA KOMISIJA ZA REVIZIJO POSTOPKOV ODDDAJE 
JAVNIH NAROČIL
Registrska številka: 1332716000
Poštni naslov: Slovenska cesta 54
Mesto: Ljubljana
Poštna številka: 1000
Podregija države (NUTS): Osrednjeslovenska (SI041)
Država: Slovenija
E-naslov: dkom@dkom.si
Tel.: +38612342800
Spletni naslov: https://www.dkom.si/
Vloge te organizacije: 
Organizacija za revizijo

Informacije o obvestilu

Identifikator/različica obvestila: 7ea49cbc-4f82-49e2-9758-7af4a8a9cac3  -  01
Vrsta obrazca: Javni razpis
Vrsta obvestila: Obvestilo o koncesiji ali naročilu – standardna ureditev
Podvrsta obvestila: 16
Datum pošiljanja obvestila: 29/07/2026 13:28:19 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski čas, 
srednjeevropski poletni čas
Jeziki, v katerih je uradno dostopno to obvestilo: slovenščina
Številka objave obvestila: 528792-2026
Številka izdaje UL S: 145/2026
Datum objave: 30/07/2026
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